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Zusammenfassung

Die digitale Durchdringung aller Lebensbereiche stellt die zentrale Herausforde-
rung der Medienpiddagogik im 21. Jahrhundert dar (Kerres, 2018, S. 4), wobei die-
se als tiefgreifende Mediatisierung sowohl in einer Tradition von Medienwandeln
steht (Hepp, 2018) als auch eine neue Qualitit der Verinderungen mit sich bringt
(Noller, 2021). Denn unsere aktuelle Lebenswelt ist nicht in digital und nicht-digital
zu trennen, sondern findet vielmehr in einer Hybriditat zwischen beidem statt (Nol-
ler, 2021; Stalder, 2016), weshalb von mediatisierter Digitalitit gesprochen werden
kann. Dadurch wird mafgeblich Einfluss genommen auf die grundlegende Art und
Weise, wie Menschen kommunizieren, und dariiber hinaus, wie sie ihre Welt und
ihr Selbst konstruieren. Denn Kommunikation als zentralste Form menschlicher In-
teraktion (Hunzicker, 1988) dient nicht nur dem Informationstransport (Shannon &
Weaver, 1964), sondern der Wert-erzeugung und der Konstruktion von Wirklichkeit
(Knoblauch, 2017). Im Kontext mediatisierter Digitalitit konnen die Verinderun-
gen der kommunikativen Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit in Bezug auf
den kommunikativen Handlungsraum als synthetische Situationen, die Algorith-
misierung verfiigbarer Objektivationen und die zunehmende Rolle von Kiinstlicher
Intelligenz als Kommunikationsakteur beschrieben werden.

Fir die Medienpidagogik bringen diese Verinderungen die Frage mit sich, wel-
che Kompetenzanforderungen sich daraus fiir die Lehrkriftebildung ergeben. Aus-
gehend von Modellen der Medienkompetenz (Baacke, 1996) und medienpidagogi-
scher Kompetenz (Blomeke, 2000) sowie neueren medienbezogenen Kompetenz-
modellen (Baumgartner et al., 2016; Redecker, 2017) werden die benotigten Kompe-
tenzen kommunikativen Handelns fiir Lehrkrifte mittels eines mehrstufigen For-
schungsdesigns in einem iterativ-zyklischem Prozess (Witt, 2001) modelliert. Im
Rahmen einer inhaltsstrukturierenden Analyse (Kuckartz, 2018) werden zunichst
digitalisierungsbezogene Kompetenzmodelle fiir die Lehrkriftebildung analysiert,
bevor die aufgezeigten Leerstellen theoretisch angereichert werden. Die Kompe-
tenzmodellierung miindet in der Systematisierung und Rekonstruktion von Kom-
petenzen im Kompetenzstrukturmodell kommunikativen Handelns fiir Lehrkrifte.
Damit zielt die Forschungsarbeit einerseits auf eine Diskurserweiterung, die mit
mediatisierter Digitalitit einhergehenden Kompetenzanforderungen auch vor dem
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Hintergrund von Wirklichkeitskonstruktionsprozessen zu betrachten, und ande-
rerseits auf die Integration dessen in die Lehrkriftebildung durch die Ausdifferen-
zierung dieser Kompetenzen im Kompetenzstrukturmodell.
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1. Einleitung

Die digitale Durchdringung aller Lebensbereiche nimmt in aktuellen medienpid-
agogischen Publikationen eine zentrale Rolle ein und unterstreicht damit die Be-
deutung neuer Kompetenzanforderungen in Bildungsprozessen. Die Verinderun-
gen diirfen jedoch nicht nur auf einer funktionalen Ebene, sondern miissen viel-
mehr im Hinblick aufihre Implikationen fiir das menschliche Handeln in den Blick
genommen werden.

In der Mehrzahl der neueren digitalisierungsbezogenen Kompetenzmodelle
und -rahmen fir Lehrkrifte werden diese Implikationen jedoch nicht explizit
adressiert. Zwar werden dort die verinderten Handlungspraktiken sowohl in
Bezug auf das eigene medienbezogene Handeln als auch im Hinblick auf die Schii-
ler*innen zum Teil in verschiedenen medienpidagogischen Kompetenzbereichen
beriicksichtigt, doch gehen sie nur selten daritber hinaus und vernachlissigen
damit deren Bedeutung fiir die kommunikative Konstruktion von Wirklichkeit.

Diese Leerstelle soll durch die vorliegende Forschungsarbeit geschlossen wer-
den. Eswird ein Kompetenzmodell vorgelegt, das kommunikatives Handeln als Pro-
zess der Wirklichkeitskonstruktion mit den verinderten Handlungspraktiken einer
digital durchdrungenen Lebenswelt verzahnt. Durch die Beriicksichtigung sowohl
der Kompetenzen von Lehrkriften selbst als auch der auf die Schiller*innen ausge-
richteten Kompetenzen dient dieses dazu, Lehrkriftehandeln im Kontext medien-
bezogener Verinderungsprozesse nicht nur auf funktionaler Ebene von Kommuni-
kationsprozessen zuverorten, sondern vor allem die notwendigen Kompetenzen fir
die damit einhergehenden Prozesse der Bedeutungskonstitution in unterschiedli-
chen Bereichen zu modellieren.

1.1 Ausgangslage und Problemstellung

Medienbezogene Verinderungen sind nicht neu, sondern stehen in einer Traditi-
on von Medienwandeln, wobei der gegenwirtige hinsichtlich seiner Bedeutung fir
kommunikative Handlungspraktiken betrachtet werden muss. Es handelt sich da-
bei um eine zentrale Bildungsaufgabe, die aktuell jedoch kaum beriicksichtigt wird.
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Unter dem Schlagwort der Digitalisierung werden in vielen Bereichen die
aktuellen technologischen Entwicklungen zusammengefasst. Darunter ist weit-
aus mehr zu verstehen als die rein technische Uberfiithrung von Signalen aus einer
nicht-digitalen in eine digitale Form (Miiller, 2015). Denn es verandert sich nicht nur
das Medium an sich, sondern vielmehr werden »Riume und Zeiten, Gemeinschaft
und Identitit, Artikulation, Imagination und Gedichtnis, Wissen und Bildung,
Korper und Sinne, Kultur und Alltag« (Jérissen, 2014, S. 508) maf3geblich restruktu-
riert. Verinderungsprozesse wie dieser sind erst einmal nicht neu, sondern stehen
in einer langen Tradition von Medienwandeln. Da es in der heutigen Zeit jedoch
keinen gesellschaftlichen Bereich gibt, der mehr ohne Medien gedacht werden
kann, und wir uns dabei in einer vielfiltigen und vielschichtigen Medienumgebung
befinden (Hepp, 2018, S. 34; Krotz, 2017), stellt der gegenwirtige Medienwandel
im Gegensatz zu vorherigen eine Komplexititserh6hung dar. Dies ist auch der
Grund, warum in der Mediatisierungsforschung, die sich intensiv mit den durch
Medienwandel bedingten Verinderungsprozessen von Kultur und Gesellschaft
auseinandersetzt, von einer »tiefgreifenden Mediatisierung« durch Digitalisierung
gesprochen wird (Hepp, 2018). Die aktuellen technologischen Entwicklungen er-
moglichen dabei ginzlich neue Interaktions- und Kommunikationsmdglichkeiten
zwischen Individuum und Welt, denn »[d]er Computer als symbolischer Apparat
mischt sich in diese Wirklichkeit und deren Konstitution ein, er tut dies heute in
vielen Fillen auf Wunsch der Menschen, die damit etwa ihren Alltag vereinfachen,
Wissen erwerben oder ihre sozialen Beziehungen gestalten kénnen« (Krotz, 2021,
S.3). Damit bedingen nicht die technischen Entwicklungen den mit ihnen ver-
bunden sozialen und kulturellen Wandel, sondern vielmehr ist letzterer Folge der
Art und Weise, wie Gesellschaften technische Potenziale nutzen, einsetzen und
verankern. Denn wir befinden uns in einer Lebenswelt, die nicht mehr in digital
oder online und nicht-digital oder offline getrennt werden kann, sondern »onlife:
Wir leben zunehmend in diesem besonderen Raum, der sowohl analog als auch
digital, sowohl online als auch offline ist« (Floridi, 2017, S. 295).

Dieses Zusammenspiel von digital und nicht-digital zeigt sich auch in dem in
den letzten Jahren aufgekommenen Begrift der Digitalitit. Wie bei der Mediatisie-
rungsforschung stehen auch hier nicht die Medien an sich im Vordergrund, sondern
der mit dem Medienwandel einhergehende Wandel von Kommunikation und Kul-
tur. Dies ist nicht sonderlich tiberraschend, denn »[d]as einzige, was mediatisiert
sein kann, weil es das ist, was sich durch die Verwendung von Medien verindert, ist
offensichtlich Kommunikation oder kommunikatives Handeln, und zwar sowohl
in seinen beobachtbaren Formen zwischen Menschen als auch in den inneren
Prozessen bei einzelnen involvierten Menschen« (Krotz, 2012, S. 45). Als zentralste
Form menschlicher Interaktion (Hunzicker, 1988) dient Kommunikation nicht nur
dem Austausch mit anderen und der Informationsiibermittlung, sondern sie ist
notwendig, um die Welt fur sich selbst zu strukturieren, ihr Bedeutung zuzuschrei-
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ben, sich in ihr zu positionieren und sich damit auch selbst in ihr zu konstituieren.
Insofern kann (fast) alles menschliche Handeln als Kommunikation verstanden
werden (Watzlawick et al., 1969, S. 53). Dafiir nutzen Menschen Symbole und Zei-
chen, die es zu interpretieren gilt, und deren Bedeutungskonstitution Grundlage
fiir die Schaffung der eigenen Wirklichkeit ist. Die gegenwirtigen Mediatisierungs-
prozesse fithren sogar dazu, dass »das kommunikative Handeln zunehmend als
Gesellschaft strukturierender Prozess wahrnehmbar« (Knoblauch, 2017, S. 333) ist.
Insofern handelt sich dabei nicht um einen rein individuellen Prozess, sondern es
braucht die Interaktion mit anderen, um einerseits diesen Interpretationsprozess
zu ermdglichen und andererseits auch, um als Individuum, also als Selbst, inner-
halb der Welt erfahrbar zu werden (Blumer, 2009; Habermas, 2019a; Mead, 1972).
Dabei wird menschliche Wirklichkeit kommunikativ konstruiert und sozial geteilt
(Keller et al., 2013; Knoblauch, 2017; Reichertz, 2017a). Diese Aushandlungsprozesse
sind grundlegende Handlungspraktiken einer »Kultur der Digitalitit«, wie der
Kultur- und Medienwissenschaftler Felix Stalder (2016) sie bezeichnet. Das damit
einhergehende strukturell verinderte Handeln ist algorithmisch vorstrukturiert
und erfolgt sowohl auf individueller als auch auf gemeinschaftlicher Ebene. Ziel
dessen ist dabei immer die Herstellung von Bedeutung, durch eigene und kollektive
Bedeutungszuschreibungen und damit auch die Orientierung in einer zunehmend
komplexer werdenden Welt (Stalder, 2016), wobei diese mafgeblich von neuen
Strukturen der Digitalitit gepragt ist (Jérissen & Unterberg, 2019). Die Implika-
tionen dieser neuen Strukturen zielen dabei nicht nur auf den digitalen Raum,
sondern nehmen gleichermafien Einfluss auf nicht-digitale Handlungsriume.
Diese grundlegenden Verinderungen zielen vor allem auf eine verinderte — und
zum Teil auch durch Algorithmen manipulierte - Bedeutungszuschreibung und da-
mit auf die Konstruktion der eigenen und der geteilten Wirklichkeit. Dementspre-
chend miissen Bildungsprozesse genau an diesem Punkt ansetzen, um alle Men-
schen zu miindigen Biirger*innen und damit zur Teilhabe an und Gestaltung von
gesellschaftlichen Prozessen zu befihigen (Hiinig, 2013). Daftir miissen Curricu-
la so gestalten werden, dass die damit einhergehenden Kompetenzanforderungen
darin beriicksichtigt werden (Knutzen, 2020). Auf bildungspolitischer Ebene setzte
die Kultusministerkonferenz (KMK) mit ihrer 2016, bzw. in der iiberarbeiteten Ver-
sion Ende 2017, veroffentlichten Strategie »Bildung in der digitalen Welt« bereits
einen wichtigen Impuls. Darin werden die durch den digitalen Wandel bedingten
Kompetenzanforderungen fiir Schiiler*innen in Form von sechs Kompetenzberei-
chen strukturiert und Ansitze zur strukturellen Verankerung im Bildungsbereich
aufgezeigt, unter anderem durch die Formulierung entsprechender Kompetenzan-
forderungen fiir Lehrkrifte (Kultusministerkonferenz, 2017). Die darin benannten
Kompetenzbereiche nehmen dabei vorrangig den Umgang mit digitalen Medien in
den Blick, obwohl gerade die Integration und Zusammenfithrung verschiedener In-
teraktionsmodi und Zeichensysteme (Bittner, 2003, S. 290) unterschiedlicher Medi-
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enformen die Bedeutungskonstitution sowohl auf individueller als auch auf gesell-
schaftlicher Ebene grundlegend verindern. Diese Perspektive lisst sich allerdings
bereits in Grundziigen in den Erginzungen zu der Strategie von der KMK (202.1) er-
kennen:

Digitalitat geht mit vielfiltigen Veranderungen der Kommunikationspraxis, der
sozialen Strukturen und der Identitdtsmodelle sowie mit der Mediatisierung und
der Visualisierung von Lerngegenstidnden einher und wird von neuen Handlungs-
routinen gepragt, die schon fiir Unterrichtsprozesse ab Beginn der Primarstufe re-
levant sind. (Kultusministerkonferenz, 2021, S. 3)

Hieran wird sehr deutlich, dass Bildungsarbeit nicht nur digitalisiert, sondern
vor allem digital durchdrungen und geprigt ist (Kerres, 2020; Sgolik et al., 2021).
Insofern bedarf es einer tiefergehenden Auseinandersetzung mit den von der
KMK bereits benannten Verinderungen der Kommunikationspraxis und den
neuen Handlungsroutinen. Diese Perspektive erscheint insbesondere vor dem
Hintergrund, dass in der Einfithrung des Kompetenzbegriffs in den medienpad-
agogischen Diskurs zunichst Kompetenz und Kommunikation verbunden wurden
(Baacke, 1980) und sich der Begriff der Medienkompetenz erst spiter herausbildete
(Baacke, 1996a), eine natiirliche Folgerung zu sein, die sich logisch an medienpad-
agogische Forschungsansitze anschliefRt. Denn, dass sich im theoretischen Diskurs
nicht Begriffe rund um Kommunikation durchgesetzt haben, ist nicht das Ergebnis
einer kritischen Auseinandersetzung, sondern vor allem darauf zuriickzufithren,
dass

wirderzeit nichtdie Probleme deralltaglichen Kommunikation oder unseres Han-
delns im Auge haben, sondern obsessioniert durch eine kiinftige Cyberspace-Ge-
sellschaft, Multimedia und weltweite Nachrichten-Vernetzungen hier das eigent-
liche Problem sehen, mit dem wir umzugehen haben. (Baacke, 19964, S.114)

Dies zeigt sich auch in einer Vielzahl an digitalisierungsbezogenen Kompetenz-
rahmen und -modellen, insbesondere in der Lehrkriftebildung. Hier wird iiber-
wiegend der funktionale Umgang mit Medien und zum Teil auch informatorische
Kenntnisse, sowohl im Bereich der eigenen Kompetenz als auch in Bezug auf die
Schiiler*innen in den Vordergrund gestellt. Wenn menschliche Wirklichkeit und
die Art, wie wir die Welt verstehen, aber in einem Prozess sozialer Konstruktion
stattfindet, bei dem Kommunikation eine zentrale Rolle einnimmt (Keller et al.,
2013), dann miissen die gegenwirtigen, medienbezogenen Verinderungen explizit
hinsichtlich ihrer Implikationen fiir das kommunikative Handeln beleuchtet und
sich daraus ergebene Kompetenzanforderungen expliziert werden. Denn auch
wenn sich heranwachsende Generationen nativ durch die digital geprigten Riume
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bewegen (Prensky, 2001), geht damit kein automatisches Verstindnis der dahin-
terliegenden Mechanismen, Prozesse und Strukturen heutiger Medienwelten mit
all ihren Implikationen fir menschliches Handeln einher. Eben jenes Verstindnis
braucht es jedoch, um auch mit zukiinftigen Entwicklungen kompetent umgehen
und diese aktiv gestalten zu kénnen.

1.2 Zielsetzung und Erkenntnisinteresse

An diesem Punkt setzt die vorliegende Forschungsarbeit an: Mit dem Ziel ein
Kompetenzmodell kommunikativen Handelns fiir Lehrkrifte zu entwickeln, das
die gegenwirtigen medienbezogenen Entwicklungen in Bezug auf menschli-
che Handlungspraxis beriicksichtigt, sollen die Verinderungen kommunikativer
Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit rekonstruiert und in konkreten Kompe-
tenzanforderungen modelliert werden.

Auch wenn die Forschung zur Wirkungskette von der Lehrkriftebildung hin
zum Schiller*innenhandeln zum Teil noch liickenhaft ist, so lassen empirische
Untersuchungen erkennen, dass Lehrkriftehandeln sowie die dafir erforderlichen
Kompetenzen mafigeblich zum Lernen der Schiiller*innen sowie zu entsprechenden
Lernleistungen beitragen (Blomeke et al., 2011; Hascher, 2014; Helmke, 2009; K6nig
& Blomeke, 2020). Gehtes also um die Frage, wie eben jene Kompetenzorientierung,
die auf verinderte Kommunikation im Kontext gegenwirtiger medienbezogener
Entwicklungen und ihre Bedeutung fir menschliche Handlungspraxis ausgerichtet
ist, im Bildungsbereich strukturell verankert werden kann, so kénnen die Erkennt-
nisse aus der Wirksambkeitsforschung (auch Lehrerbildungseffektivititsforschung
genannt) hilfreich sein. Denn um »die Bildung von Lehrerinnen und Lehrern fiir die
digitale Welt evidenzbasiert nachhaltig zu gestalten und fiir neue Entwicklungen
offen zu halten« (Sgolik et al., 2021, S. 23), miissen Aspekte von Wissensinhalten,
Wissensaufbau, Wissenstransformation und Wissensanwendung/-adaption be-
riicksichtigt werden (Sgolik et al., 2021, S. 22). Wenn Kompetenz durch »situative,
personliche, soziale und kulturelle Faktoren nicht in vollem MafRe entwickelt ist
[..], muss dem Menschen durch Bildungsmafinahmen dazu verholfen werden,
seine Kommunikationskompetenz auszuarbeiten« (Hugger, 2022, S. 68). Insofern
adressiert die Zielsetzung der Entwicklung des Kompetenzmodells in dieser Arbeit
einerseits den Kompetenzerwerb von Lehrkriften selbst und andererseits aber auch
die Befihigung von Schiiler*innen, die medienbezogenen Verinderungen fiir die
Konstruktion ihrer Wirklichkeit verarbeiten zu kénnen. Schaut man sich beispiels-
weise Studien zum Medienhandeln von Jugendlichen an, so zeigt sich, dass diese
iberfordert sind von der permanenten Konfrontation mit medialen Inhalten, den
kontinuierlichen Kommunikationsstromen und vor allem damit, all diese Infor-
mationen fiir sich selbst in einen sinnvollen Bedeutungszusammenhang zu stellen
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(Treumann et al., 2007, S. 652). Insofern liegt dieser Arbeit die Forschungsfrage
zugrunde, welche Kompetenzen kommunikativen Handelns Lehrkrifte im Kontext
mediatisierter Digitalitit brauchen, um Wirklichkeitskonstruktionsprozesse zu
gestalten.

Um diese Frage zu beantworten, wird ein empirisches Vorgehen gewihlt, in
dem mithilfe einer qualitativen Inhaltsanalyse (Kuckartz, 2018) bestehende digi-
talisierungsbezogene Kompetenzmodelle und -rahmen fir die Lehrkriftebildung
hinsichtlich der kommunikativen Konstruktion von Wirklichkeit im gegenwirtigen
Medienwandel untersucht werden. Dabei geht es nicht darum, die vorhanden
Kompetenzrahmen und -modelle zu ersetzen, sondern die darin vorhandene Leer-
stelle des kommunikativen Handelns als Prozess der Wirklichkeitskonstruktion zu
fullen. Insofern stellt das hier entwickelte Kompetenzmodell keine Konkurrenz,
sondern eine Erweiterung bestehender Forschungsansitze dar. Damit figt sich
diese Forschungsarbeit in die Verinderungen im Medienkompetenzdiskurs ein,
die durch die Entwicklungen im Mediensystem bedingt sind, und sich vor diesem
Hintergrund in verschiedene Fragestellungen differenzieren lassen (Hugger, 2022,
S.70-72). Dazu gehort auch die Neukonturierung bestimmter Teildimensionen
sunter verinderten medialen Rahmenbedingungen und Problemlagen« (Hugger,
2022, S.70), zu der diese Forschungsarbeit zdhlt. Denn die Anforderung, aktiv
an Medienentwicklungen teilzuhaben, betrifft alle Menschen — unabhingig von
konkreten technologischen Entwicklungen und den damit verbundenen gesell-
schaftlichen und individuellen Implikationen (Baacke, 1996a, S. 114-119).

1.3 Aufbau der Arbeit

Entsprechend dieses Erkenntnisinteresses werden die unterschiedlichen wis-
senschaftlichen Perspektiven in dieser Forschungsarbeit sukzessive zusammen-
gefithrt und bilden die Basis der Entwicklung des Kompetenzstrukturmodells
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit. Dafiir ist diese
Forschungsarbeit in finf Teile zu strukturieren (Abb. 1).
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Abb. 1: Strukturiibersicht der Forschungsarbeit
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Aufbauend auf dem in diesem Kapitel dargelegten Bezugsrahmen wird im zwei-
ten Kapitel das methodische Vorgehen der Arbeit vorgestellt. Dafiir wird zunichst
eine wissenschaftstheoretische Verortung des Forschungsvorhabens vorgenom-
men, bevor das tibergeordnete Forschungsdesign beschrieben und die Sicherung
der wissenschaftlichen Giite dargelegt wird. Damit schlieft der einleitende Teil
dieser Arbeit.

Im zweiten Teil werden die theoretischen Grundlagen der Forschungsarbeit ge-
legt. Daftir werden zunichst die verinderten Wirklichkeitskonstruktionsprozesse
im Kontext mediatisierter Digitalitit auf Basis kommunikations- und medien-
wissenschaftlichen Ansitze (Kapitel 3) rekonstruiert. Den theoretischen Rahmen
dafiir bietet einerseits der Kommunikative Konstruktivismus (Knoblauch, 2017),
der aufbauend auf Habermas’ Theorie des kommunikativen Handelns (1995), be-
schreibt, wie Wirklichkeit kommunikativ und unter Beriicksichtigung symbolischer
Bedeutungskonstitution konstruiert wird, und andererseits die Mediatisierungs-
forschung (Hepp, 2018; Krotz, 2007) in Verbindung mit Digitalitit (Noller, 2021;
Stalder, 2016). Die Verbindung des Metaprozesses Mediatisierung mit den Hand-
lungspraktiken der Digitalitit ermdglicht dabei die Betrachtung der gegenwirtigen
Entwicklungen in der Tradition von Medienwandeln bei gleichzeitiger Verzahnung
der Metaebene mit konkreten Verinderungen auf Ebene der menschlicher Hand-
lungspraxis. Im Rahmen der Theorietriangulation werden die Verinderungen kom-
munikativer Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit im Kontext mediatisierter
Digitalitit herausgearbeitet. Neben diesem kommunikations- und medienwissen-
schaftlichen Bezugsrahmen werden die bildungswissenschaftlichen Grundlagen
der Forschungsarbeit dargelegt (Kapitel 4). Ausgangspunkt ist dabei der hand-
lungsorientierte Kompetenzbegriff, auf Basis dessen digitalisierungsbezogene
Kompetenzanforderungen im Allgemeinen sowie auch fiir Lehrkrifte im Speziel-
len beleuchtet werden. Dabei werden etablierte Konzepte von Medienkompetenz
und medienpidagogischer Kompetenz vorgestellt und mit neueren Ansitzen und
Kompetenzmodellen verbunden. Zum Abschluss des zweiten Teils werden die-
se in Bezug auf kommunikatives Handeln im Kontext mediatisierter Digitalitit
inhaltsanalytisch untersucht.

Auf dieser Basis erfolgt im dritten Teil die Entwicklung des Kompetenzstruk-
turmodells kommunikativen Handelns (Kapitel 5). Dabei werden zunichst die
Gestaltungsprinzipien dargelegt, die handlungsleitend fir die Kompetenzmodel-
lierung sind. Auf Grundlage der Inhaltsanalyse bestehender Kompetenzmodelle
und unter Beriicksichtigung der Theorielegung werden in einem rekonstruktiven
Verfahren die Kompetenzbereiche strukturiert und konkrete Kompetenzen for-
muliert. Zum Abschluss wird im vierten Teil ein Fazit gezogen (Kapitel 6), in dem
Entwicklungsprozess und Ergebnis des entwickelten Kompetenzstrukturmodells
reflektiert und im Hinblick auf ihren wissenschaftlichen und praktischen Beitrag
eingeordnet werden. Zusammenfassend werden auch noch einmal die Limitatio-
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nen der Forschungsarbeit sowie des Kompetenzstrukturmodells herausgestellt und
im Ausblick weitere Forschungsperspektiven aufgezeigt.






2. Methodisches Vorgehen

Die Beschreibung des methodischen Vorgehens dient der Sicherstellung der wis-
senschaftlichen Giite der vorliegenden Forschungsarbeit. Dafiir wird die gesamte
Forschungsarbeit zunichst wissenschaftstheoretisch verortet und das Forschungs-
design sowohl in seinem Gesamtzusammenhang als auch in den einzelnen Phasen
beschrieben, bevor dieses in Bezug auf die Giitekriterien qualitativer Forschung re-
flektiert wird.

Das gesamte Forschungsvorhaben ist im handlungsorientierten Paradigma
zu verorten, welches als Grundlage der wissenschaftlichen Bezugstheorien sowie
der Entwicklung des Forschungsdesigns dient. Aus der wissenschaftstheoreti-
schen Verortung (Kapitel 2.1) ergeben sich dadurch Konsequenzen nicht nur fiir
die Auswahl der genutzten Bezugstheorien, sondern auch fiir den Zugang zur Be-
schreibung der untersuchten empirischen Phinomene (Vogt, 2010, S. 32—36). Dabei
wird einem phinomenologischen Ansatz gefolgt, der nicht die Bewertung dieser
Phinomene zum Ziel hat, sondern die Beschreibung und das Verstehen dieser im
rekonstruktiven Sinne in den Vordergrund stellt (Husserl, 1965; Schiitz, 1972).

Auf Basis der wissenschaftstheoretischen Verortung wird im Hinblick auf For-
schungsziel und Forschungsfrage ein mehrstufiges Forschungsdesign entwickelt,
welches einen sukzessiven Forschungsprozess in den drei Phasen Theorietrian-
gulation, inhaltsstrukturierende Analyse und Kompetenzmodellierung beinhaltet
und anhand von Unterforschungsfragen zur Entwicklung eines Kompetenzmodells
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit fur Lehrkrifte
fithrt (Kapitel 2.2). Dabei werden sowohl die Zusammenhinge zwischen den drei
Forschungsphasen sowie ihre Bedeutungen im Hinblick auf das Erreichen des
Forschungsziels und die Beantwortung der Forschungsfrage beschrieben.

Die abschliefende Reflexion des Forschungsdesigns und der gewihlten Metho-
den in Bezug auf Giitekriterien qualitativer Sozialforschung (Stritbing et al., 2018)
dient der kritischen Auseinandersetzung mit den Grenzen der Wissenschaftlichkeit
dervorliegenden Forschungsarbeit (Kapitel 2.3). Dafiir wird offengelegt, wie die Gii-
tekriterien im Forschungsprozess in welcher Weise beriicksichtigt werden und in-
wiefern die damit einhergehenden Anforderungen erfillt werden und wo die For-
schungsarbeit an Grenzen stof3t.
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2.1 Wissenschaftstheoretische Verortung

Die wissenschaftstheoretische Verortung der vorliegenden Forschungsarbeit ist im
handlungsorientierten Paradigma anzusiedeln, wobei im Sinne eines phinomeno-
logischen Ansatzes die Verinderungen kommunikativer Konstruktionsprozesse be-
schrieben werden, und deren Bedeutungen in der reflexiv-praktischen Medienpad-
agogik zu verorten sind.

Das handlungsorientierte Paradigma ist entscheidend fiir die gesamte For-
schungsarbeit und damit auch fiir die Auswahl der verwendeten theoretischen
Ansitze. In Bezug auf die kommunikations-, medien- und kulturwissenschaftli-
chen theoretischen Ansitze, die in dieser Arbeit hinzugezogen gezogen werden,
bedeutet dies, dass diese z.B. nicht im Bereich der Systemtheorie zu verorten sein
konnen, sondern eine handlungsorientierte zugrunde legen miissen. Fiir das kom-
munikative Handeln im Sinne der Wirklichkeitskonstruktion eignen sich hierbei
neben den grundlegenden Arbeiten von Habermas (1988, 1995) auch der Symbo-
lische Interaktionismus (Mead, 1972) und der Kommunikative Konstruktivismus
(Knoblauch, 2017; Reichertz, 2010a) in besonderer Weise. Denn beiden liegt ein ge-
sellschaftliches Grundverstindnis zugrunde, welches menschliches Handeln in den
Mittelpunkt riickt, wie es bereits auch bereits im Sozialkonstruktivismus (Berger
& Luckmann, 1966) angelegt ist. Auch in der Beschreibung der gegenwirtigen me-
dienbezogenen Verinderungen und der Implikationen fir menschliches Handeln
wurde der Handlungsorientierung gefolgt. So steht insbesondere in der Media-
tisierungsforschung (Hepp, 2018, 2021; Krotz, 2017) der Mensch im Mittelpunkt.
Aber auch im neueren Diskurs zu Digitalitit zielt insbesondere Stalder (2016) auf
konkrete Handlungspraktiken, die fiir die Bedeutungskonstitution von Welt und
Selbst zentral sind.

Die theoretische Grundlegung dieser Forschungsarbeit zielt dabei nicht auf die
Bewertung der Veranderungen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisier-
ter Digitalitit, sondern im Sinne eines phinomenologischen Ansatzes sollen die-
se beschrieben und rekonstruiert werden. Damit wird der Tradition der phinome-
nologischen Soziologie gefolgt, die eine Handlungstheorie bezeichnet, die das Be-
trachten und Beschreiben sozialer Phinomene in den Vordergrund riickt (Husserl,
1965; Schiitz, 1972). Denn »Erfahrungen werden zwar durch die Bezugnahme des Be-
wusstseins auf das Erfahrene bestimmt [...], allerdings ist diese Bezugnahme kein
neutraler Vorgang, sondern impliziert aktive Prozesse des Bewusstseins, in denen
jene Konstitution geschieht« (Knoblauch, 2017, S. 26). Insofern lassen sich mit dem
phinomenologischen Ansatz nicht nur Grundlagen fiir den Forschungsprozess fest-
legen, indem eine theoriegeleitete Deskription der Verinderungen kommunikati-
ven Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit vorgenommen wird, sondern
auch auf theoretischer Ebene Beziige zum Kommunikativen Konstruktivismus her-
stellen.
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Der medienpidagogische Rahmen dieser Forschungsarbeit lisst sich in der re-
flexiv-praktischen Medienpidagogik verorten. Im Gegensatz zur normativen und
funktionalen Medienpidagogik stellt die reflexiv-praktische Medienpidagogik die
Frage in den Mittelpunkt, was Menschen mit Medien tun (Schorb, 1998, S. 14). Der
damit verbundene Rollenwechsel von Medienkonsument*in und -rezipient*in hin
zu Medienproduzent®in, den auch schon Enzensberger (1970) in seinem »Baukas-
ten zu einer Theorie der Medien« formulierte’, l3sst sich durch seine Handlungs-
orientierung logisch mit der kommunikativen Konstruktion von Wirklichkeit (Kel-
ler, Reichertz & Knoblauch, 2013; Knoblauch, 2017, 2019) verbinden. Fiir eine digital
gepragte und durchdrungene Lebenswelt formulierte Schorb daher schon 1998 die
leitende Frage fur die reflexiv-praktische Medienpidagogik, »inwieweit die zukinf-
tigen Mediensysteme eine Nutzung ermoglichen, die sich nicht auf eine Interakti-
on beschrinken, die allein in der Reaktion auf vorgegebene Handlungsmaoglichkei-
ten beruht, sondern Selbsttitigkeit und Reflexivitit medialen Handelns ermdglicht«
(Schorb, 1998, S. 14-15).

Mit dem darin zugrunde liegenden produktiven Umgang von Menschen mit
Medien lasst sich auch an die Sozialisationsforschung anschliefien, und insbeson-
dere an Selbstsozialisation sowie Mediensozialisation (Siiss, 2010). Sozialisation
wird grundsitzlich als »Prozess der Auseinandersetzung eines Menschen mit
seinen biologischen und psychologischen Dispositionen und der sozialen und
physikalischen Umwelt verstanden, durch den der Mensch zum gesellschaftlich
handlungsfihigen Subjekt wird« (Hurrelmann, 2002, S.155). Dabei lassen sich
zwei »Wirkkrifte« (Siiss, 2010, S. 110) unterscheiden: die Selbstsozialisation und
die Fremdsozialisation, wobei beide ineinandergreifen miissen (Hurrelmann,
2002). Im Kontext der Mediensozialisation meint Selbstsozialisation, »dass die
Sozialisanden die Wahl von Medien und Medieninhalten selbst steuern, iiber Me-
dienzeiten und Medienorte in relativer Autonomie entscheiden und die Bedeutung
der Medieninhalte im Rezeptionsprozess eigenstindig konstruieren« (Siiss, 2010,
S.110). Im Gegensatz dazu bezieht sich Fremdsozialisation darauf, »dass andere
Personen oder Institutionen versuchen, den Medienumgang der Heranwachsenden
im Hinblick auf fremdbestimmte Sozialisationsziele zu lenken« (Siiss, 2010, S. 110).
Studien zur Selbst- und Weltkonstruktion im Medienkontext zeigen, dass sich nicht
nur Technologien verindern, sondern auch entsprechend auch die Wahrnehmung
des Selbst und der Welt (Zorn, 2010, 2014). Insbesondere im Hinblick auf den ge-
genwirtigen Medienwandel kommt der handlungsorientierten Medienpidagogik
somit eine neue Bedeutung zu, denn die emergierenden Medien(-formen) gehen

1 Hier formulierte Enzensberger bereits progressiv mit Blick auf die neuen Medien, dass »[e]in
revolutiondrer Entwurf [..] nicht die Manipulateure zum Verschwinden bringen [muss]; er
hat im Cegenteil einen jeden zum Manipulateur zu machen« (Enzensberger, 1970, S.166).
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weit iiber die reine Rezeption hinaus und stellen vor allem Interaktion mit Medien
sowie die Selbstprasentation ins Zentrum (Schorb, 2021, S. 12-13).

Die wissenschaftstheoretische Verortung ist fiir die vorliegende Forschungsar-
beit insofern relevant, als damit die grundlegende Forschungsperspektive darge-
legt wird. Nicht nur, dass der phinomenologische Ansatz entscheidend dafiir ist,
dass die gegenwirtigen medienbezogenen keiner Bewertung unterliegen. Vor allem
das handlungsorientierte Paradigma, das seinen Ausgangspunkt im menschlichen
Handeln nimmt, ist maf3geblich fir die gesamte Arbeit. Denn der durch den gesell-
schaftstheoretischen Rahmen des Kommunikativen Konstruktivismus (Knoblauch,
2019) gelegte Fokus auf kommunikative Praktiken muss im Kontext mediatisierter
Digitalitit explizit sichtbar gemacht werden, um im medienpidagogischen Sinne
als gemeinsame Grundlage fiir die Lehrkriftebildung dienen zu kdnnen (Pietraf,
2014, S. 175).

2.2 Mehrstufiges Forschungsdesign

Ankniipfend an die wissenschaftstheoretische Grundlegung wird nachstehend das
mehrstufige Forschungsdesign beschrieben. Im Vordergrund steht die Darlegung
der Zusammenhinge zwischen den drei Forschungsphasen (Theorietriangulation,
Inhaltsstrukturierende Analyse und Kompetenzmodellierung) und ihre Bedeutun-
gen fiir das Gesamtergebnis der Arbeit.

Der Forschungsarbeit liegt folgende iibergreifende Forschungsfrage (FF) zu-
grunde: Welche Kompetenzen kommunikativen Handelns brauchen Lehrkrifte im Kontext
mediatisierter Digitalitit, um Wirklichkeitskonstruktionsprozesse zu gestalten? Diese Leit-
frage konkretisiert sich in drei Unterforschungsfragen:

1. Unterforschungsfrage (UFF1): Wie veridndern sich kommunikative Konstrukti-
onsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit?

2. Unterforschungsfrage (UFF2): Wie werden die verinderten kommunikativen
Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit in Kompetenzanforderungen fiir
Lehrkrifte beriicksichtigt?

3. Unterforschungsfrage (UFF3): Wie konnen Kompetenzen kommunikativen
Handelns zur Wirklichkeitskonstruktion im Kontext mediatisierter Digitalitit
fiir die Lehrkriftebildung modelliert werden?

Die Formulierung der iibergeordneten Forschungsfrage sowie der Unterfor-
schungsfragen deutet bereits auf die Interdisziplinaritit des vorliegenden For-
schungsvorhabens hin. Fiir ihre Beantwortung braucht es sowohl kommunikati-
ons- und medien- als auch bildungswissenschaftliche Ansitze. UFF1 zielt dabei vor
allem auf eine der gesamten Forschungsarbeit zugrunde liegenden handlungstheo-
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retischen Theorielegung. Als Basis dafiir werden kommunikative Konstruktions-
prozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit rekonstruiert,
wobei diese Theorielegung als Ausgangspunkt fiir eine analytische Ableitung und
Verdichtung von Kompetenzdimensionen dient. Fiir die Beantwortung von UFF2
und UFF3 erfolgt eine Fokussierung auf die Bedeutung dieser Verinderungen fir
die Kompetenzorientierung in der Lehrkriftebildung. Diese inhirente Interdis-
ziplinaritit der Arbeit sowie die Komplexitit des Erkenntnisinteresses erfordert
die Konzeption eines Forschungsdesigns, das die verschiedenen theoretischen
Zuginge des Untersuchungsgegenstands gleichermafien in den Blick nimmt. Da-
her ist das Forschungsvorhaben in seinem Design so angelegt, dass verschiedene
Erkenntnisstrategien verwendet und kombiniert werden, wobei die einzelnen
Forschungsphase sukzessive aufeinander aufbauen (Abb. 2).

Im ersten Schritt erfolgt die Theorielegung. Handlungsleitend dafiir ist das me-
thodologische Prinzip der Triangulation (siehe Kapitel 2.2.1), das besonders geeig-
netist, um die kommunikativen Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im ge-
genwirtigen Medienwandel zu betrachten und UFF1 zu beantworten. Das im Zu-
ge der Theorietriangulation entwickelte Modell kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitit bildet die Grundlage fiir das inhaltsanalytische Kategorien-
system der Analyse von Kompetenzmodellen in der Lehrkriftebildung (siehe Ka-
pitel 2.2.2). Aufbauend auf der Inhaltsanalyse und dem entwickelten Kategorien-
system erfolgt im letzten Schritt die Entwicklung des Kompetenzstrukturmodells.
Dieidentifizierten Leerstellen werden daftir mittels der Theorielegung angereichert
und erginzt, bevor die Kompetenzen unter Beriicksichtigung des medienpidagogi-
schen Kompetenzdiskurses in Kompetenzbereiche strukturiert werden (siehe Kapi-
tel 2.3.2).
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Abb. 2: Aufbau des mehrstufigen Forschungsdesigns
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2.2.1 Theorietriangulation zur Erarbeitung des theoretischen Rahmens

Die Theorielegung dieser Forschungsarbeit kombiniert die sozialwissenschaftliche
Perspektive der Wirklichkeitskonstruktion, insbesondere die Theorie des Kommu-
nikativen Konstruktivismus, mit den kommunikations- und medienwissenschaft-
lichen Perspektiven zu Medienwandel und Digitalitit im Rahmen einer Theorietri-
angulation.

In der ersten Phase des Forschungsprozesses erfolgt die Theorielegung zur
Beantwortung der Frage, wie sich kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer
Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit verindern (UFF1). Dies setzt
nicht bei empirischen Verfahren an, sondern dient im Sinne des phinomenologi-
schen Ansatzes einer Theorielegung, mit der

« begriindet werden kann, wie sich der Prozess der kommunikativen Wirklich-
keitskonstruktion im Kontext gesellschaftlicher Handlungsrahmen vollzieht.

« anhand konkreter Merkmale gezeigt werden kann, wie sich diese Prozesse vor
dem Hintergrund mediatisierter Digitalitit grundlegend verindern.

« die Grundlage fir ein Analyseraster geschaffen wird, um die Bedeutung der ver-
inderten Wirklichkeitskonstruktionsprozesse fiir den Kompetenzdiskurs in der
Lehrkriftebildung zu explizieren.

Diese drei wesentlichen Funktionen des iibergreifenden theoretischen Bezugssys-
tems lassen bereits erkennen, dass es sich nicht um ein geschlossenes theoretisches
Konstrukt handelt, sondern um verschiedene theoretische Ansitze, die auf Grund-
lage ihres handlungsorientierten Paradigmas aufeinander zu beziehen sind. Ziel ist
dabei nicht die Entwicklung einer itbergeordneten Gesellschaftstheorie, sondern
die Verkniipfung verschiedener theoretischer Perspektiven zur systematischen
Herausarbeitung dessen, was sich im Kern (und jenseits von Handlungsweisen auf
funktionaler Ebene) fiir menschliches Handeln durch die gegenwirtigen medi-
enbezogenen Entwicklungen verindert. Damit macht diese Arbeit das Vorgehen
der Theorietriangulation (Denzin, 1989, S. 294—307) nutzbar. Triangulationsverfah-
ren werden typischerweise in Datentriangulation, Forscher*innentriangulation,
Theorietriangulation und methodische Triangulation unterschieden (Denzin, 1989,
S. 294-307), wobei fiir diese Forschungsarbeit lediglich die Theorietriangulation An-
wendung findet. Durch das Heranziehen theoretischer Ansitze unterschiedlicher
wissenschaftlicher Disziplinen, nimlich der Kommunikationswissenschaft, der
Medienwissenschaft und der Kulturwissenschaft, wird im Sinne des wissenschaft-
lichen Erkenntnisinteresses das Ziel verfolgt, »to inform our research process, we
may broaden our understanding of method and substance« (Janesick, 1994, S. 47).
Insofern werden fir die Theorielegung verschiedene Bezugstheorien herangezo-
gen, um das Phinomen der kommunikativen Konstruktion von Wirklichkeit im
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Kontext des gegenwirtigen Medienwandels zu rekonstruieren. Um verschiedene
Bezugstheorien im Forschungsprozess nicht ausschliefilich fir die Interpretation
von Forschungsergebnissen (Kuckartz, 2014, S. 46), sondern als Ausgangspunkt zur
Beschreibung und Erklirung von Phinomenen zu nutzen, schligt Janesick (1994)
in der Erginzung der Triangulationsformen von Denzin (1989) den Begriff der
interdisziplindren Triangulation« (Janesick, 1994, S. 47) vor. Die damit einherge-
hende Betonung der Interdisziplinaritit der Bezugsdisziplinen sowie die Nutzung
als Grundlegung und nicht als Interpretation von Forschungsergebnissen eignet
sich fur die vorliegende Forschungsarbeit insofern, als dass die Theorielegung im
Sinne der theoretischen Triangulation dem Ziel der zusitzlichen Erkenntnis folgt,
welches neben der Verwendung als Validierungsstrategie und dem Ansatz der
Generalisierung der gefundenen Erkenntnisse die dritte Verwendungsweise von
Triangulation darstellt (Flick, 2019, S. 318).

Fir die Theorietriangulation werden zwei zentrale theoretische Stringe zusam-
mengefithrt: Zum einen die Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit durch kom-
munikatives Handeln. Zentrale Bezugstheorie ist dabei der Kommunikative Kon-
struktivismus (Knoblauch, 2017, 2017; Reichertz, 2010a), in dem aufbauend auf dem
Sozialkonstruktivismus (Berger & Luckmann, 1966) und der Theorie des kommuni-
kativen Handelns (Habermas, 1995) kommunikative Interaktionsprozesse als zen-
trales Elementvon Gesellschaft postuliert werden. Fiir die Rekonstruktion der Wirk-
lichkeitskonstruktionsprozesse werden zudem verwandte Bezugstheorien wie der
Symbolische Interaktionismus (Blumer, 2009; Mead, 1972) hinzugezogen. Zum an-
deren der gegenwirtige Medienwandel als qualitative Erh6hung vergangener Me-
dienwandel. Dabei wird die Mediatisierungsforschung (Hepp, 2018; Krotz, 2007,
2017) mit den Besonderheiten der Digitalitit (Jorissen & Unterberg, 2019; Noller,
2022; Stalder, 2016) zur mediatisierten Digitalitit verbunden. In Bezug auf das gesam-
te Forschungsvorhaben kénnen somit durch Theorietriangulation die kommunika-
tiven Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digi-
talitit rekonstruiert und im Modell kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter
Digitalitit (siehe Abb. 7) zusammengefithrt werden. Dies stellt auch den Ausgangs-
punkt fir die inhaltsstrukturierende Analyse bestehender Kompetenzmodelle fiir
die Lehrkriftebildung dar, wie im folgenden Kapitel beschrieben wird.

2.2.2 Inhaltsstrukturierende Analyse von Kompetenzmodellen

Auf Basis einer Dokumentenanalyse als Datenerhebung erfolgt, dem Prinzip der
deduktiv-induktiv Kategorienbildung folgend, eine inhaltsanalytische Auswertung
(Kuckartz, 2018) digitalisierungsbezogener Kompetenzmodelle fiir die Lehrkrafte-
bildung hinsichtlich der kommunikativen Wirklichkeitskonstruktion im Kontext
mediatisierter Digitalitit.
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Da die vorliegende Forschungsarbeit darauf zielt, kommunikative Konstruk-
tionsprozesse sozialer Wirklichkeit mithilfe von Kompetenzdefinitionen und
-beschreibungen in die Lehrkriftebildung zu integrieren, muss im Rahmen des
empirischen Vorgehens entsprechendes Datenmaterial fiir die Analyse ausgewahlt
werden. Aus diesem Grund wird als Erhebungsmethode keine gewihlt, die die
Perspektiven von einzelnen Lehrkriften in den Blick nimmt (wie beispielsweise
Interviews), sondern die zu untersuchende Wirklichkeit, wie sie im theoretischen
Rahmen dieser Arbeit zugrunde liegt (siehe Kapitel 3.1.1.1), ist diejenige, die sich
in Kompetenzmodellen oder Referenzmodellen fiir Kompetenz niederschligt. Als
Erhebungsverfahren wurde daher eine Dokumentenanalyse genutzt, da sich diese
aufgrund der zu analysierenden medienpidagogischen Kompetenzrahmen und
-modelle als zu analysierende Daten in besonderer Weise verschiedene Funktionen
erfiillen: So sind sie grundlegend als »Daten oder Trigersubstanzen von Inhalten«
(Hoftmann, 2018, S. 99) der von Lehrkriften benétigten Kompetenzen zu verste-
hen, aber auch als »Spuren mit indirektem Verweischarakter« (Hoffmann, 2018,
S.99), da sie Aufschluss iiber die Bedeutung von kommunikativem Handeln im
Sinne der Wirklichkeitskonstruktion im aktuellen Kompetenzdiskurs geben. Fiir
die Dokumentenanalyse erfolgt eine systematische Recherche tiber die Datenbank
Google Scholar anhand der folgenden Suchbegrifte:

« Kompetenzen UND Lehrkrifte ODER Lehrer UND digital
« Medienpidagogische Kompetenz UND Lehrkrifte ODER Lehrer UND digital
. Digitale Kompetenz Lehrkrifte ODER Lehrer

Dadie Ergebnisse der Recherche anhand dieser Suchbegriffe nicht immer konkrete
Kompetenzmodelle und -rahmen liefern, miissen die Ergebnisse in Bezug darauf
gesichtet werden, ob eine konkrete Systematisierung von Kompetenzbereichen in
einem Kompetenzmodell vorliegt. Die Auswahl zu analysierender Modelle erfolgt
anhand folgender Kriterien, wobei es sich dabei nicht um ausschliefende Kriterien
handelt, sodass die Kompetenzmodelle und -rahmen alle davon erfilllen miissen,
sondern diese als Grundlage fiir die Auswahl zu verstehen sind:

«  Relevanz fiir den medienpiddagogischen Diskurs in Deutschland
« bundeslandspezifische Adaptionen der von der KMK vorgelegten Strategie
«  Veroffentlichungszeitraum der letzten fiinf Jahre (2017-2022)

Die Bewertung der Relevanz fiir den medienpidagogischen Diskurs in Deutschland
erfolgt auf Basis einer starken Referenzierung in wissenschaftlichen Publikationen.
Insofern wurden Modelle wie das »ICT Framework for Educators« der United Na-
tions Educational, Scientific, and Cultural Organization (UNESCO) (Butcher, 2018)
oder die »ISTE Standards for Educators« (ISTE, 2017) nicht beriicksichtigt, da sie im
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deutschen Diskurs kaum Anwendung finden. In Bezug auf die bundeslandspezifi-
schen Adaptationen der KMK-Vorgaben werden ausschlieflich Modelle inkludiert,
die sich von anderen Modellen unterscheiden. Aufgrund dieses Auswahlkriteriums
wird die Umsetzung der KMK-Strategie im Land Thiiringen bspw. nicht beriicksich-
tigt, da dort die Kompetenzbereiche des DigCompEdu (Redecker, 2017) in ihrer ur-
spriinglichen Form itbernommen wurden.* Der Veroffentlichungszeitraum wurde
auf 2017-2022 festgelegt, um solche Kompetenzmodelle und -rahmen zu beriick-
sichtigen, die explizit den gegenwirtigen Medienwandel fokussieren. Im Zusam-
menspiel dieser drei Kriterien zeigt sich jedoch, dass diese nicht als harte Kriteri-
en zu verstehen sind. So stellt beispielsweise das TPACK-Modell (Mishra & Koehler,
2006) auch heute noch eine wesentliche Grundlage im medienpidagogischen Dis-
kurs in Deutschland dar, auch wenn dieses bereits 2006 veréffentlicht wurde. Vor
dem Hintergrund der besonderen Relevanz wird das TPACK-Modell daher in die
Analyse aufgenommen, auch wenn dieses nicht das letzte Kriterium erfillt. Aus-
gehend von dieser Anlage des empirischen Verfahrens besteht der Korpus der zu
untersuchenden Analyseeinheiten aus folgenden elf Kompetenzmodellen®:

Tab. 1: Ubersicht des Analysekorpus auf Basis der Dokumentenanalyse

Nr. Modell Kurzreferenz

1 DigCompEdu Redecker & Punie (2017). European Framework for the
Digital Competence of Educators: DigCompEdu.

2 Technological Pedagog- Mishra & Koehler (2006). Technological Pedagogical
ical Content Knowledge Content Knowledge: A Framework for Teacher Knowl-
(TPACK) edge.

3 DPaCK Huwer et al. (2019). Von TPaCK zu DPaCK.

4 M3K Herzig und Martin (2018). Kompetenzstrukturmodell

M3K
5 UDE-Modell Beifdwenger et al. (2020). Ein integratives Modell

digitalisierungsbezogener Kompetenzen fiir die Lehr-
amtsausbildung

2 Siehe auch: https://www.schulportal-thueringen.de/home/medienbildung/fortbildungsmo
dule

3 In Anlehnung an Sgolik et al. (2021) ist der Analysekorpus in Anhang 1 mit kurzen inhalt-
lichen Beschreibungen sowie, sofern vorhanden, inklusive Entwicklungsbeziige zu anderen
Modellen, vergleichend aufgelistet.
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6 Kernkompetenzenvon Lehr- | Schultz-Pernice et al. (2017). Kernkompetenzen von
kraften fiir das Unterrichten | Lehrkraften fiir das Unterrichten in einer digitalisierten
in einer digitalisierten Welt | Welt.

7 Portfolio Medienbildungs- Hessisches Kultusministerium (2017). Erlass zur Einfiih-
kompetenz fiir hessische rung eines Portfolios Medienbildungskompetenz fiir
Lehrkrafte hessische Lehrkrafte.

8 Orientierungsrahmen NRW | Eickelmann (2020). Lehrkrafte in der digitalisierten

Welt.

9 Medienbildungsplan Kultusministerium Baden-Wirttemberg (2018). Medi-

Baden-Wiirttemberg enbildungsplan Lehren und Lernen in einer digitalen
Welt.

10 Handreichung Medienkom- | Landesinstitut fir Lehrerbildung und Schulentwicklung
petenz (2018). Handreichung Medienkompetenz.

1 Potsdamer Matrix der Kortemkamp & Goetz (2018). Medienbildung in der
Medienbildung in der Lehrerinnen- und Lehrerbildung.

Lehrerbildung (PoMMel)

Die Auswertung der Dokumente erfolgt anschliefend mittels einer qualitati-

ver Inhaltsanalyse, da diese »einen Ansatz empirischer, methodisch kontrollierter

Auswertung [darstellt], wobei das Material, in seinen Kommunikationszusam-

menhang eingebettet, nach inhaltsanalytischen Regeln auswertet wird, ohne dabei

in vorschnelle Quantifizierungen zu verfallen« (Mayring, 2000). Die qualitative
Inhaltsanalyse wird mithilfe von MAXQDA durchgefiihrt und erfolgt regelgeleitet
entsprechend folgender Struktur, wobei fir diese Forschungsarbeit dem Prinzip
der deduktiv-induktiven Kategorienbildung gefolgt wird:

4
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Abb. 3: Ablaufschema qualitativer Inhaltsanalysen (Kuckartz, 2018, S. 45)

Codieren des
gesamten
Materials

Initiierende
Textarbeit

Forschungs-
frage

EI Induktive

Kategorien-
entwicklung

A-priori-
Kategorien-
bildung

Deduktives
Codieren

Im ersten Schritt erfolgt die initiierende Textarbeit, bei der das gesamte Daten-
material durchgearbeitet wird und wichtige Textstellen markiert und mit Memos
hinterlegt werden. Anschlieflend darauf erfolgt die A-priori-Kategorienbildung
(deduktive Kategorienbildung) (Kuckartz, 2018, S. 64—72) auf Grundlage der Theo-
rietriangulation, die in dem Modell kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter
Digitalitdt (Abb. 7) kulminiert (Schritt 2). Kuckartz (2018) verwendet diesen Begrift
anstelle von deduktiver Kategorienbildung, denn »der Begrift deduktiv [erweckt]
unwillkiirlich den Anschein, als gehe alles mehr oder weniger wie von selbst,
dhnlich wie bei der Ableitung einer mathematischen Funktion« (Kuckartz, 2018,
S. 65). Die Bezeichnung der A-priori-Kategorienbildung hingegen »beschreibt
lediglich das Prozedere und suggeriert nicht, es stelle sich, wenn man denn den
Regeln entsprechend vorgeht, ein eindeutiges und >richtiges< Ergebnis ein« (Ku-
ckartz, 2018, S. 65, Hervorhebung i. 0.). Um Beliebigkeit in der Zuordnung zu
den Kategorien zu vermeiden, miissen die Kategorien, vor allem in Abgrenzung
zueinander, vorab definiert werden. Diese Kategoriendefinitionen werden anhand
von Indikatoren der inhaltlichen Beschreibung, der Anwendung der Kategorie,
Beispiele fiir Anwendungen sowie Abgrenzungen im Vorfeld der Codierung erstellt
(Kuckartz, 2018, S. 66—67). Die einzelnen Kategorien miissen dabei disjunktiv, also
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trennscharf, sodass ein Code nicht mehreren Kategorien zugeordnet werden kann,
und erschopfend, also umfassend fiir den Analysegegenstand, sein (Diekmann,
2007, S. 589). Die zugrunde liegenden deduktiven Kategorien fiir die Inhaltsanalyse
im Rahmen dieser Forschungsarbeit sind, entsprechend der Klassifizierung* von
Kuckartz (2018, S. 33-35) als thematische Kategorien (Themencodes) einzuordnen.
Im Sinne der deduktiven Kategorienbildung spiegeln Themencodes dabei inhaltli-
che Kategorien wider, wobei diese »die Funktion von Zeigern [haben], sie zeigen auf
eine bestimmte Stelle, ein bestimmtes Segment, im Text« (Kuckartz, 2018, S. 34).
Die Entwicklung der Kategorien erfolgt aus dem Modell kommunikativen Handelns
im Kontext mediatisierter Digitalitit, wobei die einzelnen Elemente des Modells als
thematische Kategorien definiert werden:

« Gesellschaft

- Kommunikativ handelndes Subjekt

«  Kommunikative Handlung

« Synthetische Situation

«  Algorithmisierung medialer Objektivationen

« Kinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur

Fir jede Kategorie wird eine Kategoriendefinition erstellt, die neben einer inhalt-
lichen Beschreibung und einer Anwendungsregel zudem mit einem Anwendungs-
beispiel unterlegt sind (Kuckartz, 2018, S. 40). Um die Trennschirfe im Sinne der
Wissenschaftlichkeit qualitativer Inhaltsanalysen zu sichern, enthalten die Katego-
riendefinitionen zudem Hinweise zur Abgrenzung zu anderen Kategorien. Dies ist
insbesondere deshalb wichtig, da die Kategorien als Elemente im Modell kommuni-
kativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit inhaltslogisch eng miteinander
verbunden sind. Auf Basis dieser A-priori-Kategorienbildung wird der gesamte Da-
tenkorpus anhand der Kategoriendefinitionen codiert (Schritt 3). Um die inhalts-
logischen Verbindungen der Kategorien in der qualitativen Inhaltsanalyse bertick-
sichtigen zu konnen, erfolgt die Codierung im zweiten Schritt induktiv, wobei vor
allem analytische Kategorien (analytische Codes) gebildet werden (Schritt 4). Im Ge-
gensatz zu Themencodes sind analytische Codes »Resultat der intensiven Ausein-
andersetzung der Forscherin oder des Forschers mit den Daten, d.h. die Katego-
rien entfernen sich von der Beschreibung, wie sie etwa mittels thematischer Ka-
tegorien erfolgt« (Kuckartz, 2018, S. 40). Ausgehend von den thematischen Codes

4 Kuckartz (2018) differenziert zwischen vier Haupt- und zwei weiteren Formen von inhalts-
analytischen Kategorien. Die Hauptformen sind Fakten-Kategorien (Faktencodes), themati-
sche Kategorien (Themencodes), evaluative Kategorien (evaluative oder bewertende Codes)
und analytische Kategorien (analytische Codes). Als weitere Formen nennt er die natirlichen
Kategorien (In-vivo-Codes) und die formalen Kategorien (S. 34-35).
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konnen dadurch Erkenntnisse im Analyseprozess kodiert werden. Bei gleichzeiti-
ger Verbindung zum theoretischen Rahmen kann dabei auch von »theoretischen
Codes« gesprochen werden (Kuckartz, 2018, S. 40). Im Hinblick auf die UFF2 kon-
nen durch dieses induktive Vorgehen tiefergehende Erkenntnisse zu der Beriick-
sichtigung verinderter kommunikativen Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit
in Kompetenzanforderungen fiir Lehrkrifte in ihrer Komplexitit erfasst und ana-
lytisch herausgearbeitet werden. Die in dem induktiven Verfahren gebildeten Kate-
gorien werden ebenfalls in Kategoriendefinitionen aufbereitet, sodass ein ausdiffe-
renziertes Kategoriensystem® konstruiert wird, das deduktiv gebildete Kategorien
und induktiv entwickelte Kategorien enthilt, wobei die induktiven Kategorien mit
(I) gekennzeichnet sind:

« Konstruktion von Wirklichkeit (I)
- Gesellschaft
«  Kommunikativ handelndes Subjekt
«  Kommunikative Handlung
«  Synthetische Situation
- Wissen ()
- Fihigkeiten (I)
- Haltung (I)
« Algorithmisierung medialer Objektivationen
— Wissen (I)
— Fihigkeiten (I)
- Haltung (I)
« Kinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur
— Wissen (I)
— Fahigkeiten (I)
- Haltung (I)
- Pidagogische Kompetenzen kommunikativen Handelns (I)

Auch wenn alle Elemente des Modells kommunikativen Handelns im Kontext mediatisier-
ter Digitalitit auf die kommunikative Konstruktion von Wirklichkeit im Kontext me-
diatisierter Digitalitit zielen, hat sich im Kodierprozess gezeigt, dass vereinzelt ex-
plizit die veranderte Wirklichkeit aufgrund des gegenwirtigen Medienwandelt be-
nannt wurde. Um diesem Umstand Rechnung zu tragen und die dahinterliegen-
den Grundannahmen in der Analyse beriicksichtigen zu kénnen, wird die Katego-
rie Konstruktion von Wirklichkeit entwickelt. Wihrend die Pidagogischen Kompetenzen
kommunikativen Handelns als neue Hauptkategorie entwickelt wurde, um der Ziel-
richtung auf die Schiller*innen Rechnung zu tragen, wurden die Hauptkategorien

5 Das Kategoriensystem findet sich in Anhang 2.1.
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Synthetische Situation, Algorithmisierung medialer Objektivationen und Kiinstliche Intel-
ligenz als Kommunikationsakteur anhand der Kompetenz-Komponenten Wissen, Fi-
higkeit und Haltung ausdifferenziert. Die Zuordnung der drei Sub-Kategorien zu
den Hauptkategorien ist insofern wichtig, da dadurch die benétigten Kompetenzen
in Bezug auf die Verinderungen kommunikativen Handelns im Kontext mediati-
sierter Digitalitit analysiert werden kénnen.

Im Zuge der Entwicklung des ausdifferenzierten Kategoriensystems sind
die Kategoriendefinitionen zu iiberarbeiten, vor allem um die Trennschirfe der
A-priori-Kategorien, die durch die induktiv entwickelten Kategorien ausdifferen-
ziert wurden, bei der finalen Kodierung zu sichern.® In einem fiinften Schritt wird
das komplette Material anschliefiend mit dem ausdifferenzierten Kategoriensys-
tem codiert. In einem sechsten und letzten Schritt werden schlief3lich die Analysen
der codierten Textstellen durchgefiihrt. Daftir wird das Material mitsamt der Ko-
dierungen entsprechend des Verfahrens qualitativer Inhaltsanalysen als Kategorien
strukturiert (Kuckartz, 2018, S. 49-50). Auf die Darstellung als Fille — in diesem Fall
die einzelnen Kompetenzrahmen und -modelle — wird fiir diese Forschungsarbeit,
da die Erkenntnis, welche Kompetenzen in welchem Kompetenzmodell zu finden
sind, fiir die Beantwortung der Forschungsfrage nicht relevant ist. Vielmehr ermog-
licht die kategorienorientierte Perspektive eine falliibergreifende Ubersicht iiber
alle analysierten Kompetenzrahmen und -modelle (siehe Anhang 3), wodurch die
mit den verinderten kommunikativen Konstruktionsprozessen einhergehenden
Kompetenzanforderungen gebiindelt dargestellt werden kénnen. Auf Basis dieses
inhaltsanalytischen Vorgehens kann somit die UFF2 nach der Beriicksichtigung der
Veranderungen kommunikativer Wirklichkeitskonstruktionsprozesse im Kontext
mediatisierter Digitalitit beantwortet werden.

2.2.3 Kompetenzmodellierung im Kompetenzstrukturmodell

Das methodische Vorgehen der Kompetenzmodellierung erfolgt in einem iterativ-
zyklischem Prozess (Witt, 2001), in dem basierend auf einem inhaltsanalytischen
Verfahren der qualitativen Sozialforschung die Kompetenzen anhand von deduktiv-
induktiver Kategorienbildung (Kuckartz, 2018, S. 95-96) systematisch und anhand
empirischer Analyse beschrieben und rekonstruiert werden.

Die Komplexitit des Modells kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Di-
gitalitit und die inhdrente Verzahnung der einzelnen Modellelemente erfordert die
Entwicklung eines Kompetenzmodells, welches dieser Komplexitit gerecht wird
und gleichzeitig so handhabbar ist, dass es curricular in der Lehrkriftebildung
Anwendung finden kann. In dieser Forschungsarbeit wird dafiir die Grundlage

6 Die Kategoriendefinitionen der thematischen und analytischen Kategorien sind tabellarisch
in Anhang 2 zu finden.
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geschaffen und ein normatives Kompetenzmodell entwickelt, mit dem relevante
Kompetenzfacetten systematisiert und operationalisiert werden. In Anlehnung an
bestehende Vorgehen zur Kompetenzmodellierung, die ebenfalls einer theoriege-
leiteten und gleichzeitig empirischen Vorgehensweise folgen (Herzig et al., 2015,
S.155-158; Schulze et al., 2015) wurde ein iterativ-zyklischer Prozess entwickelt,
der sich in drei Phasen teilt:

1. Analyse von Kompetenzmodellen mittels inhaltsanalytischem Kategoriensys-
tem

2. Ausdifferenzierung und Erginzung von Kompetenzen auf Basis der Theorietri-
angulation

3. Strukturierung von Kompetenzbereichen auf Basis medienpidagogischer For-
schung

Das zirkulire Vorgehen ist insofern zentral, als dadurch »die Entdeckung und
Beschreibung [der] Beziige und ihrer Strukturen« (Witt, 2001, S. 7) im Vordergrund
des Erkenntnisinteresses stehen, wobei dies in der vorliegenden Forschungsar-
beit durch das mehrmalige Durchlaufen der Forschungsschritte sowie durch die
Abhingigkeit des nichsten Schrittes von den Ergebnissen des jeweils vorheri-
gen Forschungsschrittes gegeben ist (siche auch Abb. 2). Insofern kann man »das
Vorgehen auch als dialogisch bezeichnen, weil wie in einem Dialog Fragen an
den Gegenstand gestellt werden, die Antworten aber @iber die Fragen hinausge-
hen und so Anlass fiir weitere Fragen geben« (Witt, 2001, S. 6). Die Analyse von
Kompetenzmodellen mittels eines inhaltsanalytischen Kategoriensystems wurde
bereits im voranstehenden Kapitel beschrieben. Diese stellt den ersten Schritt im
Modellierungsprozess dar, wobei es nicht darum geht, digitalisierungsbezogene
Kompetenzen von Lehrkriften allgemein zu beschreiben, sondern die theoretisch
begriindeten Verinderungsprozesse kommunikativer Wirklichkeitskonstrukti-
onsprozesse im Kontext mediatisierter Digitalitit (siche Kapitel 3.3) mittels eines
regelgeleiteten Vorgehens einerseits empirisch fiir den Kompetenzdiskurs zu re-
konstruieren (siehe Kapitel 2.2.2) und dadurch andererseits die Grundlage fir
ein konsistentes Kategoriengeriist zu schaffen. Somit diente das dem Prinzip
der deduktiv-induktiven Kategorienbildung folgende Verfahren vor allem der
Operationalisierung der Theorielegung in konkrete Kompetenzfacetten.

Da die Kategorien zur Operationalisierung der Verinderungsprozesse kommu-
nikativer Wirklichkeitskonstruktion im Kontext mediatisierter Digitalitit im ersten
Schritt nur teilweise inhaltlich gesattigt werden, werden diese auf Basis der Theorie-
triangulation ausdifferenziert und erginzt. In diesem zweiten Schritt werden da-
bei die im Rahmen der Inhaltsanalyse identifizierten Leerstellen in den Blick ge-
nommen und auf Basis der Theorielegung inhaltlich angereichert. Die Eruierung
von Kompetenzen aus der Theorielegung orientiert sich dabei an den zuvor ent-
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wickelten kategorialen Schlagworten aus den inhaltlichen Kategorie-Beschreibun-
gen. Der Riickbezug auf die originire Verbindung von medienbezogenen Kompe-
tenzen und kommunikativer Kompetenz (Baacke, 1980, 1996a) ermoglicht dabei die
Weiterfithrung theoretischer Ansitze, die kommunikative Kompetenz in den me-
dienpidagogischen Kompetenzdiskurs integrieren (Schorb, 2005, 2009; Theunert
& Schorb, 2010), zur Ausdifferenzierung von Kompetenzen kommunikativen Han-
delns im Kontext mediatisierter Digitalitit.

AufBasis dieses rekonstruktiven Verfahrens erfolgt im dritten Schritt die Struk-
turierung von Kompetenzbereichen auf Basis medienpiddagogischer Forschung.
Dabei liefert das Modell medienpadagogischer Kompetenz von Blémeke (2000)
durch die Strukturierung medienpidagogischer Kompetenzbereiche auf Basis der
Handlungsbereiche von Lehrkriften (Deutscher Bildungsrat, 1970) die notwendige
theoretische Grundlage zur Modellierung der Kompetenzen kommunikativen Han-
delns von Lehrkriften im Kompetenzstrukturmodell. Da dieses auf die benétigten
Kompetenzen von Lehrkriften zur Gestaltung von Wirklichkeitskonstruktionspro-
zessen im Kontext mediatisierter Digitalitit zielt, muss der Kontextbezug der darin
enthaltenen Kompetenzen vor dem Hintergrund der Handlungsbereiche von Lehr-
kriften reflektiert werden. So steht weniger der konkrete Einsatz von Medien im
Unterricht unter didaktischen Gesichtspunkten (mediendidaktische Kompetenz)
oder die Gestaltung von Schulentwicklung im Medienzusammenhang (Schulent-
wicklungskompetenz) im Fokus der Betrachtung, sondern vornehmlich die eigenen
Kompetenzen von Lehrkriften (eigene Medienkompetenz), die Beriicksichtigung
der Lernvoraussetzungen der Schiller*innen (sozialisationsbezogene Kompetenz)
im Sinne der verinderten Wirklichkeitskonstruktion sowie die Beriicksichtigung
padagogischer Leitideen (medienerzieherische Kompetenz) vor dem Hintergrund
verinderter Prozesse der kommunikativen Wirklichkeitskonstruktion im Fokus.
Die theoretische Fundierung der Entwicklung des Kompetenzmodells dieser
Forschungsarbeit dient somit als Grundgeriist zur Systematisierung der Kompe-
tenzbereiche, wobei diese hinsichtlich der Beziehung von Kompetenzbereichen
und der Kontextbezogenheit (Klieme et al., S.12-13) unter Bezugnahme auf die
Kompetenz-Komponenten Wissen, Fihigkeiten und Haltung (siehe Kapitel 4.1.1.1)
differenziert betrachten werden.

Dieses Verfahren der Modellierung erlaubt die Beantwortung der Frage, wie
Kompetenzen kommunikativen Handelns zur Wirklichkeitskonstruktion im Kon-
text mediatisierter Digitalitit fur die Lehrkriftebildung modelliert werden kénnen
(UFF3). Unter Einbeziehung der Anforderungen an wissenschaftlich fundiertes
Handeln (Tulodziecki, 2006, S.139-141; 2012, S. 283-284) werden die einzelnen
Kompetenzbereiche damit einerseits inhaltlich ausdifferenziert (Herzig et al., 2015,
S.157-158) und andererseits auch die Bedingungen medienpidagogischen Han-
delns beriicksichtigt und vor dem Hintergrund theoretischer Ansitze analysiert
und bewertet. Somit kann an bestehende medienpidagogische Forschungsansitze
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angekniipft und diese im Hinblick auf veranderte kommunikative Konstruktions-
prozesse sozialer Wirklichkeit neu konturiert werden (Hugger, 2022, S. 70).

2.3 Giitekriterien qualitativer Forschung

Die Reflexion des Forschungsdesigns und der gewahlten Methoden erfolgt auf Basis
von Giitekriterien qualitativer Sozialforschung (Steinke, 2012; Striibing et al., 2018),
wobei diese ausgehend von der wissenschaftstheoretischen Verortung und des vor-
geschlagenen Forschungsprozesses angelegt werden, um Potenziale und Grenzen
dieser Forschungsarbeit aufzuzeigen.

Grundsitzlich dienen Giitekriterien der Uberpriifung und Absicherung der
Qualitit der Forschung sowie der Giite der Forschungsergebnisse (Flick, 2016,
S.506-509). Die Verstindigung dariiber ist notwendig, um die eigene Position
gegeniiber anderen Ansitzen abzugrenzen und zu explizieren (Steinke, 2012,
S.321-322). Auch wenn die Allgemeingiiltigkeit von Giitekriterien kritisch zu
hinterfragen ist (siche hierzu Eisewicht & Grenz, 2018), erfolgt die Reflexion des
Forschungsdesigns und der gewihlten Methoden fiir diese Forschungsarbeit zur
Vermeidung von Beliebigkeit und Willkiirlichkeit im Erkenntnisgewinn (Steinke,
2012, S.321). Dabei muss eine Passung der angelegten Giitekriterien zur Fra-
gestellung, den gewidhlten Methoden und dem Untersuchungsgegenstand im
Kontext des entsprechenden Forschungsfeldes sichergestellt werden (Steinke, 2012,
S. 323-324). Orientiert am aktuellen Diskurs iiber Giitekriterien werden fiir diese
Forschungsarbeit die Giitekriterien von Stitbing et al. (2018) angelegt, da diese
qualitative Forschungsprozesse grundlegend im Sinne einer iterativ-zyklischen
Prozesslogik (Witt, 2001) verstehen. Denn da qualitative Sozialforschung dadurch
gekennzeichnet ist, »dass Datengewinnung, -analyse und Theoriebildung fort-
wihrend aufeinander verweisende und verwiesene Prozesse sind« (Stritbing et al.,
2018, S. 85), miissen Theorie, Methode und Empirie im wechselseitigen Prozess
zueinanderstehen.

Als Basiskriterium muss die »Gegenstandsangemessenheit« betrachtet werden,
die »eine Weise der Herstellung des Forschungsgegenstandes [beschreibt], die das
empirische Feld ernst nimmyt, sich aber zugleich von ihm distanziert und es durch
theoretisches Denken unter Spannung setzt« (Striibing et al., 2018, S. 85). Dies er-
fordert eine Abgestimmtheit zwischen der Fragestellung, den gewZhlten Theorien,
der Datentypen und der Methoden. Aus dem Ausgangspunkt dieser Forschungs-
arbeit, dass die sich im Kontext des gegenwirtigen Medienwandels individuellen
und kollektiv geteilten Bedeutungszuschreibungen, und damit verbunden auch
die kommunikative Konstruktion von Wirklichkeit, grundlegend verindern und in
Bildungsprozesse integriert werden miissen, ergeben sich bereits Implikationen
fiir Fragestellung, Theorien, Analysedaten und Methoden. Denn die Frage, welche



2. Methodisches Vorgehen

Kompetenzen kommunikativen Handelns Lehrkrifte im Kontext mediatisierter
Digitalitit brauchen, um Wirklichkeitskonstruktionsprozesse zu gestalten (FF),
ergibt sich schon allein daraus, dass die digitale Durchdringung aufgrund rasanter
technologischer Entwicklungen (siehe beispielsweise die Entwicklungen im Be-
reich Kinstlicher Intelligenz im Jahr 2022/2023) im Hinblick auf ihre grundlegende
Bedeutung untersucht werden muss, und dass die Integration in Bildungsprozes-
se notwendig ist, um alle Menschen zu miindigen Biirger*innen und damit zur
Teilhabe an und Gestaltung von gesellschaftlichen Prozessen zu befihigen (Hiinig,
2013). Da im deutschen Bildungssystem die Kultusministerkonferenz mafdgebli-
cher Impulsgeber ist, auf deren Basis auch bundeslandspezifische Entwicklungen
der Lehrkriftebildung erfolgen, werden im empirischen Verfahren explizit Daten
herangezogen, die eine konzeptionelle Abbildung der Kompetenzanforderungen
fiir Lehrkrifte darstellen. Die Theorielegung mittels Theorietriangulation ermég-
licht fiir das empirische Verfahren der Inhaltsanalyse einerseits die Erhebung der
konzeptionellen Beriicksichtigung dieser Verinderungsprozesse in bestehenden
Kompetenzmodellen und andererseits die darauf aufbauende Kompetenzmodel-
lierung.

Die »empirische Sittigung« als zweites Giitekriterium beinhaltet den Feldzu-
gang, die Generierung des Datenmaterials sowie die Analyseintensitit (Stritbing
etal., 2018, S. 88-90). Entsprechend der Gegenstandsangemessenheit wird fiir den
Empirie-Bezug Datenmaterial als Feldzugang verwendet, das nicht zum Zwecke der
Erforschung erhoben wurden, wodurch ein Beitrag zur »Zuverldssigkeit der Daten-
erhebung« (Reichertz, 2017b, S. 32—-33) ermdglicht wird. Die Auswahl der Analyseda-
ten im Rahmen der Dokumentenanalyse basierend auf den Auswahlkriterien (siehe
Kapitel 2.2.2) trigt insofern zur empirischen Sittigung bei, als dadurch nur Kom-
petenzmodelle und -rahmen aufgenommen werden, die keine reine Reprodukti-
on vorhandener Kompetenzbereiche darstellen. Ferner wird durch die Integrati-
on von Theorielegung und empirischer Analyse eine wechselseitige Durchdringung
von Datengewinnung und Datenanalyse sichergestellt. Dabei ist jedoch anzumer-
ken, dass die ausschliefdliche Nutzung einer Dokumentenanalyse als Erhebungs-
methode lediglich auf konzeptioneller Ebene Erkenntnisse liefern kann, inwiefern
kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext mediati-
sierter Digitalitit in der Lehrkriftebildung verankert sind, und keine Erkenntnisse
dariiber liefert, welche Kompetenzen Lehrkrifte tatsichlich besitzen. Dies ist aller-
dings nicht Teil des Forschungsziels und findet in der vorliegenden Forschungsar-
beit daher keine Beriicksichtigung.

Die »theoretische Durchdringung« stellt das dritte Giitekriterium dar und
»markiert die Qualitit der engen Theoriebeziige, in die das Forschen eingespannt
ist, und arbeitet deren Irritationspotenzial fiir die empirische Beobachtung heraus«
(Stritbing et al., 2018, S. 85). Die Theorielegung dieser Arbeit erfolgt auf Basis einer
wissenschaftstheoretischen Verortung mittels Theorietriangulation. Dabei wird ein
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sensibler Umgang mit den herangezogenen Bezugstheorien zugrunde gelegt, der
kommunikations-, medien- und bildungswissenschaftliche Theorien kritisch-re-
flexiv zusammenfithrt und durch die Sichtbarmachung von Zusammenhingen eine
Durchdringung des Gegenstandes ermdglicht. Die theoretische Durchdringung
kulminiert im Modell kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit,
welches zudem die Grundlage fiir die empirische Analyse darstellt. Somit trigt
die theoretische Durchdringung komplementir zur empirischen Sittigung zur
Gegenstandsangemessenheit bei (Stritbing et al., 2018, S. 91).

Vor dem Hintergrund der Veréffentlichung der Forschungsarbeit meint die
»textuelle Performanz« »iiber die elementare Anforderung der intersubjektiven
Nachvollziehbarkeit einer Studie hinaus die Art und Weise, wie kompetent Au-
torinnen ihre Leser fithren« (Stritbing et al., 2018, S. 93). In dieser Forschungsarbeit
sollen vor allem die Textstruktur sowie die Visualisierung komplexer Zusammen-
hinge in reduzierten Grafiken zur textuellen Performanz beitragen. Aufbauend
auf einem Organisationsmodell theoretischer Publikationen (Buttery, 2010) liegt
der gesamten Forschungsarbeit eine Textualitit zugrunde, Informationen le-
ser*innenorientiert biindelt und strukturiert aufzubereiten. Mit der Visualisierung
komplexer Zusammenhinge in Grafiken (siehe z.B. das Wirkungsgefiige kommu-
nikativen Handelns (Abb. 5)) werden visuelle Anker gesetzt und erméglichen zudem
eine Ubersetzung komplexer theoretischer Zusammenhinge fiir die handhabbare
Nutzung im Forschungsprozess.

Die Verbindung von Gegenstandsangemessenheit, empirischer Sittigung und
theoretischer Durchdringung erhilt durch die textuelle Performanz Ausdruck
und zielt auf das letzte Giitekriterium der »Originalitit« (Stritbing et al., 2018,
S.94-96). Da Wissenschaft den Anspruch erhebt, neues Wissen zu generieren,
miissen die Forschungserkenntnisse im Hinblick darauf beleuchtet werden. Durch
die Entwicklung eines Kompetenzstrukturmodells, mit dem Kompetenzbereiche
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit ausdifferenziert
und an den medienpidagogischen Diskurs angeschlossen werden, ist die Origina-
litat dieser Forschungsarbeit evident. Eine detaillierte Betrachtung der gewonnen
Erkenntnisse dieser Arbeit sowohl fiir den theoretischen als auch fiir den prak-
tischen Diskurs der Medienpiddagogik erfolgt im abschliefienden Teil (Kapitel 6)
dieser Arbeit und gibt zudem Ausblick fiir weitere Forschungsperspektiven.



3. Kommunikative Wirklichkeitskonstruktion
im Kontext mediatisierter Digitalitat

Die Konstruktion von Wirklichkeit durch kommunikatives Handeln wird durch die
gegenwirtigen technischen Entwicklungen mafgeblich verindert, und muss daher
im Kontext mediatisierter Digitalitit neu interpretiert werden.

Vor dem Hintergrund einer Welt, die nicht nur zunehmend digitalisiert,
sondern vor allem digital durchdrungen und geprigt ist (Kerres, 2020; Sgolik
et al., 2021), braucht es eine systematische Untersuchung dieser Entwicklungen
hinsichtlich ihrer Bedeutung fiir kommunikatives Handeln. Das Explizieren der
Veranderungen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit
ermoglicht die Beantwortung der UFF1 und legt somit die Grundlage zur Beant-
wortung der itbergeordneten Forschungsfrage. Zudem schafft die Entwicklung des
Modells Kommunikatives Handeln im Kontext mediatisierter Digitalitit die Basis des
Analyserasters fiir das erste Teilziel dieser Forschungsarbeit, der Systematisierung
theoriebasierter Kompetenzanforderungen kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitit.

Zur Erreichung dieses Teilziels bedarf es zunichst eines Verstindnisses des
Wirklichkeitsbegriffs sowie kommunikativer Konstruktionsprozesse (Kapitel 3.1).
Aufbauend auf individuellen und gesellschaftlichen Konstruktionsprozessen,
die aus einer sozialkonstruktivistischen Perspektive (Berger & Luckmann, 1966)
skizziert werden, bei denen Symbole und Objektivationen eine zentrale Rolle ein-
nehmen, wird Kommunikation bzw. kommunikatives Handeln (Habermas, 2019a,
2019b) vor dem Hintergrund der Bedeutung fiir die Konstitution von Selbst und
Welt im Sinne der Wirklichkeitskonstruktion beleuchtet (Knoblauch, 2017). Diese
Form der Bedeutungskonstitution erméglicht es, die mit Digitalitit einhergehen-
den Implikationen fiir menschliches Handeln, vor allem in Bezug auf die Art, wie
sich der Mensch innerhalb der gegenwirtigen Lebenswelt positioniert und konsti-
tuiert, nachvollziehbar zu machen. Diese theoretischen Beziige stellen somit die
Basis des theoretischen Rahmens dieser Forschungsarbeit dar.

Da in dieser Forschungsarbeit kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer
Wirklichkeit vor dem Hintergrund einer sich dynamisch verindernden und zuneh-
mend komplexeren Welt untersucht werden, werden diese medienbezogenen Ver-
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inderungsprozesse mit Fokus auf ihre Bedeutung fiir Individuum und Gesellschaft
skizziert (Kapitel 3.2). Dafir wird sich einerseits der Mediatisierungsforschung
(Hepp, 2018; Hepp & Krotz, 2014; Krotz, 2017) und andererseits des Digitalititsbe-
griffs (Jorissen & Unterberg, 2019; Noller, 2022; Stalder, 2016) bedient. Anschlieffend
werden beide Perspektiven als mediatisierte Digitalitit zusammengefiihrt, da in der
Verbindung der itbergeordneten Perspektive der Mediatisierungsforschung und
der handlungspraktischen Perspektive der Digitalitit das Potenzial liegt, gegen-
wirtige Medienentwicklungen innerhalb der Tradition von Medienwechsel und
-entwicklungen betrachten zu kénnen und gleichzeitig die Implikationen fiir
menschliche Handlungspraktiken in der Hybriditit digitaler und nicht-digitaler
Handlungsriume konkretisieren zu kénnen.

Auf Basis dieser beiden theoretischen Stringe — der kommunikativen Wirklich-
keitskonstruktion auf der einen und der mediatisierten Digitalitit auf der anderen
Seite — werden die Verinderungen kommunikativer Konstruktionsprozesse im
Kontext mediatisierter Digitalitit beschrieben (Kapitel 3.3). Unter Berticksichti-
gung der Differenzierung medienbezogener Kommunikationsformen (Krotz, 2001,
2007) und der im Kommunikativen Konstruktivismus angedeuteten Implikationen
der medialen Verinderungen fiir kommunikatives Handeln (Knoblauch, 2017) wer-
den die Verinderungen konkretisiert und anschlieffend im Modell kommunikativen
Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit zusammengefihrt.

Im Fazit wird abschliefiend die Relevanz dieser theoretischen Grundlagen fiir
die Beantwortung der Forschungsfrage expliziert (Kapitel 3.4). Dafiir werden die
zentralen Erkenntnisse im Hinblick auf die Forschungsfrage synthetisiert und zen-
trale Begriffe als Grundlage fiir die weitere Forschungsarbeit definiert.

3.1 Kommunikative Prozesse sozialer Wirklichkeitskonstruktion

Betrachten wir das Schaffen menschlicher Wirklichkeit nicht als rein sozialen, son-
dern vor allem als kommunikativen Konstruktionsprozess, nimmt das kommunika-
tive Handeln darin zwangsliufig eine zentrale Funktion ein.

Grundlage dieser Arbeit ist die gesellschaftliche Konstruktion von Wirklichkeit,
wobei die sozialen Konstruktionsprozesse auf gemeinsamem Wissen basieren,
also auf der »Gewifheit, dafd Phinomene wirklich sind und bestimmbare Eigen-
schaften haben« (Berger & Luckmann, 1970, S. 2, Hervorhebung i. O.). Als subjek-
tiver Erfahrungsraum bezieht sich Wirklichkeit auf einen Bewusstseinszustand
(Schiitz, 1971a), der durch das Hier und Jetzt markiert ist und in der Interaktion
von Selbst und Welt konstruiert wird (Hitzler, 1988, S. 26). In der Wechselwirkung
von Verinnerlichungs- und Entiuflerungsprozessen werden dafiir Objektivationen
geschaffen, deren Symbolsysteme interpretiert und mit Bedeutungszuschreibun-
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gen versehen werden, die den Handlungsrahmen menschlicher Interaktion bilden
(Berger & Luckmann, 1970; Blumer, 2009).

In der Weiterentwicklung des Sozialkonstruktivismus im Kommunikativen
Konstruktivismus erfolgt eine Akzentverschiebung von sozial zu kommunikativ.
Dadurch stellt nicht mehr Wissen das zentrale Element dar, das Gesellschaft
zusammenhilt, sondern Kommunikation (Keller, Reichertz & Knoblauch, 2013;
Knoblauch, 2013, 2017, 2019; Reichertz, 2010a). Insofern beinhaltet Wirklichkeit
nun nicht Phinomene, denen sich alle gewiss sind, sondern jene, die kommuniziert
werden. Dies bringt weitreichende Konsequenzen fiir den Wirklichkeitsbegriff mit
sich, da »alles, was am sozialen Handeln relevant ist, [muss] notwendig auch kom-
muniziert werden [...] (ochne dass alles, was kommuniziert wird, sozial relevant sein
muss)« (Knoblauch, 2013, S. 27). In diesem Sinne wird Wirklichkeit erst dadurch
geschaffen, dass kommuniziert wird. Insofern zielt kommunikatives Handeln
nicht auf Verstehensprozesse, sondern auf das Schaffen von Wirklichkeit (Rei-
chertz, 2017a). Die starke Betonung von Sprache, wie sie noch bei Habermas (1981)
zu finden war, riickt dabei in den Hintergrund, denn kommunikatives Handeln
kann sich auch im Kérperlichen oder anderen Zeichenarten und Codes ausdriicken
(Knoblauch, 2013, S. 2.8).

Als Basis der Betrachtung kommunikativer Konstruktionsprozesse sozialer
Wirklichkeit wird im Zwischenfazit die triadische Relation kommunikativen Han-
delns expliziert. Die Relation zwischen Gesellschaft, kommunikativ handelndem
Subjekt und kommunikativer Handlung wird dafiir als Wirkungsgefiige kommu-
nikativen Handelns beschrieben, das als Grundlage fiir die phinomenologische
Betrachtung kommunikativer Konstruktionsprozesse im Kontext mediatisierter
Digitalitat dient (Kapitel 3.3).

3.1.1 Konstruktion von Wirklichkeit

Um zu verstehen, wie Wirklichkeit sozial konstruiert wird, bedarf es zunichst ei-
ner Begriffsbestimmung dessen, was als Wirklichkeit zu verstehen ist, bevor aus-
gehend davon die Verbindung individueller und kollektiver Konstruktionsprozesse
betrachtet wird. Im sozialkonstruktivistischen Verstindnis ist dabei vor allem die
Bedeutung von Symbolen hervorzuheben.

Die Frage, was Wirklichkeit ist, ist eine der Grundfragen der Soziologie, die
wiederum eng mit der Frage verbunden ist, wie Gesellschaften zusammengehal-
ten werden (Abels, 2009, S.12-13). Zur Beantwortung dieser Frage wurden im
Laufe der Zeit verschiedene Theorien gebildet', wobei fiir diese Arbeit im Sinne

1 Zu nennen sind hier exemplarisch die Thorie des universe of discourse (Mead, 1972), die Theo-
rie des Kollektivbewusstseins (Durkheim, 1985) sowie die Theorie der kulturell determinier-
ten Gesellschaft (Parsons, 1951). Die Soziologin Gesa Lindemann verbindet zudem die letz-
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der wissenschaftstheoretischen Verortung (siehe Kapitel 2.1) vor allem konstruk-
tivistische Ansitze (Berger & Luckmann, 1966; Knoblauch, 2017) als theoretische
Grundlage herangezogen werden. Denn da diese Forschungsarbeit darauf zielt,
die Implikationen medienbezogener Verinderungsprozesse fiir kommunikatives
Handeln in Kompetenzanforderungen fiir Lehrkrifte zu iibersetzen, werden nicht
abstrakte Gesellschaftstheorien zur Erklirung von Wirklichkeit (wie etwa Meads
universe of discourse (1972) oder Durkheims These des Kollektivbewusstseins (1985))
als theoretische Grundlage verwendet, sondern vorrangig jene, die auf eine soziale
(Berger & Luckmann, 1970) bzw. kommunikative (Keller, Reichertz & Knoblauch,
2013; Knoblauch, 2017) Konstruktion von Wirklichkeit im Zusammenspiel zwischen
Individuum und Gesellschaft ausgerichtet sind.

Entsprechend des sozialkonstruktivistischen Verstindnisses (Berger & Luck-
mann, 1966) erfolgt Wirklichkeitskonstruktion in einer Wechselwirkung von Verin-
nerlichung und Verduf3erlichung. Als soziale Wesen konstruieren Menschen Wirk-
lichkeit dabei nicht ausschlielich fiir sich, sondern ihre Konstruktionsprozesse
sind eingebettet in und mafigeblich gepragt von kollektiven Bedeutungszuschrei-
bungen. Es handelt sich also um eine gemeinsame Produktion von Wirklichkeit,
die es braucht, um ein geteiltes Verstindnis von der Welt, in der wir leben, und die
wir kontinuierlich konstruieren, zu erlangen.

Dabei nehmen Symbole eine zentrale Rolle ein (Blumer, 2009; Mead, 1972), denn
die sozial-psychologischen Vorannahmen, die Menschen in sich tragen, basieren
aufkollektiven Bedeutungszuschreibungen (Berger & Luckmann, 1966, S. 29). Sym-
bole sind dabei nicht mit Zeichen zu verwechseln, sondern sind als interpretierte
und mit Bedeutungszuschreibungen versehene Objektivierungen zu verstehen, die
den Handlungsrahmen menschlicher Interaktion stellen.

3.1.1.1  Wirklichkeit und Lebenswelt - eine Begriffshestimmung

Mit dem Begriff der Wirklichkeit wird ein subjektiver Erfahrungsraum beschrie-
ben, der in Interaktion von Selbst und Welt konstruiert wird. In einer Vielzahl an
Bewusstseinszustinden steht dabei vor allem das Hier und Jetzt im Fokus der Be-
trachtung fiir Wirklichkeitskonstruktionsprozesse, welches auch als Lebenswelt be-
zeichnet werden kann.

Grundlegend ist die Annahme, dass es nicht die eine, objektive Wirklichkeit gibt,
sondern, dass das, was als Wirklichkeit verstanden wird, subjektiv geprigt sowie
stets an einen konkreten sozialen Kontext gebunden ist (Berger & Luckmann, 1966,
S.15). Berger und Luckmann sprechen daher auch davon, dass »Wirklichkeit< als
Qualitit von Phinomenen zu definieren [ist], die ungeachtet unseres Wollens vor-
handen sind - wir kénnen sie ver- aber nicht wegwiinschen« (Berger & Luckmann,

ten beiden Theorien mit Webers Handlungstheorie zur Theorie einer konkreten historischen
Grofformation (Lindemann, 2009, S. 33).
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1970, S. 2, Hervorhebung i. O.). Diese Phinomene sind zwar vorhanden, doch sie
miissen individuell und gemeinschaftlich verarbeitet, also konstruiert werden, um
wirklich zu werden (Berger & Luckmann, 1970). Wirklichkeitsphinomene sind somit
nicht singuldr, sondern sozial geteilt, was einerseits in den gesellschaftlich ausge-
handelten Bedeutungszuschreibungen® (Blumer, 2009, S. 82—84) begriindet ist und
andererseits darin, dass die handelnde Person von anderen zum Handeln gebracht
wird (Reichertz, 2010b, S. 65). Das bedeutet, dass die konstruierte Wirklichkeit eben
auch fur jene Gesellschaft wirklich ist und damit wirkliche Folgen mit sich bringt
(Reichertz, 2017a, S. 254).

Wirklichkeit ist dabei nicht mit Realitit gleichzusetzen, wie es bei fritheren
soziologischen Ansitzen (siehe z.B. Weidenbach, 1907) der Fall war. Vielmehr
handelt es sich um einen sozial geteilten, subjektiven Erfahrungsraum, der auf
menschlichem Bewusstsein basiert. Dabei kénnen sich Menschen in verschiedenen
Bewusstseinszustinden befinden, wobei das, was wir als Wirklichkeit bezeichnen,
lediglich einen davon darstellt. Als andere Bewusstseinszustinde sind der Traum
oder auch solche Zustinde zu nennen, in denen das Bewusstsein nicht mehr auf
das Hier und Jetzt, sondern auf einen anderen (subjektiven) Erfahrungsraum, wie
beispielsweise in der hoch fokussierten Vertiefung auf eine konkrete Titigkeit,
gerichtet ist. Letztere sind unter dem Begriff des Flow? aus der Psychologie bekannt
(Csikszentmihalyi, 1990). Der Soziologe Alfred Schiitz (1971a) bezeichnet diese
Vielzahl an Bewusstseinszustinden als »mannigfaltige Wirklichkeiten«, die eben
aus verschiedenen Sinnprovinzen, also subjektiven Erfahrungsriumen, bestehen
(Knoblauch, 2017, S.33). Diese verschiedenen Sinnprovinzen existieren dabei
nicht unabhingig voneinander, sondern sind itber das menschliche Bewusstsein
miteinander verbunden:

My consciousness, then, is capable of moving through different spheres of reality.
Put differently, | am conscious of the world as consisting of multiple realities. As
I move from one reality to another, | experience the transition as a kind of shock.
This shock is to be understood as caused by the shift in attentiveness that the tran-
sition entails. (Berger & Luckmann, 1966, S. 35)

Wihrend der Transition zwischen verschiedenen Bewusstseinszustinden kommen
wir dabei immer in die Alltagswelt zuriick, welches um das Hier meines Kérpers und

2 Die Rolle von Symbolen im Konstruktionsprozess von Wirklichkeit wird in Kapitel 3.1.1.3 de-
tailliert betrachtet.

3 Mit Flow bezeichnet Csikszentmihalyi (1990) einen psychologischen Zustand, in dem eine
Person vollstindig in eine Aktivitdt eintaucht und dabei ihr Bewusstsein fiir Zeit und Raum
verliert. Es handelt sich um einen Zustand von héchster Konzentration und Zufriedenheit,
bei dem der Mensch vollstindig in der Aktivitat aufgeht, und dabei ein hohes Mafd an Gliick
und Wohlbefinden erlebt.
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das Jetzt meines Seins organisiert ist. Somit bilden Raum und Zeit als mafgebliche
Orientierungspunkte die zentralen Marker dieses Zustandes. So lisst sich auch er-
kliren, warum die ersten Fragen, die Menschen stellen, wenn sie aus dem Koma
aufwachen, sich auf ihr Wo und ihr Wann beziehen. Denn die Marker von Raum
und Zeit sind in keinen anderen Sinnprovinzen so zentral. Vielmehr verschwinden
sie sogar im Traum oder im Flow. Das Hier und Jetzt meint somit den Grundzustand
menschlichen Bewusstseins, also das Hellwachsein im aktuellen Moment.

Dieser Grundzustand des Hier und Jetzt kann auch als Lebenswelt bezeichnet
werden: »Die Frage, was »automatisch« schon gegeben ist, was als >Welt« vor jeder
spezifischen Erfahrung selbst schon gesetzt ist, wird phinomenologisch unter
dem Begriff der Lebenswelt verhandelt« (Knoblauch, 2017, S. 32, Hervorhebung
i.0.). Auch bei Habermas findet sich der Begriff der Lebenswelt, mit dem der
gemeinsame Handlungsrahmen bezeichnet wird, in dem sich Menschen begegnen:

Die Lebenswelt ist gleichsam der transzendentale Ort, an dem sich Sprecher und
Horer begegnen; wo sie reziprok den Anspruch erheben kénnen, dass ihre Aufe-
rungen mit der Welt (der objektiven, der sozialen oder der subjektiven Welt) zu-
sammenpassen; und wo sie diese Geltungsanspriiche kritisieren und bestatigen,
ihren Dissens austragen und Einverstiandnis erzielen kénnen. (Habermas, 20193,
S.192)

In dem von Habermas verwendeten soziokulturellen Begriff der Lebenswelt, die
mafigeblich durch kommunikatives Handeln geprigt ist, zeigt er den Unterschied
zwischen einer subjektiven und einer sozialen Lebenswelt auf (Habermas, 2019b,
S. 183-184). Der dabei anmutende Widerspruch zwischen subjektiver und sozialer
Lebenswelt wird nach Knoblauch aufgehoben, »indem die objektive Wirklichkeit
als Ergebnis sozialer Handlungen gefasst wird. Die sozialen Handlungen >kon-
struierenc also die objektive Wirklichkeit« (Knoblauch, 2017, S. 56, Hervorhebung
i. 0.). Demnach ist das, was wir als geteilte oder gesellschaftlich konstruierte Wirk-
lichkeit verstehen, immer basierend auf subjektiven Erfahrungsriumen, die im
gesellschaftlichen Handlungsrahmen zusammenkommen. Fiir den Kommunikati-
ven Konstruktivismus, der sich mafigeblich auf Habermas bezieht, bezeichnet der
Begriff der Lebenswelt »einen Horizont der Vorverstindnisse der Wirklichkeit, der
anderen und des eigenen Selbst [enthilt]. Sie schafft damit eine Art sozialen Kitt,
der schon vor dem sozialen Handeln besteht« (Knoblauch, 2017, S. 33).

Der Begriff der Lebenswelt ist dabei nicht mit dem der Alltagswelt (oder der Le-
benswelt des Alltags) zu verwechseln, denn nach Schiitz stellt die Alltagswelt ledig-
lich eine Ordnung der Lebenswelt dar (Schiitz, 1971a, S. 266—268). Die Lebenswelt des
Alltags zeichnet sich dabei (wie auch schon bei Berger & Luckmann (1970)) durch
ihren kognitiven Stil aus, der sich im Bewusstsein, im wirkenden Handeln sowie in
der Reziprozitit von Perspektiven zeigt (Knoblauch, 2017, S. 33—34). Die Lebenswelt
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des Alltags ist daher eine kommunikative Lebenswelt, die jedoch nicht nur auf der
subjektiven Erfahrung basiert, sondern immer auch sozial und damit auch relatio-
nalist. Insofern stellt Wirklichkeit, beziehungsweise Lebenswelt, als natiirlicher Be-
wusstseinszustand im Hier und Jetzt die Grundlage sozialen und kommunikativen
Handelns dar, denn die »Grundstrukturen der Lebenswelt sind der Mundanphino-
menologie zufolge allen Menschen zu jeder Zeit und an jedem Ort gegeben. [...] Mit
allen Menschen teilt der eine Mensch [...] die unveranderlichen Grundstrukturenc
(Hitzler, 1988, S. 26, Hervorhebungi. O.).

Aufbauend auf diesem konstruktivistischen Verstindnis wird Wirklichkeit in
dieser Arbeit als eine von verschiedenen Sinnprovinzen, also Bewusstseinszustin-
den, verstanden, die sich im Hier und Jetzt ausprigt und somit von den Markern
Raum und Zeit gekennzeichnet ist. Die Sinnprovinz der Wirklichkeit ist dabei
nicht singuldr oder naturgegeben, sondern muss kommuniziert werden, wodurch
sie konstruiert und sozial geteilt wird. Gleichzeitig wird, im Sinne der Konsis-
tenz und zur Vermeidung von Missverstindnissen, der Begriff der Lebenswelt
nicht weiterverwendet, sondern ausschlief}lich mit dem Begrift der Wirklichkeit
operiert.

3.1.1.2 Individuelle und kollektive Konstruktionsprozesse

Daes sich bei Wirklichkeit nicht um etwas Gegebenes, sondern um ein konstruiertes
Phinomen handelt, bedarf es einer Auseinandersetzung mit der Frage, wozu diese
Konstruktionsprozesse dienen, um darauf aufbauend die wechselseitigen Prozesse
selbst genauer betrachten zu kénnen.

Menschen stehen in ihrem Alltag kontinuierlich in Interaktion und Kommuni-
kation mit anderen. Daher handelt es sich um eine intersubjektive Welt, die das In-
dividuum mit anderen teilt. Insofern ist die Lebenswelt des Alltags, also das, was
in dieser Forschungsarbeit als Wirklichkeit bezeichnet wird, abzugrenzen von an-
deren Sinnprovinzen, die ohne den Austausch mit anderen bestehen (wie beispiels-
weise der Traum) (Berger & Luckmann, 1966, S. 37). Hinzu kommt, dass jedes In-
dividuum eine eigene Perspektive auf die Welt um sich herum innehat, die nicht
deckungsgleich ist mit der Perspektive der anderen. Aus diesem Grund bedarf es
eben jenes Schaffens von Wirklichkeit, das im Sinne einer »Produktion« von Wirk-
lichkeit zu verstehen ist, »die alle (zumindest fiir eine bestimmte Zeit) fiir wirklich
(und alternativlos) halten« (Reichertz, 2017a, S. 254). Es handelt sich somit um ei-
nen geschaffenen Konsens innerhalb einer Gesellschaft, dem sich alle verschreiben.
Dabei ist Handeln immer in aufeinander abgestimmte Art und Weise miteinan-
der verbunden, sodass sich in Gesellschaften zunehmend feste Konstellationen von
Akteur*innen bilden, die feste Handlungsschemata entwickeln (Reichertz, 2010b,
S. 74). Diese Handlungsschemata basieren wiederum auf Symbolen, sodass Men-
schen ihre Wirklichkeit stets in Bezug auf Symbole innerhalb eines gesellschaft-
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lich determinierten Handlungsrahmens konstruieren (Berger & Luckmann, 1970)*.
Folgt man dieser Argumentation zeigt sich auch, dass gesellschaftlicher Wandel, der
naturgemifl eine Verinderung menschlichen Handelns bedarf, immer eine Neuin-
terpretation von Bedeutungszuschreibungen voraussetzt, die wiederum durch die
Konstruktion neuer Handlungsmuster manifestiert wird. Diese entstehen dadurch,
dass Handlungen in neuen Situationen nicht mehr durch vorherige Bedingungen
gepragt und bestimmt werden, sondern in der neuen Situation neu geformt wer-
den (Blumer, 2009, S. 89).

Im sozialkonstruktivistischen Verstindnis von Berger und Luckmann (1966)
manifestieren sich die Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit in dreierlei Form:
In der Externalisierung, der Objektivierung und der Internalisierung. Da in der
Weiterentwicklung zum Kommunikativen Konstruktivismus die unscharfe Ab-
grenzung von Externalisierung und Objektivierung kritisiert wird (Knoblauch,
2017, S.56-57), werden diese im Folgenden im engen Zusammenhang betrach-
tet. Grundlegend bezeichnen Externalisierung und Objektivierung Prozesse mit
der Wirkrichtung von Innen nach Auflen, wohingegen Internalisierung genau
auf die andere Wirkrichtung zielt, also von auflen nach innen. Externalisierung
und Objektivierung stellen dementsprechend Entiufierungsprozesse subjektiver
Erfahrungen und Bedeutungen dar. Dabei konstruieren Menschen die Welt, in
die sie sich einschreiben (Berger & Luckmann, 1966, S.121-122). Eine Form von
Objektivierung stellt die Signifikation dar, also die menschliche Produktion von
Zeichen, wobei sich diese von anderen Objektivierungen insofern unterscheidet,
als dass sie dem expliziten Zweck dient, als Indikator von subjektiven Bedeutungen
zu fungieren. Die Zeichen sind dabei in verschiedenen Systemen gebiindelt, wie
beispielsweise dem System von Gesten, Kérperbewegungen oder unterschiedlichen
Biindeln materieller Artefakte, wobei sie aufgrund ihrer Materialitit iiber das Hier
und Jetzt hinaus bestehen konnen (Berger & Luckmann, 1966, S. 51):

Signs and sign systems are objectivations in the sense of being objectively avail-
able beyond the expression of subjective intentions here and now. This detacha-
bility from the immediate expressions of subjectivity also pertains to signs that
require the mediating presence of the body. (Berger & Luckmann, 1966, S. 51, Her-
vorhebungi. O.)

Das wohl prominenteste Zeichensystem menschlicher Gesellschaften ist die Spra-
che. Darin ist vermutlich auch die Fokussierung auf Sprache sowohl bei Berger und
Luckmann (1966) als auch bei Habermas (1995) zu begriinden. Denn die gewdhnli-
chen Objektivierungen im Alltag manifestieren sich in Sprache. Auch hier liegt der

4 Wie genau Symbole konstruiert werden, wird im folgenden Kapitel detaillierter betrachtet.
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Ursprung wiederum in der Face-to-Face Situation, wobei es Sprache aufgrund sei-
ner Eigenschaft, auch Nicht-Subjektives auszudriicken, ermdglicht, sich davon zu
entkoppeln. Beispielsweise konnen durch Sprache auch Angelegenheiten kommu-
niziert werden, die niemals stattgefunden haben und auch niemals stattfinden wer-
den. Insofern ist Sprache nicht unmittelbar an das Hier und Jetzt gebunden. Ob-
jektivierungen, wozu eben auch Sprache gehért, in ihrer Produktion von Symbolen
und Artefakten, bestehen also iiber das Hier und Jetzt hinaus und bieten als zentrale
Marker wiederum Orientierung fiir die Art und Weise, wie wir die Wirklichkeit um
uns herum wahrnehmen (Berger & Luckmann, 1966, S. 51-55).

Konstruktionsprozesse der Wirklichkeit sind jedoch nicht nur einseitig ausge-
richtet, sondern haben eine wechselseitige Wirkrichtung. Das Zuriick-Projizieren
der objektivierten sozialen Welt ins eigene Bewusstsein bezeichnen Berger und
Luckmann (1970) als Internalisierung. Dies wird in Sozialisationsprozessen manifes-
tiert, wobei das Auflen allerdings nicht eins zu eins vom Individuum aufgenom-
men, sondern mit vorhandenem Wissen verkniipft und verarbeitet wird. Genau
diese aktive Verarbeitung des Aufien als eine sich verindernde gesellschaftliche
Umwelt findet sich auch im Modell der produktiven Realititsverarbeitung (Hurrel-
mann, 1983). Ankniipfend an neurowissenschaftliche Erkenntnisse, nach denen das
menschliche Gehirn Informationen und Sinneseindriicke nicht passiv aufnimmt,
sondern durch kontinuierliches Einordnen und Herstellen von Verbindungen die
Reaktions- und Handlungsfihigkeit erméglicht, spricht Hurrelmann insofern von
einer Produktivitit, als dass »Handeln [...] bewusst an der Wahrnehmung und Be-
wertung vorausgegangener Umweltereignisse und -erfahrungen ausgerichtet [ist]«
(Hurrelmann & Bauer, 2015, S. 159, Hervorhebung i. O.). Dementsprechend meint
der Prozess der Internalisierung die unmittelbare Aufnahme oder Interpretation
objektiver Begebenheiten als Ausdruck von Bedeutung. Insofern stellen Internali-
sierungsprozesse die Basis der Verstindigung innerhalb von Gesellschaften dar, in
denen die subjektiven Prozesse anderer fir das Individuum subjektiv bedeutsam
werden (Berger & Luckmann, 1966, S. 149-150), denn

der Mensch, freilich nicht isoliert, sondern inmitten seiner Kollektivgebilde, und
seine gesellschaftliche Welt stehen miteinander in Wechselwirkung. Das Produkt
wirkt zuriick auf seinen Produzenten. Externalisierung und Objektivationen, Ent-
duflerung und Vergegenstiandlichung sind Bestandteile in einem dialektischen
Prozess (Berger & Luckmann, 1970, S. 65).

Genau in dieser Wechselwirkung von Internalisierung und Externalisierung/
Objektivierung flieRen individuelle und kollektive Konstruktionsprozesse von
Wirklichkeit zusammen: Menschen driicken ihre subjektiven Erfahrungsriume
durch Objektivierungen innerhalb eines gemeinschaftlichen Handlungsrahmens
aus und nehmen vorhandene Objektivierungen gleichzeitig in sich auf und ver-
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arbeiten diese. Objektivierungen in Form von Zeichen und Symbolen sind dabei
allgegenwirtig und sozial geteilt, denn in der Interaktion mit anderen wird geteiltes
Wissen vorausgesetzt, das es uns ermdglicht, ein gemeinsames Verstindnis tiber
die Welt um uns herum zu erlangen.

3.1.1.3 Bedeutung von Symbolen in Konstruktionsprozessen
In Konstruktionsprozessen von Wirklichkeit nehmen Symbole eine zentrale Rolle
ein. Der Theorie des Symbolischen Interaktionismus (Blumer, 2009; Mead, 1972) fol-
gend basieren diese auf gemeinsamen Interpretationen und Bedeutungszuschrei-
bungen, die den Handlungsrahmen individueller Produktionsprozesse bestimmen.
Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit und damit auch Kommunikationspro-
zesse sind von den Bedeutungen, die Symbole besitzen oder die ihnen zugeschrie-
ben werden, bestimmt. Dabei handeln Menschen »aufgrund der Bedeutungen, die
ein Objekt, ein Geschehen, ein Reiz oder allgemein, ein Zeichen fiir sie hat« (Krotz,
2001, S. 44). Dies ist insofern zentral, als dass »[d]er Mensch [..] folglich Mensch
nur dadurch [ist], dass er iiber Kommunikation, symbolisch vermittelte Interaktion
und iiber Sprache verfiigt« (Krotz, 2008a, S. 128). Entscheidend dabei ist nicht das
Zeichen an sich, sondern das Symbol, wie schon der Soziologe Norbert Elias zeigte,
indem er das Symbolhafte als charakteristisch fiir menschliches Handeln heraus-
stellte:

As one may see, human beings do not live in a four-dimensional, but in a five-
dimensional world. They locate objects of communication in accordance not only
with their position in space and time, but also with their position in the speakers’
own world as indicated symbolically by the sound-pattern which represents them
in the speakers’ language. (Elias, 1989, S. 514—515, Hervorhebung i. 0.)

Demenentsprechend werden die Marker von Raum und Zeit, wie sie vor allem fiir
das Hier und Jetzt zentral sind, erganzt durch die Position von Symbolen im in-
dividuellen und subjektiven Erfahrungsraum. Fir die Wechselwirkung von Akti-
on und Reaktion in Interaktionsprozessen ist dies essenziell, da diese nicht unmit-
telbar stattfindet, sondern tiber Interpretationen und Bedeutungszuschreibungen,
also Symbole, vermittelt wird. Wenn uns ein Gegeniiber beispielsweise anlichelt,
wird diese Aktion von uns interpretiert und definiert, ob es sich dabei um einen Aus-
druck von Freude, Verlegenheit, oder etwas Anderem handelt. Je nach Interpreta-
tion und Bedeutungszuschreibung wird dann entsprechend reagiert. Dabei kann
nur mit dem interagiert werden, was auch bewusst wahrgenommen wird. Umge-
kehrt bedeutet das, dass etwas, das nicht bewusst wahrgenommen wird, auch nicht
fiir sich selbst expliziert werden kann (Blumer, 2009, S. 78—80). Explizieren meint
dabeli, es aus seinem Kontext herauszuldsen, es auseinanderzunehmen und ihm ei-
ne Bedeutung zuzuschreiben — oder wie Mead es nennt, es zu objektivieren (Mead,
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1972, S. 138) — wobei dies nicht mit dem urspriinglichen Stimulus der Interaktion
verwechselt werden darf:

An object — that is to say, anything that an individual indicates to himself —is dif-
ferent from a stimulus; instead of having an intrinsic character which acts on the
individual and which can be identified apart from the individual, its character or
meaning is conferred on it by the individual. (Blumer, 2009, S. 80)

Menschen handeln also immer auf Basis von Bedeutungen, die sie Dingen zuschrei-
ben, indem sie diese bewerten und auf Grundlage dieser Bewertungen Entscheidun-
gen treffen. Diese Bedeutungszuschreibungen sind nicht statisch, sondern werden
in einem interpretativen Prozess wihrend der Interaktion fortlaufend verindert.
Somit ist menschliches Verhalten »not a result of such things as environmental pres-
sures, stimuli, motives, attitudes, and ideas but arises instead from how he inter-
prets and handles these things in the action which he is constructing« (Blumer, 2009,
S. 82). Dies entspricht auch dem sozialkonstruktivistischen Verstindnis der Wech-
selwirkung von Externalisierungs- und Internalisierungsprozessen (Berger & Luck-
mann, 1970). Im Symbolischen Interaktionismus miissen dabei zwei Bedingungen
erfiillt sein: die Aktion muss innerhalb und mit Bezug zu einer Situation stattfinden
und zweitens ist die Aktion durch diese Situation geformt oder konstruiert. Diese
Bedingungen werden insbesondere dann relevant, wenn nicht nur das Individuum
einzeln, sondern soziale Gruppen betrachtet werden. Hier wird deutlich, dass die
meisten Situationen von Menschen innerhalb einer Gesellschaft auf die gleiche Art
und Weise definiert und strukturiert werden. Dies ist nach Blumer darin begriin-
det, dass durch vorherige Interaktionen ein gemeinsames Verstindnis entwickelt
wurde, wie es sich in einer bestimmten Situation zu verhalten gilt (Blumer, 2009,
S. 82—84). Eine Situation bezieht sich dabei nicht ausschliefilich auf einen festen
Moment der Interaktion im Hier und Jetzt, sondern kann - vor allem durch Objek-
tivierungen mittels digitaler Méglichkeiten — auch raumliche und zeitliche Grenzen
iiberwinden.’

Die gemeinsamen Definitionen und Bedeutungszuschreibungen fithren dazu,
dass Menschen sich dhnlich oder sogar gleich verhalten. Allerdings — und das be-
tont Blumer sehr deutlich — sind diese gemeinsamen Verhaltensweisen keineswegs
frei von dem oben beschriebenen Interpretationsprozess. Durch die vorbestehen-
den Definitionen und Bedeutungszuschreibungen steht dem Individuum in diesem
Fall jedoch bereits ein gewisses Handlungsschema zur Verfigung. Insofern bietet
die Organisation menschlicher Gesellschaften im Sinne der symbolischen Interak-
tion lediglich den Bezugsrahmen, innerhalb dessen die soziale Aktion stattfindet.

5 Inwiefern sich Bedeutungskonstituionen und -zuschreibungen von Symbolen im Kontext
mediatisierter Digitalitat verandern, wird in Kapitel 3.3 untersucht.
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Sie ist aber nicht bestimmender Faktor dieser Aktion, denn »[s]tructural features,
such as >culture,< >social systems,«>social stratification,« or >social roles,« set condi-
tions for their action but do not determine their action« (Blumer, 2009, S. 87-88,
Hervorhebungi. O.).

Diese symbolisch determinierten Bedingungen menschlichen Handelns im
Kontext individueller und kollektiver Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit
durch Internalisierungs- und Objektivierungsverfahren stellen den theoreti-
schen Ausgangspunkt dieser Forschungsarbeit dar. Denn wenn Interaktion immer
symbolisch vermittelt ist, muss dies in der Betrachtung von kommunikativen
Konstruktionsprozessen von Wirklichkeit beriicksichtigt werden, da sowohl die
individuellen als auch die kollektiven Bedeutungszuschreibungen von Symbolen
mafigeblich prigend sind fiir den Interaktionsprozess. Damit endet Kommuni-
kation nicht beim Verstehen, sondern geht dariiber hinaus, indem Wirkung auf
individueller Ebene erzeugt wird, und zwar durch die Konstituierung des Selbst im
Kontext von Wirklichkeitskonstruktion.

3.1.2 Bedeutung kommunikativen Handelns fiir Konstruktionsprozesse

In der Erweiterung des Sozialkonstruktivismus im Kommunikativen Konstruktivis-
mus nimmt Kommunikation bzw. kommunikatives Handeln eine zentrale Rolle ein.
Daher bedarf es zunichst einer Anniherung an den Kommunikationsbegriff, um
darauf aufbauend das Verstindnis von Kommunikation als Handeln zu skizzieren,
sodass die Rolle kommunikativen Handelns im Schaffen sozialer Wirklichkeit her-
ausgestellt werden kann.

Dem Kommunikationsbegriff wird sich in dieser Arbeit aus handlungstheo-
retischer Perspektive angenihert, da diese — im Gegensatz zu Gesellschafts- oder
Systemtheorien (siehe z.B. Luhmann, 1996)° — von »kulturell und gesellschaftlich
geprigtem individuellen Handeln als einer Grundkategorie der Sozialwissen-
schaften ausgehen« (Krotz, 2008b, S.30) und aufgrund ihrer Hervorhebung der
Bedeutung des Individuums fiir Kommunikation dem handlungstheoretischen
Paradigma der gesamten Forschungsarbeit entspricht. Dabei wird auf der Basis
eines verstehensorientierten Verstindnisses von Kommunikation ein wirkungs-
orientiertes Verstindnis von Kommunikation entwickelt, welches einerseits die
Symbolhaftigkeit von Kommunikation (Blumer, 2009) in den Blick nimmt und
andererseits ihre Bedeutung fiir die Konstituierung des Selbst (Mead, 1972) als
individuelle Wirkung von Kommunikationsprozessen herausstellt. Damit wird ein
erster Schritt getan, um die Kritik aufzulésen, dass viele Kommunikationsmodelle

6 Wahrend Cesellschaftstheorien von der Autonomie iibergeordneter sozialer Phinomene
ausgehen, versuchen Systemtheorien soziales Geschehen innerhalb eines abstrakten Kon-
strukts — dem System — zu analysieren und zu beschreiben (Krotz, 2008b, S. 31).
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nicht iiber das Verstehen hinaus gehen und damit die Wirkung von Kommunika-
tion als wichtigen Teil von Kommunikationsprozessen vernachlissigen (Reichertz,
20103).

Handeln bezieht sich dabei immer auf menschliches Verhalten oder Tun
(Schiitz, 1974; Weber, 1980), wobei im kommunikativen Handeln vor allem die Fest-
stellung von Identitit, Beziehung, Gesellschaft und Wirklichkeit im Vordergrund
steht (Habermas, 2019a; Knoblauch, 2017; Reichertz, 2017a). Die Materialitit kom-
munikativen Handelns (Knoblauch, 2013; Schiitz & Luckmann, 1979, 1984) entfaltet
dabei Wirkungen, die nicht nur auf das kommunikativ handelnde Subjekt, sondern
auch auf Gesellschaft zielen (Reichertz, 2010b).

Die Konstruktion von Wirklichkeit bedarf menschlichen Handelns und die
kommunikative Konstruktion bedarf kommunikativen Handelns. Geprigt vom
Soziologen Jiirgen Habermas (1981) nimmt dieser Begriff im Kommunikativen
Konstruktivismus eine zentrale Rolle ein (Knoblauch, 2017; Reichertz, 2010b).
Wirklichkeit driickt sich dabei in dem aus, was kommuniziert wird (Knoblauch,
2013). Insofern zielt kommunikatives Handeln nicht auf Verstehensprozesse, son-
dern auf das Schaffen von Wirklichkeit (Reichertz, 2017a). Die starke Betonung
von Sprache, wie sie noch bei Habermas (1981) zu finden war, riickt dabei in den
Hintergrund, denn kommunikatives Handeln kann sich auch im Kérperlichen oder
anderen Zeichenarten und Codes ausdriicken (Knoblauch, 2013, S. 28).

3.1.2.1 Grundlegendes Kommunikationsverstandnis
Die Vielzahl an Definitionen des Kommunikationsbegriffs, die sowohl aus un-
terschiedlichen theoretischen Zugingen (Blumer, 2009; Cooley, 1983; Lasswell,
1948; Mead, 1972; Shannon & Weaver, 1964) als auch aus unterschiedlichen me-
thodischen Vorgehensweisen (Goertz, 1995; Krotz, 2001, 2007; Luhmann, 1996;
Merten, 1977) entstammen, erschwert eine allumfassende Definition des Kommu-
nikationsbegriffs (Schmidt, 2018, S. 23-27). Insofern erfolgt fir diese Arbeit eine
handlungsorientierte Anniherung an den Kommunikationsbegriff, wie er in dieser
Forschungsarbeit verstanden wird.

Die Definition des Kommunikationsbegriffs lisst sich nach Krotz (2007,
S. 57-59) in vier methodische Vorgehensweisen unterscheiden: Erstens die Analyse
vorhandener Begriffsdefinitionen, wie es Merten (1977) fiir den Kommunikati-
onsbegriff versucht hat. Merten kommt dabei zu dem Schluss, dass keiner der
vorliegenden Kommunikationsdefinitionen hilfreich ist, schligt jedoch auch
keinen geeigneteren Kommunikationsbegriff vor (Merten, 1977). Zweitens eine
wissenschaftstheoretische Anniherung, wie es Goertz fir den Begriff der Inter-
aktivitit durchfithrt, und zwar nicht schafft, den gesamten Begriff theoretisch zu
konzeptualisieren, aber eine Differenzierung zwischen verschiedenen Interaktivi-
tatsbegriffen leistet (Goertz, 1995). Drittens die interdisziplinire Triangulation, bei
der mittels anderer Wissenschaften eine Begriffsklirung und -schirfung vorzuneh-
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men ist, wie es beispielsweise Luhmann mit seiner Definition von Kommunikation
aus Perspektive der Systemtheorie getan hat (Luhmann, 1996). Viertens die para-
digmatische Betrachtungsweise, die Krotz selbst fiir die Entwicklung seiner Theorie
der Mediatisierung (2001) verwendet. Hierfiir bezieht er sich auf den Begriff des Para-
digmas von Kuhn, der Paradigmen als anerkannte, konsensuelle Problemlésungen
beschreibt (Kuhn, 1978). Krotz greift diese Betrachtungsweise auf, indem er auf die
Systematisierungen des Kommunikationsbegriffes innerhalb der Kommunikati-
onswissenschaft — Krotz nennt diese Basisvorstellungen — zuriickgreift (Krotz, 2007,
S. 59-60).

Das Kommunikationsverstindnis in dieser Arbeit wird in Anlehnung an die
dritte Vorgehensweise gebildet. Hierfiir werden sowohl kommunikationswis-
senschaftliche als auch soziologische Ansitze hinzugezogen, um eine Begriffs-
schirfung vorzunehmen. Dabei stellt Kommunikation eine besondere Form der
Interaktion dar, »[s]ie liegt dann vor, wenn bei Interaktionen Informationen bzw.
Bedeutungen beabsichtigt ibertragen und empfangen werden« (Krotz, 2001, S. 48).
Auf Basis der konstruktivistischen Perspektive aus dem vorangegangenen Kapitel
lassen sich fiir diese Arbeit demnach zwei grundlegende Kriterien von Kommu-
nikation im Kontext von Wirklichkeitskonstruktion herausstellen: zum einen die
Mitteilungsabsicht und zum anderen die Symbolvermittlung. Die Mitteilungsab-
sicht zielt darauf, dass Kommunikation nicht zufillig, sondern immer intentional
stattfindet. In der Kommunikationswissenschaft hat sich dafiir vor allem das In-
formationstransportmodell von Shannon und Weaver (1964)" als grundlegendes
Kommunikationsmodell etabliert, nach dem Informationen vom Empfinger mit
einer bestimmten Intention mittels einer konkreten Botschaft zu einem Sender
iibermittelt werden. Im Kommunikationsmodell von Lasswell (1948) wird zu den
Prozessen des Informationstransports die Wirkungsebene der kommunikativen
Botschaft erginzt.® Da beide Modelle komplexere Formen der Kommunikation
vernachlissigen, wie sie in der menschlichen Interaktion jedoch oft zu finden sind,
konnen diese Modelle lediglich die Basis weiterer Uberlegungen bilden (Krotz,
2008b; McQuail, 1994; Reichertz, 2017a). Denn Kommunikation beinhaltet weit
mehr als nur den reinen Informationstransport, auch wenn dieser stets Teil von
Kommunikationsprozessen ist, was z.B. durch die Symbolvermittlung deutlich
wird (siehe Kapitel 3.1.1.3).

7 Das Informationstransportmodell wird in der Kommunikationswissenschaftauch als Sender-
Empfanger-Modell bezeichnet, da es die Dualitat zwischen einer sendenden und einer emp-
fangenden Person in den Vordergrund stellt (Shannon & Weaver, 1964).

8 In seinem Kommunikationsmodell postuliert Harold Dwight Lasswell, dass jede Kommuni-
kation anhand der Frage Wer sagt was in welchem Kanal zu wem mit welchem Effekt? (Who says
whatinwhich channel to whom with what effect?) beschrieben und strukturiert werden kann
(Lasswell, 1948).
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Demnach erfolgt Kommunikation nicht direkt, sondern mittels Symbole, denen
Bedeutungen zugeschrieben werden (Blumer, 2009; Cooley, 1983; Mead, 1972). Inso-
fern handelt es sich bei Kommunikation vor allem um eine Bedeutungskonstitution,
die auf Symbolen basiert und die sowohl fiir das Individuum als auch fiir die Gesell-
schaft prigend ist. Dabei steht nicht ausschliefilich das Verstehen im Vordergrund,
sondern Teil von Kommunikation ist auch immer die Wirkung, die Kommunika-
tion nach sich zieht (Reichertz, 2010a). Dementsprechend sind die Mitteilungsab-
sicht und die Symbolvermittlung in dieser Arbeit lediglich als grundlegende Kriteri-
en von Kommunikation zu verstehen. Denn wihrend das Informationstransportmo-
dell auf die Ubermittlung von Informationen und der Symbolische Interaktionis-
mus auf das Verstehen symbolischer Bedeutungszusammenhinge zielt, geht Kom-
munikation im handlungstheoretischen Verstindnis dieser Forschungsarbeit dar-
ttber hinaus: »Kommunikation endet also gerade nicht mit dem Verstehen, sondern
will mehr, sie will schaffen. Diese Kommunikation zielt auf Handlungsfolgen, nicht
auf Verstehen« (Reichertz, 2017a, S. 259). In diesem Verstindnis wird auch die Kri-
tik, dass viele Kommunikationstheorien beim Verstehen enden und daraus folgen-
de individuelle und gesellschaftliche Wirkungen nicht beriicksichtigt werden (Rei-
chertz, 2010c, S. 85-88), aufgelsst. Ankniipfend daran und vor dem Hintergrund,
dass in dieser Forschungsarbeit die Kompetenzen kommunikativen Handelns im
Kontext mediatisierter Digitalitit herausgearbeitet werden sollen, braucht es ei-
nen Kommunikationsbegriff, der eben iiber reine Verstehensprozesse hinausgeht,
und vor allem die Wirkungen kommunikativen Handelns in den Blick nimmt. Da-
her wird Kommunikation fiir diese Forschungsarbeit charakterisiert als intentiona-
les, symbolvermitteltes und bewusstes Handeln, welches sowohl auf individueller als auch auf
gesellschaftlicher Ebene Wirkung erzielt.

3.1.2.2 Kommunikation als Handeln
Grundlage des konstruktivistischen Verstindnisses von Kommunikation ist der
Handlungsbegriff von Weber sowie der Begriff des kommunikativen Handelns
von Habermas. In der Weiterentwicklung im Kommunikativen Konstruktivismus
wird der Fokus auf Sprache als Ausdruck kommunikativen Handelns aufgelst und
durch das Korperliche erweitert.

Fir den Handlungsbegriff bedient sich die Soziologie oftmals der von Max
Weber (1980) vorgeschlagenen Definition von Handeln bzw. von sozialem Handeln
(Knoblauch, 2017; Schiitz, 1974):

»Handeln<soll dabei ein menschliches Verhalten (einerlei ob dufleres oder inner-
liches Tun, Unterlassen oder Dulden) heifden, wenn und insofern als der oder die
Handelnden mit ihm einen subjektiven Sinn verbinden. >Soziales Handeln<aber
soll ein solches Handeln heifden, welches seinem von dem oder den Handelnden
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gemeinten Sinn nach auf das Verhalten anderer bezogen und daran in seinem Ab-
lauf orientiert ist. (Weber, 1980, S.1, Hervorhebung i. O.)

In diesem Verstindnis nimmt Sinn eine zentrale Rolle ein, auch wenn Weber selbst
diesen Begriff nicht niher definiert. Hier setzt Schiitz (1974) an, fiir den Sinn dar-
in besteht, dass Erlebnisse mit anderen Erlebnissen in Beziehung gesetzt werden.
Erleben ist dabei nicht mit Handeln gleichzusetzen, da Handeln eine andere Zeit-
struktur als Erleben aufweist, denn Handeln ist immer zukunftsgerichtet (Schiitz,
1974, S. 95). Zudem setzt Handeln Bewusstsein und Intentionalitit voraus (Knob-
lauch, 2017, S. 28-29). Mit Blick auf das zugrunde liegende Kommunikationsver-
stindnis (siehe Kapitel 3.1.2.1) ist an dieser Stelle festzuhalten, dass sowohl Kommu-
nikation als auch Handeln immer zielgerichtet und intentional erfolgen, weswegen
es wenig verwundert, dass diese Begriffe im kommunikativen Handeln zusammen-
gefithrt werden.

Die Bedeutung von Kommunikation im Handeln fokussiert Habermas mit sei-
ner »Theorie des kommunikativen Handelns«. Er legt damit eine Handlungstheo-
rie vor, »die beansprucht nicht nur das Handeln von Individuen, sondern auch die
Struktur von Gesellschaft als iiber Sprechhandlungen von Individuen vermittelte
zu erkliren« (Mikos, 2008, S. 157). Habermas unterscheidet dabei zwischen instru-
mentellem Handeln, kommunikativem Handeln und strategischem bzw. teleologi-
schem Handeln, wobei er nur das kommunikative und das strategische Handeln
als Formen des sozialen Handelns charakterisiert (Habermas, 2019a, S. 126-147 &
384-385):

Tab. 2: Handlungstypen nach Habermas (20194, S. 384)

Handlungssituation/ erfolgsorientiert verstiandnisorientiert
Handlungsorientierung

nicht sozial instrumentelles Handeln -

sozial strategisches Handeln kommunikatives Handeln

Strategisches bzw. teleologisches Handeln ist immer erfolgsorientiert und die
Sprechakte dienen hierbei lediglich als Mittel zur Zielerreichung. Kommunikatives
Handeln hingegen ist verstindigungsorientiert, weshalb Sprechakte dazu dienen,
ein Einverstindnis auf Basis kritisierbarer Geltungsanspriiche zu erzeugen. Inso-
fern lassen sich auch hier Beziige zum Symbolischen Interaktionismus herstellen,
da dieser eben auch auf das Verstehen kommunikativer Handlungen zielt. Auch
wenn Sprechakte bei Habermas eine zentrale Rolle spielen, ist kommunikatives
Handeln nicht mit sprachlicher Verstindigung gleichzusetzen: »Sprache ist ein
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Kommunikationsmedium, das der Verstindigung dient, wihrend Aktoren, indem
sie sichverstindigen, um ihre Handlungen zu koordinieren, jeweils bestimmte Ziele
verfolgen« (Habermas, 20193, S. 150).° Den Ausgangspunkt dafiir bildet die lingu-
istische Semiotik, bei der die sprachlich-kommunikative Bedeutung des Inhalts
immer erst durch die Form konstruiert werden kann (Linke et al., 2003; Saussure,
1998). Das kommunikative Handeln, als sprachlich vermittelte Interaktion, diffe-
renziert Habermas daher auf Basis verschiedener Sprechakte, Geltungsanspriiche
und Weltbeziige in drei Typen, oder, wie er es nennt, Grenzfille: Die Konversation,
das normenregulierte Handeln und das dramaturgische bzw. expressive Handeln.
Als Grenzfille werden diese deshalb bezeichnet, da kommunikatives Handeln in
der Regel alle drei Typen in sich vereint (Habermas, 2019a, S. 437-439).

Wihrend Habermas kommunikatives Handeln als rein sprachliches Handeln
versteht, wird dieses im Kontext von Konstruktionsprozessen sozialer Wirklichkeit
um korperliche Aspekte des Sprechens sowie nicht-sprachliche Zeichenprozesse
erweitert. Dementsprechend meint kommunikatives Handeln im Kommunikativen
Konstruktivismus »das an Anderen orientierte korperliche Handeln, das im Vollzug
fiir die Beteiligten etwas bedeutet, indem sie sich reziprok aufeinander und auf die-
sen Vollzug als einer Objektivierung orientieren« (Knoblauch, 2017, S. 14). In diesem
Verstindnis von kommunikativem Handeln kann Sprache fiir Kommunikation ver-
wendet werden, muss sie aber nicht. Denn neben der Sprache gibt es auch weitere
Formen des Kommunizierens, wie beispielsweise das Kérperliche oder auch andere
Zeichenarten und Codes, die sich beispielsweise in visuellen oder auditiven Zeichen
ausprigen, und die mit der starken Betonung der Sprache (Knoblauch spricht sogar
von einer Uberbetonung), wie es bei Habermas der Fall ist, vernachlissigt werden:
»der Korper [spielt] eine entscheidende Rolle fiir das kommunikative Handeln und
bei der Konstruktion der Wirklichkeit. Erst durch den Kérper wird Sinn sozial
sichtbar« (Knoblauch, 2013, S. 29). Die damit einhergehende Deixis ist demnach
nicht nur in Sprache, sondern auch in kérperlichen und materiellen Formen des
Zeichens wirksam.

Dabei hat kommunikatives Handeln auch immer eine Wirkung, die der Zei-
chentriger erzeugt. Insofern ist kommunikatives Handeln nicht, wie bei Habermas,
vom instrumentellen Handeln zu trennen, sondern vielmehr als »wechselseitiges
Wirkhandeln« (Knoblauch, 2013, S. 29) zu verstehen. Damit folgt Knoblauch auch
Schiitz und Luckmann, die das Erfahrbare dieses Wirkhandelns als Objektivierungen
bezeichnen und damit die Materialitit des kommunikativen Handelns betonen

9 Habermas Formen der Handlungskoordination basieren auf der Sprechakttheorie von J.L.
Austin (Habermas, 2019a, S. 388—390), die zwischen lokutiondren Akten, mit denen etwas aus-
gesagt wird, illokutiondren Akten, mit denen eine Handlung vollzogen wird, und perlokutio-
ndren Akten, mit denen ein*e Sprecher*in beim Zuhérenden eine Reaktion erzielt (Austin,
1962).
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(Schiitz & Luckmann, 1979, 1984). Materialitit driickt sich somit im kérperlichen
Handeln aus und schlieft gleichzeitig auch die Erweiterung durch Hilfsmittel (wie
den Zeigestock oder Ahnliches) mit ein.

Im Kommunikativen Konstruktivismus wird der Begriff des kommunikativen
Handelns priferiert verwendet, um einerseits Verwechslungen mit anderen Kom-
munikationskonzepten' zu vermeiden und andererseits auch »die Rolle der Sub-
jektivitit in der Kommunikation anzuerkennen« (Knoblauch, 2017, S. 76). Die Be-
deutung des kommunikativen Handelns fiir den Kommunikativen Konstruktivis-
mus begriindet Reichertz (2017) daher folgendermafen:

Cemeinsame Grundprdmisse des Kommunikativen Konstruktivismus ist, dass
kommunikatives Handeln nicht allein als das Mittel verstanden wird, mit dem
sich Menschen absichtsvoll Botschaften zukommen lassen und versuchen, andere
zu steuern, sondern kommunikatives Handeln ist immer auch die menschliche
Praktik, mit der zugleich Identitat, Beziehung, Gesellschaft und Wirklichkeit
festgestellt werden — also einerseits ermittelt und andererseits fixiert, auf Dauer
gestellt und geschaffen werden. (Reichertz, 20173, S. 253)

Der Erweiterung des kommunikativen Handelns von Habermas im Kommunikati-
ven Konstruktivismus folgend, bezieht sich das Verstindnis kommunikativen Han-
delnsin dieser Forschungsarbeit somit nicht nur auf sprachliches Handeln, sondern
umfasst alle menschlichen Handlungen, mit denen kommunikativ Wirkung erzeugt
wird. Dabei nimmt Sprache eine gleichwertige Rolle zu korperlichen Handlungen,
inklusive ihrer Erweiterungen durch Hilfsmittel, ein. In diesem Sinne ist es Aus-
druck des internalisierten, subjektiven Erfahrungsraums in der Interaktion mit an-
deren. Die Beriicksichtigung von Sprache, Kérper und Symbolen im kommunika-
tiven Handeln wird insbesondere vor dem Hintergrund mediatisierter Digitalitit
(siehe Kapitel 3.3) relevant.

3.1.2.3 Schaffen sozialer Wirklichkeit durch kommunikatives Handeln
Wihrend im sozialkonstruktivistischen Verstindnis von Wirklichkeitskonstrukti-
on von einer dyadischen Relation gesprochen wird, wird diese im Kommunikativen
Konstruktivismus aufgrund der Bedeutung von Kommunikation erweitert und von
einer triadischen Relation von Subjekt-Subjekt-Objektivationen gesprochen.

In der Betrachtung kommunikativer Konstruktionsprozesse sozialer Wirklich-
keit geht kommunikatives Handeln iiber den reinen Informationstransport, wie es
im Sender-Empfinger-Modell (Shannon & Weaver, 1964) oder in der Lasswell-For-
mell (Lasswell, 1948) beschrieben ist, hinaus. Es ist vielmehr symbolisch determi-
niert und als Wechselwirkung zu verstehen. Die Verschiebung des Fokus auf Kom-

10 Knoblauch nennt hier explizit die Systemtheorie von Luhmann (1996).
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munikation ist dabei nicht zufillig, sondern im Konzept der Kommunikation selbst
begriindet:

Because communication is the set of practices through which we make sense of
our world, and build arrangements (simple or complex) for coordinating our be-
haviour, the communicative dimension of our practices is critical to how the social
world becomes constructed. (Couldry & Hepp, 2017, S.16, Hervorhebung . O.)

Damit kniipft der Kommunikative Konstruktivismus auch an Konzepte der Wech-
selwirkung™ (Simmel, 1992), der Reziprozitit™ (Schiitz, 1982) und der Rolleniiber-
nahme®” (Mead, 1978) an. Die Wechselwirkung ist nach Knoblauch allerdings nicht
dialektisch zu verstehen, wie es im sozialkonstruktivistischen Ansatz (siehe Berger
& Luckmann, 1970) noch der Fall war, sondern als triadische Relation (Abb. 4).

Im Gegensatz zu den oben genannten Konzepten von Wechselwirkung, Rezi-
prozitit und Rolleniibernahme sowie auch bei der sozialkonstruktivistischen Wirk-
lichkeitskonstruktion bezieht sich das kommunikative Handeln eben nicht nur auf
Interaktionsprozesse zwischen Subjekten, sondern bezieht explizit die Objektivie-
rungen als Drittes einer dreistelligen Relation mit ein. Damit folgt der Kommu-
nikative Konstruktivismus der Kritik Latours (2010)* am Sozialkonstruktivismus
und bricht diese Dialektik auf. Stattdessen wird von einer triadischen Relation ge-
sprochen, wobei »die verkorperte intersubjektive Wechselseitigkeit mit der Objek-
tivierung verkniipft« wird (Knoblauch, 2017, S. 109). Das im Kommunikativen Kon-
struktivismus erginzte Dritte meint eben die Handlung, also die kérperliche Geste,
das Zeichen oder andere Objektivierungen, durch die ein Bezugspunkt geschaffen
wird, der Externalisierungs- und Internalisierungsprozesse in eine Relation stellt

11 Wechselwirkung ist bei Simmel ein Grundprozess des Sozialen, wobei eine strikte Trennung
von Form und Inhalt, Struktur und Kultur, Sinn und Wirkung als getrennte Bereiche sozialer
Wirklichkeit vorgenommen wird. Ein bekanntes Beispiel fiir die Wechselwirkung bei Simmel
ist der (wechselseitige) Blick.

12 MitReziprozitat beschreibt Schiitz die Gegenseitigkeit oder Wechselseitigkeit menschlichen
Handelns, wobei dieses essenziell ist fiir das Menschwerden, da durch diese Wechselseitig-
keit Beziehungen entstehen.

13 Mead beschreibt, dass in Interaktionsprozessen Rollen konstruiert werden, die dem Selbst
Orientierung in der Interaktion mit anderen bietet. Durch die Rolleniibernahme verinner-
licht das Individuum verschiedene Rollen innerhalb von Gesellschaft und weif3, wie es sich
in der Interaktion mit anderen verhalten soll.

14 Seine aus sozialtheoretischer Argumentation stammende Kritik bezieht sich auf die man-
gelnde Objektivitit (wie kann etwas Konstruiertes zu etwas Realem werden?), die Beschran-
kung des Handelns auf Menschen, die kognitivistische Verkiirzung und damit einhergehend
auf das Vernachlassigen emotionaler, korperlicher oder praktischer Aspekte menschlichen
Verhaltens, sowie die Subjekt-Objekt-Spaltung (Latour, 2010, S. 1-67).
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(Knoblauch, 2017, S. 109). Somit wird die Interaktion selbst zum Element des Kon-
struktionsprozesses. Damit schlief3t Knoblauch auch an das Mensch-Welt-Verhalt-
nis von Soeffner (2012) an: »[D]as menschliche Subjekt ist ein Verhiltnis, das sich
zu sich selbst und zu seiner Welt verhilt, indem es sich (1.) zu (einem) Anderen ver-
hilt und (2.) dieses Verhiltnis auf sich selbst zuriickspiegelt« (Soeffner, 2012, S. 464,
Hervorhebungi. O.). Dabei besteht die triadische Relation aus Subjekt, Subjekt und
Welt. Im Kommunikativen Konstruktivismus wird das, was Soeffner als Welt be-
zeichnet, unter dem Begriff Objektivierung gefasst. Wie auch im Sozialkonstrukti-
vismus schafft der Mensch durch sein Handeln Objektivierungen, welche fir andere
erfahrbar sind. Gleichzeitig stehen Menschen miteinander in einer reziproken In-
teraktion. Diese dreistellige Relation wird im Folgenden genauer beschrieben, da
sie die theoretische Grundlage dieser Forschungsarbeit bildet.

ADbb. 4: Triadische Relation kommunikativen Handelns nach Knoblauch
(2017, S. 112) (eigene Darstellung)

Objektivierung

Reziprozitit

Subjekt Subjekt

Wie schon im sozialkonstruktivistischen Ansatz (siehe Kapitel 3.1.1) findet der
Mensch Ausdruck seines menschlichen Handelns in Objektivierungen. Diese Be-
ziehung zwischen Subjekten und Objektivationen ist zentral fiir das kommunika-
tive Handeln, da durch sie Wirklichkeit geschaffen wird. Dabei sind Objektivierun-
gen nicht nur mit Sprache verbunden, sondern vielmehr mit Kérperlichkeit. Damit
wird sowohl Sinn erzeugt als auch Wirkung, denn genau die Verkorperung kommu-
nikativen Handelns erméglicht die Erfahrbarkeit von Wirkungen (Knoblauch, 2017,
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S. 114-119). Um Verwirrungen und Ungenauigkeiten entgegenzuwirken, verwendet
Knoblauch dafiir den Begriff des Leibkdrpers, der betont, »dass die subjektive Seite
des Korpers untrennbar mit der reziproken Wahrnehmbarkeit durch Andere ver-
bunden ist. Der Leibkorper ergibt sich nicht >zuerst« von innen, vielmehr bedarf
er der Perspektive der anderen« (Knoblauch, 2017, S. 122, Hervorhebung i. O.). Der
Leibkérper des Subjekts wird von anderen wahrgenommen und erhilt dadurch im
kommunikativen Handeln eine zentrale Bedeutung. Denn es braucht den Leibkor-
per z.B. in der Face-to-Face-Interaktion aufgrund seiner Mimik und Gestik sowie
auch in der mediengestiitzten Kommunikation durch die kérperliche Nutzung von
Endgeriten oder auch die Stimme bei Sprachnachrichten. Mit solchen Handlungen
werden Objektivierungen geschaffen, die wiederum erfahrbar sind.

Diese Erfahrbarkeit ist in der Objektivierung-Subjekt-Relation verankert und
basiert auf Wahrnehmung. Die Objektivierung muss zunichst einmal wahrgenom-
men werden und beim Subjekt ankniipfbar sein an bestehende Erfahrungen, Erleb-
nisse oder auch Erwartungen. Der Verhaltensforscher Michael Tomasello verwen-
det dafiir den Begriff der shared intentionality, also der geteilten Intentionalitit. Fiir
kommunikatives Handeln braucht es nach Tomasello daher »joint attention, joint
intention, and communicative intention, we see humans’ cooperative motives for
communication turn into mutual assumptions, and even norms of cooperation; and
we see humans’ »naturalc communicative gestures turn into human communicative
conventions« (Tomasello, 2008, S. 335, Hervorhebung i. O.). Mit der Wahrnehmung
und dem Erfahren von Objektivationen verinnerlichen Menschen Bedeutungskon-
stitutionen von Symbolen, Praktiken und Handlungen, die sie dann selbst im Han-
deln produzieren.

Neben der Interaktion von Subjekten mit Objektivationen darf auch die Rezi-
prozitit zwischen Subjekten nicht vernachlissigt werden. Hier stellt vor allem die
Positionalitit, wie Knoblauch (2017, S. 115-117) es nennt, ein zentrales Element dar.
Dabei bezieht er sich auf Schiitz, der die Selbstverstindlichkeit der Annahme her-
ausstellte, dass Menschen gleiche Erfahrungen von der Welt machen wiirden, witr-
den sie ihre Plitze tauschen (Schiitz, 1971b, S. 365). Positionalitit bezeichnet also ei-
ne Austauschbarkeit der Standorte und Standpunkte. Damit ist nicht gemeint, dass
das Subjekt im Kommunikativen Konstruktivismus als Ausgangspunkt der Relation
zu betrachten ist, sondern weist auf die Sequenzen kommunikativen Handelns hin:
»Es geht vielmehr um die kérperlich, empirisch und zeitlich vollzogene Fortsetzung
des kommunikativen Handelns. Gesellschaft entsteht und besteht dann, wenn die
Fortsetzung der Sequenzen gelingt« (Knoblauch, 2017, S. 191). In diesem Sinne »lebt
[kommunikatives Handeln] von der Gemeinschaft, in der kommuniziert wird« (Rei-
chertz, 2010b, S. 52). Dabei kénnen alle Formen und Symbole der Gemeinschaft fir
Kommunikationsprozesse verwendet werden. Das bedeutet allerdings auch, dass
sich in kommunikativem Handeln immer auch die Perspektive der Gemeinschaft
mit ihren inhdrenten Wertvorstellungen, Normen und Haltungen ausdriickt. Dem-
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entsprechend wird in und mit jenen Dingen, die gesellschaftlich als nicht relevant
bewertet werden, nicht kommuniziert (Reichertz, 2010b, S. 52). Insofern handelt es
sich um eine »kommunikative, auf Einverstindnis ausgerichtete Diskursrationalitit,
nicht eine instrumentelle, d.h. auf Ziele auf3erhalb der Kommunikation gerichtete
Zweckrationalitit« (Roth, 2011, S. 261, Hervorhebung i. O.).

Diesem theoretischen Verstindnis folgend kann festgehalten werden, dass im
Kommunikativen Konstruktivismus verstanden und erklirt wird, »weshalb mittels
kommunikativen Handelns in bestimmten Situationen von bestimmten Akteuren
Wirkungen erzielt werden« (Reichertz, 2017a, S. 261). Die Verankerung des kommu-
nikativen Handelns in den sinnverstehenden Sozial- und Kommunikationswissen-
schaften bringt dabei einige wesentliche Grundlagen mit sich. So basiert die Ent-
scheidung, kommunikativ zu handeln auf rationalem Denken, bewihrten Routi-
nen, nicht-rationalem Fithlen oder intuitiven Kérperprozessen. Im rationalen Den-
ken werden die kommunikativen Handlungen entschieden. Wenn sich dieses wie-
derholt und routinisiert, so verschiebt sich der Aufmerksamkeitsfokus vom Wissen
auf den Ablauf der Routinen. Das nicht-rationale Fithlen meint die auf Emotionen,
Bediirfnissen und Affekten beruhenden Kurzschlusshandlungen, die nicht bewusst
entschieden werden. Die intuitiven Korperprozesse beschreiben solche Handlun-
gen, die ohne Bewusstsein erfolgen, wie z.B. nonverbale Kommunikationsformen
(Reichertz, 2010b, S. 58—59). Damit liegt ein Begriff des kommunikativen Handelns
zugrunde, »der nicht die Informationsiibertragung, sondern die Handlungskoordi-
nierung betont, der nicht Verstehen zum Ziel hat, sondern die Wirkung von Kom-
munikation, der nicht Bedeutungsvermittlung zentral stellt, sondern Welterzeu-
gung« (Reichertz, 2017a, S. 254).

3.1.3 Zwischenfazit

Ausgehend von sozialer Wirklichkeitskonstruktion und basierend auf dem entwi-
ckelten Kommunikationsverstindnis dieser Arbeit ist kommunikatives Handeln als
triadische Relation im Wirkungsgefiige von Gesellschaft, kommunikativ handeln-
dem Subjekt und kommunikativer Handlung zu verstehen.

Aufbauend auf dem sozialkonstruktivistischen Ansatz der sozialen Konstruk-
tion von Wirklichkeit (Berger & Luckmann, 1966) steht im Kommunikativen Kon-
struktivismus die Frage im Vordergrund, »wie Menschen gemeinsam und praktisch,
also im tatsdchlichen, visuell wahrnehmbaren Tun und Handeln, kurzum: in Externalisie-
rungspraktiken und Prozessen- vor allem objektivierend die Welt erschaffen« (Reichertz
& Bettmann, 2018, S. 7, Hervorhebung i. O.). Dabei geht es nicht um eine objektive
Welt, sondern um die Konstruktion von Wirklichkeit als ein Bewusstseinszustand,
der sich von den Markern Raum und Zeit gekennzeichnet im Hier und Jetzt aus-
pragt. Dabei nimmt Kommunikation bzw. kommunikatives Handeln eine zentrale
Rolle ein, da Wirklichkeit weder singulir noch naturgegeben ist, sondern kommu-
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niziert werden muss, um konstruiert zu werden (Knoblauch, 2013, 2017). Insofern
ist kommunikatives Handeln ein gemeinschaftlicher Aushandlungsprozess, der
Verinnerlichungs- und Entdufierungsprozesse miteinander verzahnt. Die Verbin-
dung der individuellen Bedeutungen und der Bedeutungen der anderen driickt sich
dabei im geteilten Verstindnis des Wirklichen aus. Das Erfahren der anderen erfolgt
dabei vornehmlich in der Face-to-Face Interaktion. Dabei beeinflussen bestimmte
Vorbildungen, wie mit dem Gegeniiber interagiert wird. Vorbildungen kénnen
Typisierungen wie mannlich/weiblich, europdisch/asiatisch, fréhlich/nachdenklich
etc. sein. Die eigenen Vorbildungen und die des Gegeniibers stehen dabei in ei-
nem kontinuierlichen Aushandlungsprozess (Berger & Luckmann, 1966, S. 43—-46).
In Anlehnung an Habermas’ Theorie des kommunikativen Handelns (2019) zielt
kommunikatives Handeln somit auf Verstehensprozesse in sozialen Handlungs-
situationen (sieche auch Tab. 2). Im Unterschied zu Habermas bezieht sich der
Kommunikative Konstruktivismus jedoch nicht nur auf das Symbolsystem der
Sprache, sondern beinhaltet als Erweiterung der Objektivierungen im Sinne von
Berger und Luckmann (1970) auch die Korperlichkeit und ihre Erweiterung (z.B.
durch Medien) (Knoblauch, 2017).

Aufbauend auf dem Kommunikationsverstindnis dieser Arbeit als intentiona-
les, symbolvermitteltes und bewusstes Handeln, welches sowohl auf individueller
als auch auf gesellschaftlicher Ebene Wirkung erzielt, zielt kommunikatives Han-
deln, wie sowohl bei Habermas (2019) als auch im Kommunikativen Konstruktivis-
mus (Knoblauch, 2017) postuliert, auf die Konstruktion von Wirklichkeit. Dabei sind
die Mitteilungsabsicht und die Symbolvermittlung als grundlegende Kriterien von
Kommunikation zu verstehen, denn in der Verbindung der verschiedenen Kom-
munikationselemente aus dem Informationstransportmodell, dem Symbolischen
Interaktionismus und dem Kommunikativen Konstruktivismus® wird deutlich,
dass Verstehen die Grundlage einer geteilten Intentionalitit braucht, die sich in der
Mitteilungsabsicht begriindet. Die dafiir notwendigen referenziellen Bedeutungs-
zuschreibungen, die dazu dienen, individuelle und gesellschaftliche Wirklichkeit
gemeinsam zu konstruieren, basieren auf der Verwendung von Zeichen bzw. Sym-
bolen, wobei diesen innerhalb des Kommunikationsprozesses unterschiedliche
Bedeutung zugeschrieben wird. Ist das Zeichen im Informationstransportmodell
lediglich als Codierung der Botschaft zu verstehen, stellt es als zu interpretierendes
Symbol sowohl im Symbolischen Interaktionismus als auch im Kommunikativen
Konstruktivismus ein wesentliches Element dar. Denn dabei basiert Kommunika-
tion auf einer geteilten Bedeutungszuschreibung des Symbols. Dies verdeutlich
auch, warum beim Informationstransport die Ubermittlung der Botschaft im

15 Einetabellarische Zusammenstellung der Kommunikationselemente des Informationstrans-
portmodells, des Symbolischen Interaktionismus sowie des Kommunikativen Konstruktivis-
mus findet sich im Anhang 4.
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Vordergrund steht, wahrend Kommunikation im Sinne des Symbolischen Inter-
aktionismus und des Kommunikativen Konstruktivismus auf Verstehensprozesse
zielt. Dabei sollen Handlungen geschaffen werden, die sich im Konzept des kom-
munikativen Handelns ausdriicken, welches »bewusstes und geplantes ebenso wie
nicht-bewusstes, habitualisiertes und nicht-geplantes zeichenvermitteltes Han-
deln« (Reichertz, 2017a, S. 260) darstellt. Insofern lisst sich eine Entwicklungslinie
vom Informationstransportmodell iiber den Symbolischen Interaktionismus hin
zum Kommunikativen Konstruktivismus ziehen, wobei die jeweiligen Spezifika
nicht einfach ersetzt, sondern jeweils erginzt und im Kommunikationsmodell neu
kontextualisiert werden.

Dementsprechend ist kommunikatives Handeln in dieser Forschungsarbeit
als wirklichkeitskonstruierender Prozess mithilfe symbolhafter kommunikativer
Handlungen auf Basis einer geteilten Intentionalitit zu verstehen. Die Verzah-
nung von Verinnerlichungs- und Entiuflerungsprozessen, die auf individueller
und gemeinschaftlicher Ebene in einem wechselseitigen Verhiltnis stehen, finden
Ausdruck in den Objektivierungen der kommunikativen Handlungen. Insofern
stellt kommunikatives Handeln die konkrete Ausprigung dar, wie Kommunikation
zwischen Menschen im Kontext von Gesellschaft funktioniert und wie daraus Wirk-
lichkeit konstruiert wird. Dabei handelt es sich um ein komplexes Wirkungsgefiige
zwischen kommunikativ handelndem Subjekt, Gesellschaft und kommunikativer
Handlung™ (Abb. 5).

Die Konstruktion von Wirklichkeit als sozialer Prozess zur Hervorbringung
eines kommunikativen Lebensweltbezugs steht im Zentrum des kommunikati-
ven Handelns, da dies die Zielrichtung darstellt. Das kommunikativ handelnde
Subjekt handelt nicht aus sich heraus, sondern wird von anderen zum Handeln
gebracht. Dies erfolgt innerhalb einer sozialen Situation, also »environments in
which two or more individuals are physically in one another’s response presence«
(Goffman, 1983, S. 2), die im Hier und Jetzt verankert ist, und in der Objektivatio-
nen fiir Verinnerlichungs- und Entiuflerungsprozesse verfiigbar sind. Grundlage
der kommunikativen Entscheidung sind rationales Denken, bewihrte Routinen,
nicht-rationales Fithlen oder intuitive Kérperprozesse. Diese Kommunikationsent-
scheidungen nehmen Einfluss auf die kommunikative Handlung, die symbolhaft
ist, kérperlich, visuell und auditiv sein kann und durch seine referenzielle Be-
deutung von Materialitit geprigt ist. Kommunikatives Handeln erfolgt nicht auf
individueller Ebene, sondern in gemeinschaftlichen Aushandlungsprozessen. In-
sofern besteht »Gesellschaft [..] aus der zeitlichen Fortsetzung von Sequenzen

16  Dievisuelle Ndhe der Darstellung des Wirkungsgefiiges kommunikativen Handelns zum me-
diensoziologischen Dreieck (Ziemann, 2012, S.12) ist dabei zufillig, wenn auch nicht tiberra-
schend, da Medien im Prozess der Bedeutungskonstitution eine zentrale Rolle einnehmen,
wie noch gezeigt wird (siehe Kapitel 3.3.1).
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kommunikativen Handelns« (Knoblauch, 2017, S.293), die es zu interpretieren
gilt. Der Rahmen dafiir wird gesellschaftlich festgelegt, denn Gesellschaft prigt
Kommunikationsformen und Symbole. Die innerhalb einer Gesellschaft konstitu-
ierten Bedeutungszuschreibungen sind daher prigend fiir die Symbolhaftigkeit
kommunikativer Handlungen. Umgekehrt prigen kommunikative Handlungen
wiederum auch genau diese gesellschaftlichen Bedeutungszuschreibungen, indem
Einzelhandlungen zu kollektiven Handlungen werden. Dies erfolgt auf Basis einer
geteilten Intentionalitit der kommunizierenden Personen sowie dem gesellschaft-
lichen Handlungskontext. Das kommunikativ handelnde Subjekt agiert in diesem
Prozess jedoch nicht vollig frei, da es eben einerseits stets eine geteilte Intentiona-
litat zwischen den kommunizierenden Personen braucht, um Geltungsanspriiche
aushandeln zu kénnen. Andererseits ist das kommunikativ handelnde Subjekt
gepragt von den gesellschaftlich geschaffenen Handlungsschemata sowie der ge-
sellschaftlichen Entscheidung, was von Wert ist und demnach auch kommuniziert
wird. Dadurch nimmt Gesellschaft tiber das kommunikativ handelnde Subjekt
wiederum auch Einfluss auf die kommunikative Handlung.

Abb. 5: Wirkungsgefiige kommunikativen Handelns

KONSTRUIERTE
WIRKLICHKEIT

KOMMUNIKATIV
HANDELNDES
SUBJEKT
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Dieses Wirkungsgeftige kommunikativen Handelns ist zentral fir die weitere
Forschungsarbeit, da es den Ausgangspunkt fir die Verinderungen kommunikati-
ver Wirklichkeitskonstruktion im Kontext mediatisierter Digitalitit im Sinne eines
phinomenologischen Ansatzes bildet. Der Grundannahme folgend, dass mensch-
liche Wirklichkeit und die Art, wie wir die Welt verstehen, in einem Prozess sozia-
ler Konstruktion stattfindet, bei dem Kommunikation eine zentrale Rolle einnimmt
(Keller et al., 2013), miissen daher die gegenwirtigen, technologiebedingten Ver-
anderungen explizit hinsichtlich ihrer Implikationen fiir das kommunikative Han-
deln beleuchtet werden. Denn durch technische Entwicklungen erweitert sich nicht
nur der verfiigbare Handlungsraum und die darin verfiigbaren Objektivationen fir
kommunikativ handelndes Subjekt und Gesellschaft, sondern auch die kommuni-
kativen Handlungen selbst aufgrund neu konfigurierter Symbolsysteme und ver-
inderter Kommunikationsakteure. Kommunikatives Handeln wird damit grundle-
gend veridndert, wie im Folgenden niher untersucht wird.

3.2 Mediatisierung im Kontext von Digitalitat

Die aktuellen medienbezogenen Entwicklungen stehen zwar in einer langen Tra-
dition von Medienwandeln, doch sie bringen prinzipielle und grundlegende Neue-
rungen von Handlungsformen hervor, bei denen Handlungspraktiken nicht nur di-
gitalisiert werden, sondern durch die Verbindung von digitalen und nicht-digita-
len Riumen ginzlich neue Formen geschaffen werden. Die Zusammenfithrung die-
ser beiden Perspektiven als mediatisierte Digitalitit ermoglicht es, die gegenwirti-
genVerinderungen als Medienwandel zu verstehen, dessen Qualitit eine vollig neue
Stufe erreicht.

Um die Bedeutung der durch die aktuellen medienbezogenen Entwicklungen
bedingten Veranderungen fir kommunikatives Handeln untersuchen zu kénnen,
bedarf es zunichst einer Anniherung an den Medienbegriff. Fiir eine Forschungsar-
beit, die sich damit befasst, welche Kompetenzen kommunikativen Handelns es in
einer digital-medial geprigten und durchdrungenen Welt braucht, ist es unerliss-
lich, diesen zentralen Begriff mit Inhalt zu fiillen. Um die Verengung auf einen tech-
nisch-instrumentellen Medienbegriff zu vermeiden, werden medienpidagogische
Begriffsbestimmungen (Hoffmann, 2003; Schiefner-Rohs & Hothues, 2018; Tulod-
ziecki, 1997) durch kommunikations- und medienwissenschaftliche Definitionsan-
sitze (Hepp, 2013a; Krotz, 2016; Mock, 2006) erginzt. So wird ein Medienbegriff er-
arbeitet, der Medien sowohl als Mittel auch als Form von Kommunikation versteht.

Da Medien schon immer eine zentrale Rolle in Kommunikationsprozessen dar-
gestellt haben, werden die aktuellen medienbezogenen Entwicklungen zunichst in
medienwissenschaftliche Entwicklungslinien eingeordnet. Ausgehend von dem Be-
griff des Medienwandels werden medial bedingte Verinderungsprozesse im Hin-
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blick aufihre Auswirkungen auf den Menschen beschrieben (Jarren et al., 2012; Miil-
ler, 2016a; Peiser, 2003) bevor die aktuellen Entwicklungen als »tiefgreifende Media-
tisierung« (Hepp, 2018; Krotz, 2012) dargelegt werden. Der Mediatisierungsansatz
eignet sich dabei vor allem, um die gegenwirtigen technischen Entwicklungen ei-
nerseits in die Tradition kontinuierlicher Medienwechsel einzuordnen und ande-
rerseits, um die Komplexitit aktueller Medienwelten zu beschreiben. Denn Media-
tisierung geht davon aus, dass die grundlegenden Elemente der Konstruktion der
sozialen Wirklichkeit selbst medial vermittelt sind (Hepp, 2018, S. 34), was eine en-
ge Nihe zur Theorie des Kommunikativen Handelns (siehe Kapitel 3.1.2.2) erkennen
lasst.

Auch wenn die gegenwirtigen medienbezogenen Entwicklungen in einer lan-
gen Tradition von Medienwandeln stehen, so haben wir es aktuell dennoch mit prin-
zipiellen Neuerungen zu tun, die so zuvor nie dagewesen sind. Diese Neuerungen
beziehen sich dabeinicht nur auf das Medienhandeln, sondern vor allem auf die Ver-
zahnung digitaler und nicht-digitaler Handlungsraume (Noller, 2021). In Abgren-
zung zum Digitalisierungsbegriff zielt der Digitalitit auf die lebensweltlichen Ver-
inderungen des Digitalen (Stalder, 2021).”” Mithilfe des Strukturmodells der Digitali-
tit (Jorissen & Unterberg, 2019) und den darin enthaltenen vier Faktoren Software,
Netzwerk, Daten/-banken und Materialitit, wird die Hybriditit der Digitalitit cha-
rakterisiert.

Auf Basis dieser Ausfithrungen werden tiefgreifende Mediatisierung und Digi-
talitit anschliefend zusammengefiihrt und als mediatisierte Digitalitit konzeptuali-
siert. Diese Zusammenfithrung erlaubt es, den gegenwirtigen Medienwandel in der
Tradition von Medienwandeln zu verstehen, in denen im Sinne der Mediensozialisa-
tion als Selbstsozialisation ein produktiver Umgang mit Medien entwickelt wurde,
und gleichzeitig den Fokus nicht ausschliefilich auf digitale Handlungsriume zu le-
gen, sondern explizit die Hybriditit digitaler und nicht-digitaler Handlungsriume
zu fokussieren. Somit wird die Basis geschaffen, um darauf aufbauend in Kapitel
3.3 zu explizieren, welche Implikationen sich aus den gegenwirtigen Entwicklun-
gen fiir kommunikatives Handeln ergeben.

17 Die zunehmende Verwendung des Digitalitatsbegriffs zeigt sich auch in der 2021 entstan-
denen Buchreihe »Digitalititsforschung/Digitality Research« (https://www.springer.com/se
ries/16645) des Springer Verlags und nimmt die mit der Ablosung des Begriffs Digitalisierung
durch Digitalitit einhergehende Bedeutungsverschiebung explizitin den Blick. Herausgege-
ben von Sybille Kramer, Jorg Noller und Malte Rehbein sind zum Zeitpunkt der Veroffentli-
chung dieser Arbeit die Werke »Was ist Digitalitdt?« (Hauck-Thum & Noller, 2021), »Digitali-
sierung als Transformation?« (Holischka et al., 2022) und »Philosophie der Digitalitit« (Nol-
ler, 2022) erschienen.
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3.2.1 Annéherung an den Medienbegriff

Um den Medienbegriff fiir diese Forschungsarbeit handhabbar zu machen, miis-
sen medienpidagogische Begriffsbestimmungen mit kommunikations- bzw. medi-
enwissenschaftlichen Definitionsansitzen verzahnt werden. Zur Uberwindung der
Verengung auf einen technisch-instrumentellen Medienbegriff werden die Funk-
tionen von Medien als Mittel und Medien als Form von Kommunikation (Mock, 2006) ver-
wendet und ein Medienbegriff erarbeitet, der die Symbolsysteme der Ubermittlung
beriicksichtigt und gleichzeitig die dadurch geschaffene Institutionalisierung von
Medien beriicksichtigt.

Die Frage, was unter dem Begriff Medien zu verstehen ist, ist seit Jahrzehn-
ten Gegenstand verschiedener Forschungsdisziplinen (Hoffmann, 2003, S. 14-15;
Schmidt, 2008, S. 39-40),"® wobei es »eine Basisdefinition noch nicht [gibt]« (Zie-
mann, 2012, S.16). Oftmals wird zur Begriffsbestimmung daher ein Vorgehen
gewihlt, mit dem Verwendungsweisen von Medien spezifiziert und charakterisiert
werden (Schmidt, 2008, S. 40). Diesem Vorgehen wird auch in der vorliegenden
Forschungsarbeit gefolgt, wobei Folgendes zu beriicksichtigen ist: Zum einen muss
eine Forschungsarbeit, die sich die Explikation von Kompetenzen von Lehrkriften
zum Ziel setzt, das medienpidagogische Verstindnis von Medien beriicksichtigen.
Und zum anderen braucht es fiir eine Forschungsarbeit, die bei kommunikati-
ven Konstruktionsprozessen sozialer Wirklichkeit ansetzt, einen Medienbegriff,
der weit genug ist, um die gesellschaftliche und kommunikative Bedeutung von
Medien zu erfassen. Daher wird der dieser Forschungsarbeit zugrunde liegende
Medienbegriff in der Zusammenfiihrung beider Perspektiven erarbeitet.

In der medienpidagogischen Forschung zeigt sich eine starke Kritik an einem
weiten Medienbegriff, bei dem jede Interaktion und damit auch jede Kommunikati-
on immer medial ist und Medien demnach alle Objekte umfassen, die fiir Lehr- und
Lernzwecke genutzt werden (Hoffmann, 2003, S. 14-15). Daher schligt der Medi-
enpidagoge Tulodziecki einen engen Begriff von Medien vor, der dann Anwendung
findet, »wenn Informationen mit Hilfe technischer Gerite gespeichert oder itbertra-
gen und in bildlicher oder symbolischer Darstellung wiedergegeben werden« (Tu-
lodziecki, 1997, S. 16). Mit diesem Ansatz steht er ganz im Zeichen der historischen
Entwicklung in der Medienpddagogik:

Der Begriff Medien sowie die Begriffe Medienpadagogik, Mediendidaktik und
Medienerziehung sind im Kontext der sich ausbreitenden technischen Vermitt-

18 In der sozialwissenschaftlichen Forschung findet sich dabei oft eine Engfiihrung des Medi-
enbegriffs auf technische Kommunikationsmittel (vgl. hierzu Faulstich, 2004), wahrend im
kulturwissenschaftlichen Diskurs eine Offnung des Begriffs iiber technische Kommunikati-
onsmittel angestrebt wird (vgl. hierzu Tholen, 2005).
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lungsmoglichkeiten von Inhalten durch Film, Radio und Fernsehen entstanden
und bezliglich ihrer Begriffsinhalte weiterentwickelt worden. Vor dem Hin-
tergrund dieser Uberlegungen verstehen wir Medien als Mittler, durch die in
kommunikativen Zusammenhangen potenzielle Zeichen mit technischer Unter-
stiitzung aufgenommen bzw. erzeugt und Ubertragen, gespeichert, wiederge-
geben oder verarbeitet und in abbildhafter oder symbolischer Form prasentiert
werden. (Tulodziecki, Herzig & Grafe, 2010, S. 31)

Dementsprechend sind Medien in der Medienpidagogik als technisch gestiitzte
Produktions-, Speicher- und Ubertragungsmedien zu verstehen. Diese Verengung
des Medienbegriffs ist insofern hilfreich, als dass dadurch Lehrpersonen nicht
als Medien verstanden werden (miissen) (Schorb, 1998, S. 5). Gleichzeitig besteht
jedoch die Gefahr, dass ein zu enger Medienbegrift den Diskurs auf die »Ausein-
andersetzung mit digitalen Medien als Werkzeuge fiir Unterricht und >besseres«
Lernen sowie um Wissens- und Aneignungsprozesse im technisch-instrumentel-
len Sinn« (Schiefner-Rohs & Hofhues, 2018, S. 62, Hervorhebung i. O.) reduziert.
Dieses Spannungsfeld ist in der Medienpidagogik nur schwer aufzuheben, da
die Mehrperspektivitit der beteiligten Bereiche innerhalb der Medienpidagogik,
insbesondere der Bildungswissenschaften, der Fachdidaktiken und der Fachwis-
senschaften, eine pragmatische Losung erfordert, die darin miindet, sich dieses
technisch-instrumentellen Medienbegriffs als kleinstem gemeinsamen Nenner zu
bedienen (Hoffmann, 2003, S. 14-15). Ansitze dafiir, diese Verengung des Medien-
begriffs in Lehr- und Lernkontexten aufzubrechen, finden sich oftmals unter dem
Schlagwort »Lernen mit und tiber digitale Medien« wieder (Bastian, 2017; Bisler,
2019).

Fir diese Forschungsarbeit ist dies jedoch nicht erschopfend, da es eines Me-
dienbegriffs bedarf, der die gesellschaftliche und kommunikative Bedeutung von
Medien miteinschlief3t. Dafiir empfiehlt es sich, den Medienbegriff als Funktions-
bzw. Beziehungsbegriff zu verstehen, was bedeutet, dass ein Medium immer in Be-
zug zu etwas anderem, wie bspw. dem kommunikativen Kontext, steht (Mock, 2006,
S.189). Denn »[jlust as the words of a language are symbols that a listener has to
decode, the formal features of media consist of symbol systems that the user has
to decode to understand the message« (Subrahmanyam & Greenfield, 2009, S. 166).
Insofern kénnen Medien nicht als isolierte Entititen angesehen werden, sondern
miissen in einem sozial-kommunikativen Zusammenhang betrachtet werden. Da-
bei fungieren Medien sowohl als Mittel als auch als Form (Mock, 2006, S. 189-194)."

19 Mock (2016) differenziert Medien als Mittel weiter in Mittel der Wahrnehmung, Mittel der Ver-
standigung und Mittel der Verbreitung (S.189—191). Da diese Dreiteilung keine Relevanz in Be-
zug auf die Forschungsfrage in dieser Arbeit aufweist, wird diese Dreiteilung hier nicht expli-
ziert, wobei die damit einhergehenden Aspekte von Medien als Mittel dennoch aufgegriffen
werden.
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Mit dem Verstindnis von Medien als Mittel kann an McLuhan angekniipft
werden, der einen sehr weiten Medienbegrift vertritt, in dem alle technischen
Gegenstinde, mit denen Menschen mit der Beziehung in die Welt treten, Medien
sind (McLuhan, 1992).%° Somit haben Medien immer einen funktionalen Charakter,
der durch Speicherung, Produktion, Wiedergabe, Verarbeitung etc. der Interaktion
zwischen Mensch und Welt dient (Hiebel, 1998, S. 17).* Insofern handelt es sich
um »verschiedene Arten von Medien, die wir dazu verwenden, um unsere Kom-
munikationsmoglichkeiten iiber das >Hier< und »Jetzt< hinaus zu erweitern: Brief,
Zeitungen, Fernsehen, das (Mobil-)Telefon, das Social Web usw.« (Hepp, 2013a,
S. 98, Hervorhebung i. O.). Medien stellen also eine sinnhafte Kommunikation
zwischen Akteur*innen her und dienen »der Ubermittlung von kommunikati-
ven Auflerungen iiber die riumlichen oder (raum-)zeitlichen Grenzen direkter
Kommunikation hinaus« (Mock, 2006, S. 191). Sie sind in diesem Sinne mehr als
nur Mittel und Werkzeug zum Transport und zur Speicherung von Inhalt (Beck,
2006, S. 12; Kiinzler et al., 2013), sondern haben vor allem soziale Bedeutung (siehe
hierzu Jensen, 2008). Diese soziale Bedeutung bezieht sich dabei sowohl auf die
Interaktion zwischen Menschen als auch die Interaktion zwischen Menschen und
Objekten, denn »Medien sind Technologien der Relationalitit, das heifit, sie erleich-
tern es, bestimmte Arten von Verbindungen zwischen Menschen und zu Objekten
zu schaffen« (Stalder, 2016, S. 17). Diese Verbindungen durch Medien sind durch
eine spezifische »Kanalkapazitit« (Doring, 2003, S.149-154) geprigt, die auf die
geschaffene Verbindung Einfluss nimmt. Diese Kanalkapazitit bezieht sich auf die
jeweils moglichen Symbolsysteme wie Sprache und Text (z.B. beim Buch/e-Book),
Audio (z.B. beim Radio/Podcast), Audio-Visuell (z.B. beim Fernsehen/Videos) oder
interaktives Bild und Ton (z.B. bei Computer-/Online-Spielen) (Subrahmanyam &
Greenfield, 2009, S. 178-179). Im Kontext der Medienbildung werden diese auch als
»metakommunikative Rahmenhinweise« (Pietraf, 2014, S. 175) bezeichnet, womit
eben der grundlegende Rahmen medienvermittelter Kommunikation gesetzt wird.

Neben ihrer Funktion als Mittel fungieren Medien auch als Form von Kommu-
nikation, womit betont wird, »dass der Zusammenhang von Kommunikationsmit-
teln, Akteuren, Themen, darauf bezogenen Regelungen etc. als etablierte, sozial an-
erkannte Art und Weise zu kommunizieren, zum eigenwertigen Zusammenhang,

20  Ein Kritikpunkt an McLuhans Medienbegriff ist dabei, dass er den Computer zu seiner Zeit
nicht angemessen bericksichtigt habe und daher einen am Menschen ausgerichteten Medi-
enbegriff schuf, der technische Funktionsweisen nicht berlcksichtige und somit Digitalitdt
auch nicht als mediales Prinzip verstehen kénne (Heilmann, 2010, S. 126).

21 Folgt man diesem sehr weiten Medienbegriff so kdnnen auch bereits Platons Uberlegungen
zu Stimme und Schrift als frithe Ausgangspunkte fiir eine Definition des Medienbegriffs ge-
wertet werden (Schottker, 1999, S. 33—39).
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zum >Mediums, wird« (Mock, 2006, S. 193-194, Hervorhebung i. O.). In diesem Sin-
ne wird auch von Medien als Organisationen gesprochen (Kiinzler et al., 2013; Sa-
xer, 1999, S. 5—6), denn Medien »sind in einer spezifischen Gesellschaft und Epo-
chein Alltag, Kultur und Gesellschaft integriert (und dadurch soziale Institutionen),
und die Menschen haben soziale und kommunikative Praktiken in Bezug darauf
entwickelt« (Krotz, 2001, S. 33). Das bedeutet, dass Medien strukturell Institutio-
nen sind, die mit entsprechenden Regeln, Normen und Erwartungen verbunden
sind (Krotz, 2016, S. 22). Dieses Verstindnis von Medien als Form, wobei Medien
als Geflecht von Mittlungswerkzeugen und kommunikativen Praktiken verstanden
werden, ist insbesondere vor dem Hintergrund der gesellschaftlichen und kommu-
nikativen Bedeutung von Medien zentral und erweitert zudem den technisch-in-
strumentellen Medienbegriff aus der Medienpidagogik. Fiir die vorliegende For-
schungsarbeit wird auf dieser Grundlage ein Medienbegriff verwendet, der Medien
als technische Ubermittlungswerkzeuge mit kanalspezifischen Symbolsystemen versteht, die
der Interaktion zwischen Mensch und Welt dienen, und gleichzeitig durch die damit verbunde-
nen gemeinsamen Bedeutungszuschreibungen und kommunikativen Praktiken selbst zur so-
zialen Institution werden.

3.2.2 Medienwandel und tiefgreifende Mediatisierung

Medienwandel sind zunichst einmal nicht neu, sondern bezeichnen grundsitzlich
die medial bedingten Verinderungsprozesse von Lebenswelten (Miiller, 2016b;
Sutter & Mehler, 2010), die hinsichtlich der damit einhergehenden Auswirkungen
fiir den Menschen in der Mediatisierungsforschung anhand unterschiedlicher
Perspektiven der Kommunikations- und Medienwissenschaften (Altheide & Snow,
1979; Hjarvard, 2009; Mazzeloni & Schulz, 1999; McLuhan, 1992; Schrott, 2009)
beschrieben werden, wobei diese auch auf den gegenwirtigen Medienwandel
anzuwenden sind (Hepp, 2018; Krotz, 2012).

Unter Medienwandel sind lingerfristige Prozesse zu verstehen, die tiefgreifend
in Medienstrukturen eingreifen und dementsprechend auch auf menschliche Le-
benswelten Einfluss nehmen (Puppis et al., 2012). Somit gehen mit Medienwan-
del auch immer Gesellschaftswandel einher (Peiser, 2003). Mediatisierungsprozes-
se, die genau solche wechselseitigen Wandlungsprozesse beschreiben, liegen somit
dann vor, wenn die tiefgreifenden Verinderungsprozesse einen solchen Status er-
reichthaben, dass das Mediatisierte nicht mehr ohne Bezug auf Medien beschrieben
werden kann (Herzig, 2023).

Die gegenwirtigen Entwicklungen werden in der Mediatisierungsforschung als
»tiefgreifende Mediatisierung« (Hepp, 2018) bezeichnet, womit einerseits die Fort-
schreibung von Medienwandeln und andererseits die qualitativen Verinderungen
des gegenwirtigen Medienwandels betont werden. Diese zeichnen sich durch eine
neue Komplexitit, die Durchdringung aller Lebensbereiche, eine untrennbare All-
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tagsverwobenheit aus und die Herausbildung datenbasierter, konnektiver Medien-
systeme (Hepp, 2018; Krotz, 2012).

3.2.2.1 Medienwandel und Mediatisierung

Der Begriff des Medienwandels lisst sich aus verschiedenen Perspektiven betrach-
ten, wobei fir diese Forschungsarbeit vor allem die medienstrukturelle und Me-
diennutzungsperspektive relevant sind. Daran kann auch die Mediatisierungsfor-
schung angeschlossen werden, die die Bedeutung von Medienwandeln fir mensch-
liches Handeln untersucht.

In der kommunikationswissenschaftlichen Literatur finden sich eine Vielzahl
an Definitionsansitzen fir den Begriff des Medienwandels, die, je nach Unter-
suchungskontext, aus historischer (Faulstich, 2004), medienstruktureller (Jarren
et al., 2012; Sutter & Mehler, 2010), mediendkonomischer (Dithrkoop, 1999) oder
Mediennutzungsperspektive (Peiser, 2003) argumentieren. Da der Fokus dieser
Forschungsarbeit auf der Explikation der durch den gegenwirtigen Medienwandel
bedingten Verinderungen fir kommunikatives Handeln liegt, werden vorrangig die
Definitionsansitze aus der medienstrukturellen sowie aus der Mediennutzungs-
perspektive beriicksichtigt. Diese beschreiben Medienwandel als »lingerfristigen
Prozess [..], der zu tiefer greifenden Verinderungen der Medienstruktur fithrt«
(Puppis et al., 2012, S.13), wobei Medienstrukturen als »Elemente von Medien-
systemen und deren reziproken, sozialen Beziehungen«** (Kiinzler, 2018, S. 3) zu
verstehen sind. In dieser medienstrukturellen Begriffsdefinition wird deutlich,
dass weniger die technischen Eigenschaften von Medien im Vordergrund stehen,
sondern vor allem die Beziehung zu verschiedenen gesellschaftlichen Bereichen,
wie es auch in dieser Forschungsarbeit der Fall ist. Medienwandel, also die lin-
gerfristigen Verinderungen von Inhalten und Prisentationsformen, stehen dabei
stets in einer Wechselbeziehung zu Gesellschaftswandel, also den »lingerfristige[n]
Verinderungen von Werten, Einstellungen und sozialen Verhaltensweisen der Be-
volkerung« (Peiser, 2003, S. 198). Im gesellschaftlichen Kontext sind Medienwandel
somit vor allem Wandel von Interaktionsformen (Miiller, 2016a; Sutter & Mehler,
2010). Dabei stellt die Langfristigkeit dieser Wandlungsprozesse ein wichtiges
Element dar: nicht kurzlebige und iibergangsweise eintretende Verinderungen
sind von Bedeutung, sondern solche, die langfristig und tiefgreifend Gesellschaft
verdndern.

Genau diese langfristigen Wandlungsprozesse, mit denen tiefgreifende Auswir-
kungen fiir den Menschen einhergehen, sind Fokus der Mediatisierungsforschung

22 Mediensysteme beziehen sich auf die verschiedenen Beziehungen von Medienorganisatio-
nen zu anderen korporativen und kollektiven Akteuren in den gesellschaftlichen Bereichen
Wirtschaft, Politik und Kultur (Kiinzler, 2018, S. 3).
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(Hepp, 2018). In verschiedenen Perspektiven werden dabei der Einfluss der vorherr-
schenden Medien auf gesellschaftliche Strukturen (McLuhan, 1992), die Bestim-
mung von Wahrnehmung und Kommunikation durch Medien (Altheide & Snow,
1979; Hjarvard, 2009; Schrott, 2009), die Zerlegung von Mediatisierung in weitere
Teilprozesse sowie die Schaffung neuer Riume in bestehenden Handlungsfeldern
(Mazzeloni & Schulz, 1999) untersucht. Grundlegend ist dabei die starke Verbin-
dung zwischen Medien und menschlichem Handeln, sodass Medien nicht primir
im Hinblick auf ihre technischen Eigenschaften und Verinderungen betrachtet
werden, sondern immer in Bezug zu menschlichem Handeln gestellt werden.
Insofern definiert Friedrich Krotz (2012) Mediatisierung im neueren Diskurs®
folgendermaRen:

Wir verstehen Mediatisierung [..] dementsprechend als einen lang andauern-
den, Ubergreifenden, in den verschiedenen Kulturen und historischen Phasen
ungleichzeitigen und unterschiedlich sich entwickelnden Metaprozess eines
Wandels von Medien, von deren Bedeutung sowie von den Chancen und Pro-
blemen, die sich daraus fir die Menschen ergeben. Als Prozess von Prozessen
begleitet Mediatisierung die Menschheit und wird sie auch weiter begleiten,
und in ihrem Verlauf werden sich auch Kultur als Netz von Sinnbildungspro-
zessen sowie Gesellschaft, Alltag und Identitit etc. verdndern. In dieser Form
gewinnt der Mediatisierungsbegriff seine Relevanz, und dadurch wird das be-
griffliche Konzept Mediatisierung, seine Entwicklung und Anwendung fiir die
Kommunikations- und die Sozialwissenschaften bedeutsam. (Krotz, 2012, S. 38)

Dabei ist Mediatisierung nicht auf einen konkreten Medienwandel beschrinkt,
sondern stellt vielmehr einen Zugang dar, um die Bedeutung von Medienwan-
deln fiir die Menschen zu erfassen und zu beschreiben: »Ein Lebensbereich oder
ein Phinomen wird dann als mediatisiert charakterisiert, wenn eine adiquate Be-
schreibung und ein Verstindnis davon ohne den Einbezug von Medien nicht mehr
moglich sind« (Herzig, 2023, S. 100, Hervorhebung i. O.). Beispiele solcher Medi-
enwandel beschreibt Steinmaurer (2016) mit seinen vier Stufen der Mediatisierung:
Beginnend beim Buchdruck mit beweglichen Lettern differenziert er zwischen
Buchdruck (1), Telegrafie (2), Telefonie und Vernetzung (3) und Mobiltelefonie und

23 Auchwenn der Begriff der Mediatisierung bereits imJahr1933 erstmals eingefithrt wurde, wur-
de er erst um die Jahrtausendwende als Teil eines breiteren Diskurses diskutiert (Hepp &
Krotz, 2014). Dabei gibt es eine grofle Nihe zum Begriff der Medialisierung, der vom Media-
tisierungs-Begriff abgelost wurde, in der Literatur zum Teil aber immer noch synonym ver-
wendet wird (Reichertz & Bettmann, 2018, S. 2). Da sich im deutschsprachigen Raum der Be-
griff der Mediatisierung eingebirgert hat (Krotz, 2001, S. 33) und sich dieser besser an den
internationalen Diskurs zu »mediatization« anschliefien lasst (Hjarvard, 2008), wird in die-
ser Arbeit der Begriff der Mediatisierung, unter Beriicksichtigung der dem Medialisierungs-
Begriff zugeschriebenen Aspekte, verwendet.
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mobiles Internet (4) (Steinmaurer, 2016, S. 308). In allen Stufen stellen Medien zwar
eine wichtige Komponente innerhalb von Mediatisierungsprozessen dar, in der Me-
diatisierungsforschung werden sie jedoch nicht explizit fokussiert. Mediatisierung
bezeichnet somit einen Metaprozess, mit dem die riumliche, zeitliche und soziale
Ausbreitung von Medien(-prisenz) im Alltag beschrieben werden kann (Beck, 2018,
S. 63).

Vor diesem Hintergrund kann festgehalten werden, dass, wihrend der Begriff
des Medienwandels die mit technischen Entwicklungen einhergehenden Verande-
rungen im menschlichen Handeln bezeichnet, Mediatisierung sich auf die Analyse
der durch Medienwandel entstehenden Bedeutungsverinderungen bezieht. Dies st
fiir die vorliegende Forschungsarbeit insofern relevant, als dass es erlaubt, die ge-
genwirtigen technischen Entwicklungen in der Tradition von Medienwandeln zu
beschreiben.

3.2.2.2 Tiefgreifende Mediatisierung

Der gegenwirtige Medienwandel als »tiefgreifende Mediatisierung« (Hepp, 2018)
ist gepragt von einer bisher nie dagewesenen Komplexitit, die durch eine digitale
Durchdringung aller Lebensbereiche aufgrund der Omniprisenz von Medien, die
Alltagsverwobenheit von Inhalten und medialen Prisenzen sowie die Herausbil-
dung komplexer, konnektiver, datenbasierter Mediensysteme gekennzeichnet ist
(Hepp, 2018; Krotz, 2001).

Als Antwort auf die Kritik, dass sich Mediatisierungsforschung entweder auf
Mediatisierung durch Massenmedien oder auf frithe Formen der Mediatisierung
durch digitale Medien bezieht,* fithrte der Kommunikations- und Medienwissen-
schaftler Andreas Hepp (2018) den Begriff der »tiefgreifenden Mediatisierung« ein.
Damit wird den noch nie dagewesenen komplexen, medialen Kommunikationsge-
figen (Krotz, 2001, S. 33—-35) Rechnung getragen, die aufgrund dessen nur bedingt
in eine Reihe mit vorherigen Mediatisierungsprozessen gestellt werden konnen
(Hepp, 2018, S. 34). Der gegenwirtige Medienwandel zeichnet sich demnach durch
eine digitale Durchdringung aller Lebensbereiche aufgrund der Omniprisenz von
Medien, durch die Alltagsverwobenheit von Inhalten und medialen Prisenzen sowie
durch die Herausbildung komplexer, konnektiver, datenbasierter Mediensysteme
aus (Hepp, 2018; Krotz, 2001).

Die digitale Durchdringung aller Lebensbereiche ist mafgeblich auf die vor al-
lem mit Mobilkommunikation einhergehende Entgrenzung zuriickzufithren. Ent-
grenzung erfolgt dabei nicht nur auf riumlicher Ebene, sondern gleichzeitig auf

24  Die sozialkonstruktivistische Tradition der Mediatisierungsforschung argumentiert im Sin-
ne eines empirischen Sozialkonstruktivismus, wahrend die institutionalistische Tradition
der Mediatisierungsforschung sich vor allem an der Systemtheorie orientiert (Hepp, 2018,
S.29-32; 2021, S. 25-28).
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zeitlicher, sozialer sowie sinnbezogener oder situativer Ebene (Krotz, 2001, S. 21).
Riumliche Entgrenzung bezieht sich darauf, dass, wihrend in der dritten Media-
tisierungsstufe (Steinmaurer, 2016, S. 308) Medien noch an bestimmte Orte gebun-
denwaren,” mobile Endgerite sowie weit verbreitete Funknetze eine ortsunabhin-
gige Verfiigbarkeit von Medien ermdglichen. Hinzukommt, dass sich digitale Me-
dien zu immer mehr Orten verbinden kénnen. Die zeitliche Entgrenzung bezieht
sich nicht nur auf die dauerhafte Verfiigbarkeit digitaler Medien, sondern vor allem
auf das kontinuierliche verfiigbare Angebot sowie die individuelle Entscheidungs-
freiheit, was wann konsumiert wird, entgrenzen den zeitlichen Rahmen medialer
Angebote. Soziale Entgrenzung zielt darauf, dass Medien in immer mehr Situatio-
nen verwendet werden und so mafdgeblich zur Vermittlung sozialer Beziehungen
zwischen Menschen beitragen. Sinnbezogene oder situative Entgrenzung bedeutet,
dass digitale Medien fiir eine Vielzahl an Absichten und Motiven eingesetzt wer-
den kénnen, sowohl auf Kommunikator*innen- als auch auf Rezipient*innen-Seite
(Krotz, 2001, S. 21).

Aufgrund dieser Entgrenzung vergrofiern sich nicht nur die Interaktionsmog-
lichkeiten zwischen Medien und Menschen, sondern auch zwischen Menschen.
Wir haben es daher mit einer Alltagsverwobenheit von Inhalten und medialen
Prisenzen zu tun, denn es gibt fast keine Situationen mehr, in denen Kommunika-
tionsprozesse ohne Medien stattfinden. Die starke Verwebung von interpersonaler
Face-to-Face-Kommunikation und Medienkommunikation fithrt dabei dazu, dass
die Kommunikationsformen gegenseitig Einfluss aufeinander nehmen, sodass
Alltagshandeln und Kommunikation nicht voneinander zu trennen sind, sondern
raumlich, zeitlich und sinnbezogen auf medienvermittelte Weise stattfinden.
Gleichzeitig nihern sich mediale Inhalte in ihrer thematischen Breite und durch
ihren alltiglichen Bezug zunehmend dem Alltag der Menschen an. Sie berithren
dabei immer mehr Handlungsbereiche von Menschen und strukturieren durch die
in ihnen prisentierten Sinnangebote menschliche Wahrnehmung und normieren
emotionales Erleben. Insofern nehmen Medienkommunikation und die damit
verbundenen Praktiken mafgeblich Einfluss auf alle Alltags- und Lebensbereiche
(Krotz, 2001, S. 33-35).

Dabei beschrinkt sich der gegenwirtige Medienwandel nicht auf einzelne Me-
dien, vielmehr haben wir es mit der Herausbildung komplexer, konnektiver, daten-
basierter Mediensysteme zu tun. Durch die zunehmende Konnektivitit von Medien
sind wir mit einem komplexen System verschiedener Medien- und Kommunikati-
onsformen konfrontiert, was Couldry auch als »media manifold« bezeichnet (Could-
ry, 2012, S. 16). Durch die Infrastruktur des Internets in einer zunehmenden Kon-

25  AlsBeispiel hierfiir ist der Fernseher zu nennen, der an einem festen Ort (meistens) im haus-
lichen Umfeld platziert wurde, und nur an diesem Ort mit ihm interagiert werden konnte
(Roser, 2007).
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nektivitit werden gleichzeitig kommunikative Konnektivititen erméglicht, sie sind
also nicht voneinander losgeldst. Dabei sind heutige Medien nicht mehr nur Mittel
der Kommunikation, sondern auch der Sammlung und Auswertung von Kommu-
nikationsdaten, weshalb Hepp auch von einer Datafizierung von Kommunikation
spricht (Hepp, 2018, S. 34). Als Mittel der Datensammlung und -auswertung wird
dabei ihre inhirente Orientierungsfunktion verstirkt.

Genau diese grundlegenden Verinderungen sollen mit dem tief in der tief-
greifenden Mediatisierung verdeutlicht werden: Einerseits die ubiquitire Relevanz
von Medien in allen gesellschaftlichen Bereichen und andererseits die tiefgrei-
fende Technisierung, die zu komplexen Medienumgebungen fithrt (Hepp, 2018,
S.34). Aktuelle Mediatisierungsprozesse konnen daher im Sinne »eines Zusam-
menspiels von medialen Strukturen und symbolischen Formen und eines Vorgangs
der Artikulation, in dessen Rahmen iiberhaupt erst etwas Konkretes entsteht«
beschrieben werden (Jorissen, 2014, S. 505). Dabei stehen wir in einem Prozess
noch nie dagewesener, sich beschleunigender Entwicklungsgeschwindigkeit und
Innovationsdichte (Hepp, 2018, S. 34), denn vergingen frither viele Jahre zwischen
technischen Neuerungen, sehen wir aktuell eine rapide technische Entwicklung
und Erschaffung.?®

3.2.3 Hybriditat der Digitalitat

Mit dem Begriff der Digitalitit* wird — insbesondere in Abgrenzung zum Digitali-
sierungsbegriff — der Fokus nicht ausschliefilich auf das Digitale gelegt, sondern vor
allem auf die enge Wechselwirkung von digitalem und nicht-digitalem Raum, wie
sich anhand von den vier Faktoren Software, Netzwerk, Daten/-banken und Mate-
rialitit im Strukturmodell der Digitalitit (Jérissen & Unterberg, 2019) zeigen ldsst.
Auch wenn digitale und nicht-digitale Riume somit im Sinne einer Hybriditit ver-
standen werden, wird vor dem Hintergrund des Forschungsvorhabens auf genau
diese Wechselbeziehung eine Abgrenzung zum Begrift des Post-Digitalen vorge-
nommen.

Wiahrend der Digitalisierungsbegriff in einem engen Begriffsverstindnis die
technische Uberfithrung von Signalen aus einer nicht-digitalen in eine digitale
Form (Miller, 2015) und in einem weiten Begriffsverstindnis die Verinderung von

26  Besonders anschaulich wird dies im jahrlich erscheinenden Gartner Hype Cycle, in dem tech-
nische Neuerungen in den Prozess der Medienanordnung eingeordnet werden.

27  Der Begriff der Digitalitdt wurde 2003 durch den Linguisten Johannes Bittner gepragt, der
diesen fiir seine empirische Untersuchung zur Medialitat digitaler Kommunikationsformen
und Textsorten verwendet. Dabei stellt Digitalitit dabei das qualifizierende Merkmal der
neuen, also digitalen, Medien dar (Bittner, 2003).
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Prozessen durch digitale Organisationsmoglichkeiten (Stalder, 2021, S.3-4) be-
zeichnet, bezieht sich der Begriff der Digitalitit »auf die lebensweltliche Bedeutung
der Digitalisierung als Realitit eigener Art« (Noller, 2021, S. 42, Hervorhebung i. O.).
Insofern lasst sich ein enger Zusammenhang zwischen beiden Begriffen erkennen,
denn »Digitalitit [...] ist das, was entsteht, wenn der Prozess der Digitalisierung
eine gewisse Tiefe und eine gewisse Breite erreicht hat und damit ein neuer Még-
lichkeitsraum entsteht, der geprigt ist durch digitale Medien« (Stalder, 2021, S. 4).
Digitalisierung ist somit Voraussetzung fiur Digitalitit. Letztere zielt dabei auf
ganzheitliche Verinderungsprozesse, insbesondere in der Wechselwirkung zwi-
schen nicht-digitalen und digitalen Handlungsraumen. Beispielhaft lisst sich dies
anhand des Phinomens der Virtualitit zeigen: Denn im Prozess der Virtualisierung
emanzipieren sich virtuelle Realititen von der physischen Realitit durch Reali-
sierungsweisen wie der Digitalisierung und folgen dadurch einer anderen Raum-
Zeit-Logik und Bedeutungslogik als ihre physikalischen Vorbilder. Noller veran-
schaulicht dies am Beispiel von Bitcoins, die als virtuelle Gegenstinde autonom im
Wihrungssystem agieren, durch ihre Ubersetzung in physikalische Geldwerte aber
nicht losgeldst sind von der physischen Realitit, sondern in Verbindung zu ihr ste-
hen (Noller, 2021, S. 42—46). Gleichzeitig tritt in der virtuellen Realitit, im Beispiel
also durch die Bitcoins, eine gewisse Autonomie zu Tage, wobei die Verbindung zur
physischen Realitit weiterhin bestehen bleibt. An diesem Beispiel zeigt sich sehr
anschaulich die oben angesprochene Wechselwirkung von digitalen und nicht-
digitalen Riumen, denn Digitales und Nicht-Digitales sind so eng miteinander
verwoben, dass sie nicht mehr zu trennen sind.

Um die Komplexitit dieser Hybriditit von Digitalem und Nicht-Digitalem ana-
lytisch zu strukturieren, dient das »Strukturmodell der Digitalitit« von Jorissen und
Unterberg (2019). Darin werden die tiefgreifenden Verinderungen des Spannungs-
felds der Digitalitit anhand von vier Faktoren verortet. Der erste Faktor ist Soft-
ware, wobei es nicht um Code im engeren Sinne geht, sondern um eine »kompilierte
und an Hardware angepasste, performative Informationsstruktur« (Jérissen & Un-
terberg, 2019, S. 14). Diese Informationsstruktur bezieht sich auf die einer Software
zugrunde liegenden Optionen: ob diese vorgesehen sind oder ausgeschlossen wer-
den, sie nehmen Einfluss auf Wahrnehmungsstrukturen und Handlungsoptionen,
denn »[c]ode is not purely abstract and mathematical; it has significant social, po-
litical, and aesthetic dimensions« (Montfort et al., 2012, S. 3). Denn diejenigen, die
mit der Software interagieren, kénnen immer nur die Funktionen nutzen, die in
der Software vorgesehen sind. Insofern sind diejenigen, die die Software gestalten,
nicht nur fir das Produkt verantwortlich, sondern auch fiir die damit einhergehen-
den Implikationen fiir menschliche Wahrnehmungsstrukturen und Handlungsop-
tionen:
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As the world is now, code writers are increasingly lawmakers. They determine
what the defaults of the Internet will be; whether privacy will be protected; the
degree to which anonymity will be allowed; the extent to which access will be
guaranteed. They are the ones who set its nature. Their decisions, now made in
the interstices of how the Net is coded, define what the Net is. (Lessig, 2006, S. 79)

Der zweite Faktor ist der des Netzwerks. Der verwendete Netzwerkbegriff orien-
tiert sich dabei an dem von Manuel Castells (2001), der Gesellschaft und Subjekt in
einen Zusammenhang stellt, wobei die digitalen Informations- und Kommunika-
tionsstrukturen eine dauerhafte Flexibilitit und Anpassungsfihigkeit erméglichen
und Netzwerke sich so kontinuierlich weiterentwickeln kénnen (Castells, 2001,
S. 431-434). Im Strukturmodell von Jorissen und Unterberg bezeichnen Netzwer-
ke soziale Formationen im digitalen Kontext, wie sie beispielsweise in Sozialen
Netzwerken entstanden sind. Menschen agieren dabei nicht nur »innerhalb von
Netzwerken [..], sondern im strategischen Zugriff auf Netzwerk-Eigenschaften,
also operativ auf Netzwerke selbst bezogen« (Jorissen & Unterberg, 2019, S. 16).
Diese Netzwerke sind dabei nicht (mehr) nur die grof3en kulturellen Institutionen,
wie Kirchen, Gewerkschaften oder Vereine, sondern zunehmend neue gemein-
schaftliche Formationen, wie beispielsweise die LGBTQ+-Community oder auch
die BlackLivesMatter-Bewegung, die sich als Netzwerke formieren und wiederum
Soziale Netzwerke nutzen (Stalder, 2016, S.129-131). Der Netzwerkbegrift lisst
sich daher an »communities of practice« (Lave & Wenger, 1991) anschlieflen, die
durch »de[n] gemeinsame[n] Erwerb, die Entwicklung und die Erhaltung eines
spezifischen Praxisfelds, das abstraktes Wissen, konkrete Fertigkeiten, notwendige
materielle und soziale Ressourcen, Handlungsanweisungen und Erwartungen so-
wie Interpretation der eigenen Praxis« (Stalder, 2016, S. 136) gekennzeichnet sind.
Dabei sind auch die Machtstrukturen und realen Auswirkungen zu berticksichti-
gen, denn

[iln a world of networks, the ability to exercise control over others depends on two
basic mechanisms: (1) the ability to constitute network(s), and to program/repro-
gram the network(s) in terms of the goals assigned to the network; and (2) the abil-
ity to connect and ensure the cooperation of different networks by sharing com-
mon goals and combining resources, while fending off competition from other
networks by setting up strategic cooperation. (Castells, 2009, S. 45)

Der dritte Faktor sind Daten bzw. Datenbanken. Daten und Datenstrukturen kom-
men im Zuge von Datafizierung eine besondere Bedeutung zu, denn Daten werden
in den tibergeordneten Strukturen, also Datenbanken, neu sortiert und organisiert.
Dadurch wird maf3geblich Einfluss auf menschliches Handeln genommen, denn
»[d]ie Datenbank stellt eine neue Art dar, uns unsere Erfahrungen und die Welt um
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uns herum zu strukturieren« (Jérissen & Unterberg, 2019, S. 16). Hier sind insbeson-
dere Algorithmen zu nennen, die eine Folge von Handlungsanweisungen darstel-
len, die auf Basis der Eingabe einer Information nach endlicher Zeit eine automati-
sche Ausgabe generieren, die bestimmte, vorher definierte Eigenschaften hat (Heil-
mann, 2019). Dabei sind grundlegende Algorithmen von algorithmischen Entschei-
dungssystemen zu unterscheiden. Wihrend bei ersterem die Verarbeitung grofSer
Datenmengen zur Losung eines Problems im Vordergrund steht, zielen algorithmi-
sche Entscheidungssysteme auf die Generierung vorsortierter und bewerteter In-
formationen in der Ausgabe (Zweig, 2018). Ein bekanntes Beispiel fiir einen grundle-
genden Algorithmus stellt der Dijkstra-Algorithmus dar, der die Grundlage fir Na-
vigationssoftware, wie z.B. Google Maps, bildet (Lanning et al., 2014). Dabei wird ba-
sierend auf der Eingabe eines Start- und eines Endpunkts sowie unter Beriicksich-
tigung aktueller Verkehrsdaten der kiirzeste Weg zwischen beiden Punkten berech-
net (Dijkstra, 1959). Hier findet jedoch keine Bewertung der Daten stellt, sondern
eine reine Berechnung. Im Gegensatz dazu sind algorithmische Entscheidungssys-
teme zunennen. Entstanden als Grundlage fiir Suchmaschinen, wobei aufgrund der
Quantifizierung der Zeit, die Nutzende auf Webseiten verbringen, als Qualitits-
merkmal entsprechende Vorschlige fiir Nutzende generiert wurden (Brin & Page,
1998), sind heutige algorithmische Entscheidungssysteme weitaus komplexer. Die-
se sind auf das Finden von Mustern in grof3en Datenmengen und die Bewertung von
Daten auf Basis vordefinierter Kriterien ausgerichtet (Flach, 2012).%®

Der vierte Faktor ist Materialitit, worunter Materialitit dreierlei verstan-
den werden kann (Jérissen & Unterberg, 2019, S. 17-18): zunichst im Sinne von
Hardware, also als Endgerite, Bauteile und Interfaces. Dann als Gegenstand durch
Prozesse der »Remediatisierung medialer Phinomene« (Jorissen & Unterberg, 2019,
S.17) wie es bei der Virtualisierung der Fall ist, wobei die reine Abbildung durch
Simulation abgelost wird. Ein Beispiel dafiir ist das Scannen oder Abfotografieren
von analogen Fotos. Dabei verindern sich jedoch nicht nur die Medienformen,
sondern auch die damit verbundenen Handlungspraktiken: Die Fotos werden

direkt distribuiert oder bei Instagram, Flickr, Facebook oder anderswo zuginglich
gemacht oder auch als Kommunikate versandt. Die Themen und Motive, die Foto-
grafien zeigen, sowie die Verwendungsweisen von Fotos haben sich gedndert, wie
beispielsweise die Selfies oder der Dienst Snapchat zeigen (Krotz, 2016, S. 24).

Und als letztes kann Materialitit als Produkt verstanden werden, wie beispielsweise
beim 3D-Druck, wo materielle Artefakte Ausdruck einer konkreten Software sind

28  Dass diese Muster nicht auf die Daten reduziert sind, sondern gleichzeitig Muster in Gesell-
schaften erkennen, aber auch schaffen, zeigt der Soziologe Armin Nahessi (2019) sehr an-
schaulich in seiner»Theorie der digitalen Gesellschaft«.
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(Jorissen & Unterberg, 2019, S.18). Herauszuheben hier ist, dass letztere »nicht
mehr an handwerkliche Fihigkeiten gebunden sind, zum Teil aber auch auf kon-
ventionelle Weise gar nicht herstellbar wiren« (Herzig, 2023, S. 105). Es handelt also
nicht um eine Reproduktion analoger Objekte, sondern das Schaffen neuer, ohne
Digitalitat nicht méglicher, Artefakee.

Die Verwendung des Begriffs der Digitalitit fiir diese Forschungsarbeit ist, auch
mit Blick auf die genannten vier Faktoren, die anschaulich die Wechselwirkung
von Handlungspraktiken im digitalen und im nicht-digitalen Raum darstellen,
hilfreich, da damit die Verbindungen dieser explizit in den Fokus geriickt werden.
Begrifflich lasst sich dadurch eine Nihe zum Post-Digitalen erkennen, bei dem die
Trennung zwischen »alten« und »neuen« Medien abgelehnt wird (Cramer, 2014;
Genner, 2017; Schmidt, 2020) und es vielmehr darum geht, dass die Produkti-
onsprozesse digitaler Kulturprodukte auch in den nicht-digitalen Raum greifen
und bei Produktionsprozessen nicht-digitaler Kulturprodukte Anwendung finden
(Cramer, 2014). Dabei werden Handlungsweisen, die sich im Kontext des Digitalen
entwickelt haben, auf nicht-digitale Materialititen und Praktiken iibertragen. Oder
um es mit den Worten des Soziologen Jean Baudrillard (2008) zu sagen: »Warum
ist nicht alles schon verschwunden« (Baudrillard, 2008). Denn eine Gesellschaft, in
der das Digitale nicht mehr neu, sondern grundlegende Voraussetzung ihrer selbst
geworden ist, kann als post-digital bezeichnet werden (Schmidt, 2020, S. 57-58).
Allerdings, und dies ist fiir die vorliegende Forschungsarbeit zentral, stehen wir
aktuell noch am Anfang von Digitalitit, denn »[d]ie meisten langfristig relevan-
ten Entwicklungen nehmen erst jetzt konkrete Form an, nachdem sich digitale
Infrastrukturen und die durch sie in den Mainstream gebrachten Praktiken im
Alltag breitgemacht haben« (Stalder, 2016, S. 20). In diesem Verstindnis lisst sich
auch an den Kommunikationswissenschaftler Clay Shirky ankniipfen, der postu-
lierte, dass Kommunikationsmittel erst dann sozial interessant werden, wenn sie
technologisch langweilig werden:

Communications tools don't get socially interesting until they get technologically
boring. The invention of a tool doesn’t create change; it has to have been around
long enough that most of society is using it. It's when a technology becomes nor-
mal, then ubiquitous, and finally so pervasive as to be invisible, that the really
profound changes happen, and for young people today, our new social tools have
passed normal and are heading to ubiquitous, and invisible is coming. (Shirky,
2008, S.105)

Vor diesem Hintergrund empfiehlt es sich fiir die zugrunde liegende Forschungs-
frage dieser Arbeit, den Begriff der Digitalitit zu verwenden. Denn, auch wenn das
Digitale untrennbar mit den Alltagspraktiken verschrinkt ist, sodass unsere Gesell-
schaft als post-digital bezeichnet werden kann, so bedarf es fiir die Analyse der Ver-
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anderungen des kommunikativen Handelns unter den gegenwartigen Bedingungen
ein Explizieren und Differenzieren der Wechselwirkungen von Handlungsprakti-
ken in digitalen und nicht-digitalen Riumen.

3.2.4 Zusammenfiihrung als mediatisierte Digitalitat

Wahrend Mediatisierung als Metaprozess (Beck, 2018; Hartmann & Hepp, 2010;
Krotz, 2001, 2007) grundlegende Primissen der durch technische Entwicklun-
gen bedingten Verinderungen unserer Lebenswelt beschreibt, steht im Konzept
der Digitalitit vor allem die Verzahnung digitaler und nicht-digitaler Riume im
Vordergrund (Hauck-Thum & Noller, 2021; Jorissen & Unterberg, 2019; Stalder,
2016), wodurch mit Blick auf die Forschungsfrage in der Zusammenfithrung beider
Ansitze das Potenzial liegt, die gegenwirtigen Verinderungen sowohl in der Tradi-
tion von Medienwandeln als auch in ihrer Hybriditit digitaler und nicht-digitaler
Handlungsriume zu beschreiben.

Mediatisierungsprozesse sind kein neues Phinomen des Digitalen, sondern
beschreiben grundlegend medienbedingte Verinderungsprozesse des sozialen
Wandels (Krotz, 2012) (siehe auch Kapitel 3.2.2.1). Die gegenwirtige digitale Durch-
dringung stellt dabei eine besondere Verstirkung dieser Verinderungsprozesse
dar, die zu grundlegenden Verinderungen der Medienumgebungen fithren. Daher
kann diese neue Qualitit der Verwobenheit von sozialer Welt und Medientechno-
logien (im Englischen »entanglement« (Scott & Orlikowski, 2014, S. 873)) auch als
»tiefgreifende Mediatisierung« bezeichnet (Hepp, 2018). Es handelt sich hierbei um
eine »aus vielen Quellen gespeiste Entwicklung [...], an der sich der soziale Wandel
der Gesellschaft insgesamt konzipieren, beschreiben und verstehen lisst, die aber
inihrer Komplexitit nicht auf einzelne Teilprozesse reduziert werden kann« (Krotz,
2001, S. 33). Wir haben es also mit einem Medienwandel zu tun, der in der Tradition
vorangegangener Medienwandel steht und gleichzeitig eine neue Qualitit mit sich
bringt, die sich in Anlehnung an Krotz (2001) und Hepp (2018) anhand der Digitalen
Durchdringung der Lebenswelt durch Omniprasenz von Medien, der Alltagsverwo-
benheit von Inhalten und medialen Prisenzen sowie der Herausbildung komplexer,
konnektiver, datenbasierter Mediensysteme charakterisieren lisst. Demnach sind
alle Bereiche menschlichen Lebens von dem gegenwirtigen Medienwandel betrof-
fen, wobei sich eine Alltagsverwobenheit von Inhalten und medialen Prisenzen
herausgebildet hat. Dies ist unter anderem in den komplexen, konnektiven und
datenbasierten Mediensystemen begriindet, denn nicht nur werden in allen media-
len Handlungen Daten produziert und gespeichert, diese werden auch zwischen
Mediensystemen ausgetauscht und somit unendlich viele Netzwerke hergestellt.

Eben aufgrund dieser Verwobenheit lassen sich nicht-digitale und digitale
Handlungsriume nicht mehr voneinander trennen. Damit befinden wir uns also in
einem Zustand der Digitalitit, in dem, wie oben am Beispiel von Bitcoins gezeigt,
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digitale und nicht-digitale Handlungspraktiken ineinandergreifen. Dieses Span-
nungsfeld lisst sich anhand der Faktoren Software, Netzwerken, Daten(-banken)
und Datenstrukturen, und Materialitit (Jorissen & Unterberg, 2019, S. 14-18) be-
schreiben. Die Architektur von Software nimmt dabei maf3geblich Einfluss auf
den Moglichkeitsraum menschlicher Handlungsweisen und prigt somit unsere
Wahrnehmung. Denn wir kénnen Medien nur fiir die Funktionen nutzen, die
auch in der Software angelegt sind. Gleichzeitig sind wir mit einer zunehmenden
Datafizierung konfrontiert und leben somit in einer Gesellschaft,

die fortwahrend reflektiert und reflexiv Daten produziert, sich mittels dieser Da-
ten in ihren zentralen Bereichen reproduziert, Lebenschancen datenbasiert ver-
teilt, sich zunehmend anhand von Daten selbst beschreibt, das Thema Daten in-
tensiv diskutiert und sich in vielerlei Hinsichtin eine (un-)bewusste Abhdngigkeit
gegeniiber ihren eigenen Datenbestdnden begibt. (Prietl & Houben, 2018, S. 7)

Daten dienen dabei nicht nur der Strukturierung einer Vielzahl von Informatio-
nen (Stalder, 2016, S. 13), sondern bilden zudem die Grundlage von Netzwerken, wo-
bei diese als komplexe Systeme zu verstehen sind, deren Elemente in nicht-linearer
Weise in Wechselwirkung zueinanderstehen (Hiitt, 2020, S. 2). Denn auch sozia-
le Formationen im digitalen Kontext sind datafiziert, sodass Menschen gewisser-
mafen Datenknotenpunkte innerhalb dieser bilden, anhand dessen die Netzwerke
strukturiert werden. Die Datenerhebung und -verarbeitung stellt dabei nicht das
wesentlich Neue dar, sondern die automatisierte Verarbeitung einer grof3en Menge
an Daten(-sitzen), »um Muster und Strukturen zu erkennen, die mit blofem Au-
ge und den Wahrnehmungs- und Rechenkapazititen des natiirlichen Bewusstseins
nicht erfasst werden kénnen« (Nahessi, 2019, S. 229). Diese neue Qualitit der ver-
figbaren Daten wird oftmals unter dem Schlagwort »Big Data« zusammengefasst,
wobei diese jenseits ihres grofien Datenvolumens auch durch hohe Geschwindig-
keit, Vielfdltigkeit, einen ausgiebigen Geltungsbereich, ihre granulierte Entschluss-
kraft, Relationalitit von Daten sowie Erweiterbarkeit und Skalierbarkeit gekenn-
zeichnet sind (Kitchin, 2014a, S. 1-2). Den letzten Faktor im Spannungsfeld der Di-
gitalitit stellt die Materialitit digitaler Realititen dar. Sie ist zentral fur die Schaf-
fung einer »Realitit eigener Art« der Digitalitit, denn durch die Produktion neu-
er Objekte, sei es durch Endgerite, Remedialisierung anderer Medienformen oder
auch Artefakte als Ausdruck von Software wie beim 3D-Druck, nimmt sie Einfluss
auf die physische Realitit (Noller, 2021).
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Abb. 6: Verbindung von Mediatisierung und Digitalitit
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Versucht man vor dem Hintergrund dieser Ausfithrungen tiefgreifende Media-
tisierung und Digitalitit zusammenzufiihren, so stellt man schnell fest, dass die-
se nicht auf derselben Ebene anzusiedeln sind: Wihrend Mediatisierung als Meta-
prozess eher grundlegende Verinderungsprozesse von Medienwandeln beschreibt,
wobei sich die tiefgreifende Mediatisierung durch eine neue Qualitit dieser Verin-
derungsprozesse auszeichnet, steht beim Digitalititsbegriff die Hybriditit digita-
ler und nicht-digitaler Handlungsriume inklusive ihrer konkreten Implikationen
fiir menschliches Handeln im Vordergrund. Gleichzeitig zielt sowohl tiefgreifende
Mediatisierung als auch Digitalitit im Kern auf die Frage, wie Bedeutung vor dem
Hintergrund medialer Entwicklungen konstituiert wird. Bei der tiefgreifenden Me-
diatisierung ist dieser Prozess durch die Alltagsverwobenheit, die Omniprisenz von
Medien, die eine digitale Durchdringung aller Lebensbereiche fordert, und kom-
plexe Mediensysteme gekennzeichnet. Bei Digitalitat ist dieser Prozess durch die
Hybriditit gekennzeichnet, die sich anhand der Faktoren des Strukturmodells der
Digitalitit (Jorissen & Unterberg, 2019, S. 14-18) in Software, Netzwerken, Daten/-
banken und Materialitit auspragt. In der Zusammenfithrung zeigt sich dabei eine
inhaltslogische Verzahnung der genannten Charakteristika als mediatisierte Digi-
talitdt, die sich nicht auf einzelne Verbindungslinien beschreibt, sondern tiefgrei-
fende Mediatisierung und Digitalitit als Ganzes zusammenfiihrt (Abb. 6).

Die Alltagsverwobenheit von Inhalten und medialen Prisenzen stellt eine Grund-
bedingung fiir menschliche Handlungspraktiken dar. Denn dadurch, dass es kaum
noch Situationen gibt, in denen nicht mit, mittels oder itber Medien handeln, sind
Medien untrennbar mit dem Alltag von Menschen verkniipft. Dies ist darin begriin-
det, dass durch die Architektur von Software bereits menschliche Wahrnehmungs-
strukturen und Handlungsoptionen vorgegeben werden, denn im Medienhandeln
kann immer nur so gehandelt werden, wie die Funktionen, die in der Software vor-
gesehen sind, angelegt sind. Gleichzeitig bringt die Materialitit eine Vielzahl neuer,
vorher nicht dagewesener Objektivationen in den Alltag ein, sei es durch Hardware,
wie Router, Funkmasten etc. aber auch durch Remedialisierung sowie durch neue
Artefakte, wie die des 3D-Drucks. Dabei sind die Systeme zunehmend durch Daten
und Datenbanken organisiert:

Bei der Mediennutzung dienen Algorithmen dazu, den Nutzer:innen durch>auto-
matisierte Orientierungshilfen<wie Empfehlungs- und Aggregationssysteme die
Navigation in einer komplexen, stark vernetzten Medienumgebung zu ermdg-
lichen. Fir die Medienproduktion — etwa in Redaktionen — bilden automatisch
generierte Nutzungsdaten eine wichtige Entscheidungsgrundlage. Aber auch
bestimmte Formen von Medieninhalten, wie z.B. Wettervorhersagen, werden
automatisiert auf der Basis von Datenbankinformationen produziert. (Hepp,
2021, S.117, Hervorhebungi. O.)
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Die dahinterliegenden algorithmischen Entscheidungssysteme sammeln, struktu-
rieren und bewerten Informationen, wobei Menschen diese Daten selbst produzie-
ren. In diesem Sinne fungieren Menschen als Netzwerke, die durch ihre Datenpro-
duktion Knotenpunkte innerhalb dieser darstellen, wobei die menschlichen Netz-
werke »in dem Sinne mediatisiert [sind], dass deren Artikulation von geteilter Zu-
sammengehorigkeit ebenfalls in Teilen medienvermittelt und medienbezogen, er-
folgt« (Hepp, 2013b, S. 98-99). Hinzukommt, dass auch die Systeme untereinander
in komplexen Mediensystemen miteinander verbunden sind, und damit auch den Da-
tenfluss untereinander férdern.

Diese Verbindung zwischen tiefgreifender Mediatisierung und Digitalitit, wie
sieauch in Abbildung 6 visualisiert wurde, dient in dieser Forschungsarbeit als theo-
retische Beschreibung der gegenwirtigen medialen Entwicklungen unter Beriick-
sichtigung der sich daraus ergebenen Implikationen fiir menschliches Handeln in
der Verbindung digitaler und nicht-digitaler Handlungsriume. Der Mehrwert die-
ser Verbindung besteht darin, dass so einerseits durch das Betrachten der gegen-
wartigen Entwicklungen in der Tradition von Medienwandeln, die Fahigkeit von
Menschen zum produktiven Umgang mit Medien im Sinne der Mediensozialisation
als Selbstsozialisation (Siiss, 2010, S. 110) entsprechend vergangenen Medienwan-
deln verstanden werden kann. Damit ist gemeint, dass sich auch bei vorangegange-
nen Medienwandeln Verinderungen von Handlungspraktiken ergeben haben, wo-
bei Menschen einen produktiven Umgang mit Medien entwickelt haben. Anderer-
seits wird die neue Qualitit des derzeitigen Medienwandels als tiefgreifende Media-
tisierung durch den Digitalititsbegriff als Verzahnung von digitalen und nicht-di-
gitalen Handlungsraumen verstanden (Hauck-Thum & Noller, 2021; Stalder, 2016).
Dies bringt eine Diskursverlagerung mit sich, die eben nicht nur digitale Riume in
den Blick nimmt, sondern die Hybriditit digitaler und nicht-digitaler Handlungs-
raume. Als Ausdruck dieser Verbindung von tiefgreifender Mediatisierung und Di-
gitalitit wird fir diese Forschungsarbeit daher der Begriff der mediatisierten Digitali-
tat verwendet. Im Hinblick auf die theoretische Verortung dieser Arbeit im Kommu-
nikativen Konstruktivismus erméglicht dies eine detaillierte Betrachtung der Ver-
anderungen kommunikativer Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit, die so-
wohl digitale als auch nicht-digitale Handlungspraktiken in der Tradition von Me-
dienwandeln erfasst.

3.3 Kommunikative Konstruktionsprozesse im Kontext
mediatisierter Digitalitat

Die grundlegende Wechselwirkung von Medien und Kommunikation dient als
Fundament, um die Verinderungen kommunikativer Konstruktionsprozesse so-
zialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit zu explizieren. Unter
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Beriicksichtigung, wie Wirklichkeit kommunikativ konstruiert wird und der medi-
enbezogenen Verinderungen sowohl in der Tradition von Medienwandeln als auch
in der Hybriditat digitaler und nicht-digitaler Handlungsriume, wird das Modell
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit entwickelt.

Medien und Kommunikation sind eng miteinander verwoben, weshalb Medien
eine zentrale Rolle in Kommunikationsprozessen einnehmen, was in Kommunika-
tion mittels Medien, Kommunikation mit medialen Inhalten und Kommunikation
mit interaktiven Medien differenziert werden kann (Krotz, 2001, 2007). Fiir diese
Forschungsfrage ist dies insofern relevant, als dass es sich um eine Wechselwirkung
zwischen Medien und Menschen handelt: Medien nehmen Einfluss auf menschli-
che Kommunikationsformen und -praktiken, wihrend Menschen wiederum Medi-
enformen und -nutzungsweisen prigen.

Auf Grundlage dieser Differenzierung und in Anlehnung an Knoblauch (2017)
werden die Verinderungen kommunikativer Konstruktionsprozesse sozialer Wirk-
lichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit beschrieben. Dabei werden sowohl
die neuen kommunikativen Handlungsrdume als auch die Implikationen durch al-
gorithmische Entscheidungsverfahren und Kinstliche Intelligenzen konkretisiert,
da insbesondere Letztere in jiingster Zeit eine grofiere Rolle im Alltagshandeln von
Menschen einnehmen.

Die skizzierten Verinderungen kommunikativer Wirklichkeitskonstruktion
werden abschlieRend im Modell kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter
Digitalitit zusammengefithrt, welches das Analyseraster fir die Betrachtung von
Kompetenzanforderungen in der Lehrkriftebildung darstellt.

3.3.1 Wechselwirkung von Kommunikation und Medien

Medien nehmen eine zentrale Rolle in Kommunikationsprozessen ein, wobei sich
diese grundlegend in die Kommunikation mittels Medien, die Kommunikation mit
medialen Inhalten und die Kommunikation mit interaktiven Medien unterscheiden
lisst (Krotz, 2007).

Medien sind tief mit menschlicher Kommunikation verwoben, wobei sich
Medien und Menschen gegenseitig beeinflussen: Medien nehmen Einfluss auf
Kommunikationsformen und -praktiken der Menschen, wihrend Menschen Medi-
enformen und -nutzungsweisen prigen. Dies erfolgt sowohl auf individueller als
auch auf gesellschaftlicher Ebene (Krotz, 2012). Dabei sind Kommunikation und
Medien untrennbar miteinander verwoben, sodass Kommunikation ohne Medien
(fast) nicht mehr stattfinden kann. Gleichzeitig sind unterschiedliche Kommuni-
kationsprozesse dabei so stark miteinander verwoben, dass auch diese gegenseitig
aufeinander Einfluss nehmen. Vor diesem Hintergrund muss die Rolle von Medien
in Kommunikationsprozessen auf Basis des dieser Forschungsarbeit zugrunde
liegenden Kommunikations- (siehe Kapitel 3.1.2.1) und Medienbegriffs (siehe Ka-
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pitel 3.2.1) genauer betrachtet werden. Kommunikation wird dabei verstanden als
intentionales, symbolvermitteltes und bewusstes Handeln, welches sowohl auf individueller
als auch auf gesellschaftlicher Ebene Wirkung erzielt. Der Medienbegrift versteht Me-
dien als technische Ubermittlungswerkzeuge mit kanalspezifischen Symbolsystemen, die
der Interaktion zwischen Mensch und Welt dienen, und gleichzeitig durch die damit verbun-
denen gemeinsamen Bedeutungszuschreibungen und kommunikativen Praktiken selbst zur
sozialen Institution werden. Denn im Kontext mediatisierter Digitalitit werden neue
Kommunikationsformen ausgebildet und durch die Uberwindung zeitlicher und
raumlicher Grenzen zuvor getrennte Kommunikationsformen zusammengefithrt
(Beck, 2018, S. 64).

Zur Beschreibung der Wechselwirkung von Kommunikation und Medien bie-
ten sich bestehende Klassifizierungen an, wobei fiir diese Forschungsarbeit zu be-
riicksichtigen ist, dass im Sinne der Forschungsfrage der Mensch als kommunikativ
handelndes Subjekt im Fokus stehen muss. Insofern scheinen solche Klassifizierun-
gen, die sich allgemein auf Kommunikationsprozesse beziehen,” weniger geeig-
net. Daher orientiert sich die hier verwendete Klassifizierung fiir die Wechselwir-
kung von Kommunikation und Medien an der von Krotz (2001, 2007), da dieser den
Menschen als zentralen Kommunikator in den Mittelpunkt riickt (Krotz, 2001, S. 19;
2007, S. 54). Krotz unterscheidet grundlegend zwischen der Kommunikation mit-
tels Medien, der Kommunikation mit medialen Inhalten und der Kommunikation
mit interaktiven Medien.*°

Bei der »Kommunikation mittels Medien« dienen Medien als Mittler der
interpersonalen Kommunikation, also die direkte Kommunikation zwischen
Menschen.** Dabei kann ferner zwischen der medienbezogenen interpersonalen
Kommunikation im privaten Raum (Buttkewitz, 2020; Steinmaurer, 2016) und der

29  Dazu zdhlt beispielsweise die von Goll vorgeschlagene Unterscheidung zwischen »Kommu-
nikation von Menschen mit Menschen« (wobei Medien lediglich als Mittler der interperso-
nalen Kommunikation fungieren), »Kommunikation von Menschen mit Maschinen« (wobei
Menschen mit Maschinen wie Geldautomaten oder Twitterbots interagieren) und »Kommu-
nikation von Maschinen untereinander« (im Sinne des Internet of Things, bei dem Maschi-
nen durch die Vernetzung untereinander selbst als kommunikativer Akteur in Erscheinung
treten) (Goll, 2018, S. 212).

30  Urspriinglich differenziert Krotz lediglich zwischen der »Kommunikation mittels Medien«
und der»Kommunikation mit medialen Angeboten« (Krotz, 2001, S.19). Spater wird die Kom-
munikation mit medialen Angeboten, oder auch kurz Kommunikation mit Medien, als die
»auf Medien gerichtete oder medienbezogene Kommunikation wie Rezeption [..] oder inter-
aktive Kommunikation mit einem Computersystem« (Krotz, 2007, S. 54) definiert und somit
zwischen der Kommunikation mit standardisierten Medien, bei denen eher die Rezeption
im Vordergrund steht, und der Kommunikation mit interaktiven, intelligenten Systemen, die
selbst auf die Kommunikation ausgerichtet sind, unterschieden.

31 Dadie in der kommunikationswissenschaftlichen Forschung tiefergehende Differenzierung
etwa hinsichtlich der genutzten Kommunikationsmittel oder der sozialen Konstellationen,
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medienbezogenen interpersonalen Kommunikation im 6ffentlichen Raum (Beck,
2018; Thimm et al., 2011) differenziert wird. Dabei wird insbesondere bei Sozia-
len Netzwerken deutlich, dass eine strikte Trennung zwischen Kommunikation
im privaten und im 6ffentlichen Raum nicht immer méglich ist. Denn durch die
»grundlegende Struktur [..] einer Mischung zwischen Newsmedium, synchroner
interpersonaler Kommunikation und sozialer Gruppenbildung« (Thimm et al., 2011,
S. 270)** werden die »Grenzziehungen zwischen 6ffentlicher, gruppen- bzw. organi-
sationsoffentlicher und privater Kommunikation [...] massiv infrage gestellt« (Beck,
2018, S. 64). Anders als bei der Kommunikation iiber direkte Nachrichtendienste,
die Kommunikation im privaten Raum darstellt, findet interpersonale Kommuni-
kation hier im 6ffentlichen Raum statt, wobei diese im Sinne einer »simulierten
dialogischen Kommunikation« (Buttkewitz, 2020, S. 75) verstanden werden kann,
da hier keine tiefergehende inhaltliche Kommunikation stattfindet, sondern ledig-
lich eine, die auf Routinen und Floskeln basiert (Buttkewitz, 2020, S. 75). Durch das
Auflésen dieser Grenzen ist interpersonale Kommunikation nicht mehr nur eine
One-To-One-Kommunikation, sondern eine One-To-Many-Kommunikation, wo-
bei jedes kommunizierende Individuum selbst die Grenzen zwischen 6ffentlicher
und privater Kommunikation fiir sich bestimmen kann (Beck, 2010, S. 20).

Bei der »Kommunikation mit medialen Angeboten« steht vor allem die Rezepti-
on medialer Angebote wie beim Fernsehen oder Lesen im Vordergrund (Krotz, 2007,
S. 54). Es handelt sich dabei also um ein Verstindnis von Kommunikation im Sinne
der Medienrezeption von Massenmedien, die darauf zielen menschliche Informati-
ons- und Unterhaltungsbediirfnisse zu bedienen (Luhmann, 1996, S. 20). Dabei sind
diese

instrumentell einerseits Fenster zur Welt und zur gesellschaftlichen Offentlich-
keit, [...] zugleich aber auch fiir jeden Rezipienten die Eréffnung von anderen ge-
sellschaftlichen, oder, vom Individuum hergesehen, Gefiihls- und Gedankenwel-
ten, mit denen sich der einzelne, allein oder mit anderen zusammen, beschaftigt
und auseinandersetzt. (Krotz, 2007, S. 55)

Medienrezeption ermdglicht also potenziell einen Perspektiviwechsel, der itber den
eigenen subjektiven Erfahrungsraums hinausgeht und dabei das Denken und Han-
deln der Subjekte beeinflusst. Auch dabei findet wieder eine zeitliche und rdumliche
Entgrenzung statt (Beck, 2018, S. 64), sodass zeit- und ortsunabhingig mit den me-
dialen Angeboten kommuniziert werden kann.

innerhalb derer Kommunikation stattfindet (siehe z.B. Haas, 2014, S. 25—44) keine Relevanz
in Bezug auf die Forschungsfrage aufweisen, wird diese an dieser Stelle vernachlissigt.

32 Thimm et al. (2011) postulieren diese Grundstruktur in ihrem Beitrag nur fiir Twitter, aller-
dings lasst sich diese auch auf die Sozialen Netzwerke Facebook und Instagram Ubertragen.
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Kommunikation mit medialen Angeboten ist allerdings nicht auf die reine
Medienrezeption zu reduzieren, denn es muss beriicksichtigt werden, »dass die
Medienrezipienten keineswegs nur passive Konsumenten sind, sondern aktiv aus
medialen Angeboten auswihlen und potenziell auch in der Lage sind, Medien zu
selbstbestimmter Kommunikation zu nutzen« (Schorb, 1998, S. 14). Insofern handelt
es sich nicht um einen passiven Akt, sondern um einen Verinnerlichungsprozess
kommunikativen Handelns. Gleichzeitig verschiebt sich die Grenze zwischen Pro-
duktion und Konsumption (oder Rezeption), weswegen Knoblauch (2017) in diesem
Zusammenhang auch von »Prosumption« (S. 350) spricht, also einem fliefSenden
Ubergang zwischen Produktions- und Konsumptionsprozessen. Die Wechsel-
seitigkeit der Prosumption lisst sich beispielsweise im Bildungsbereich durch
Offene Bildungsressourcen (Open Educational Resources, OER) veranschaulichen:
Die Kommunikation mit medialen Inhalten erfolgt hier einerseits durch die Kon-
sumption von Bestehendem, andererseits werden — wie es im Kern von OER als
zu verindernde und zu verbreitende Inhalte angelegt ist — selbst neue Inhalte
produziert (Wiley, 2006).

Diese Prosumption erméglicht also nicht nur die Erweiterung des eigenen sub-
jektiven Erfahrungsraumes, sondern auch das sich Einschreiben in die Welt, wie
es Stalder (2016) unter dem Begriff der Referentialitit, also der individuellen Her-
stellung von Bedeutungszusammenhingen, (Stalder, 2016, S. 13) beschreibt. Stalder
differenziert diesen Prozess in drei Handlungstypen. Der erste ist das Lenken von
Aufmerksambkeit, was einerseits durch das eigene Bereitstellen und Hochladen von
Inhalten erfolgt, wodurch jede*r selbst Aufmerksambkeit schafft, indem kommuni-
ziert wird, was als wichtig wahrgenommen wird, und andererseits durch das Selek-
tieren von fiir wichtig erachteten Informationen und Inhalte durch die eigene Inter-
aktion, zum Beispiel in Form von Reaktionen und Kommentaren, mit diesen. Dabei
findet eine »Reduktion uniiberblickbarer Méglichkeiten auf etwas Konkretes, eine
produktive Leistung« (Stalder, 2016, S. 118) statt.*® Der zweite Handlungstyp ist das
Referenzieren, wobei Verbindungen zwischen den Dingen, auf die Aufmerksambkeit
gelenkt wird, hergestellt wird und somit ein konkreter Zusammenhang geschaffen
wird, basierend auf dem, was fiir wichtig erachtet wird. Der dritte Handlungstyp
ist die Verinderung von ausgewihlten Dingen durch das Entfernen von Teilen oder
durch das Hinzuftigen von etwas Neuem. Dabei kann unterschieden werden zwi-
schen »Referentialitit im engeren Sinn«, womit Verfahren innerhalb einzelner Wer-

33 Sobanal dieser Handlungstyp zunachst klingen mag, ist dieser Prozess nach Stalder kein un-
bewusster oder auf das Kognitive beschrankter, sondern ein den ganzen Kérper, das ganze
Sein umfassender Prozess. Damit kniipft Stalder sowohl an den Symbolischen Interaktionis-
mus als auch an den Kommunikativen Konstruktivismus an, insofern als das kommunikative
Handeln nicht rein durch sprachliche AuRerungen, sondern auch durch kérperliche Hand-
lungen symbolhaft konstituiert ist.
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ke gemeint sind, und »Referentialitit im weiteren Sinn«, womit Verfahren innerhalb
von Kommunikationsstréomen bezeichnet werden (Stalder, 2016, S. 123).

Die »Kommunikation mit interaktiven Medien« ist vor allem dadurch bedingt,
dass das Internet auf besondere Weise, die zuvor in Einzelmedien getrennten
Aktivititen und Ziele vereint (Krotz, 2001, S. 23—24). Hier findet Kommunikation
nicht mehr zwischen Menschen statt, sondern zwischen Mensch und Maschine.
Im Unterschied zur interpersonalen Kommunikation »entsteht bei dieser Kom-
munikationsart [jeder eigentliche Inhalt] erst durch einen Nutzer, der Ebenen
des Programms aktiviert, die vorher nur als Potenzial da waren. Damit hingt der
genaue Ablauf und damit der konkrete >Inhalt« von Mensch und Maschine ab«
(Krotz, 2001, S. 25, Hervorhebung i. 0.). In die Kommunikation mit interaktiven
Medien lassen sich auch die Systeme einordnen, die Hepp (2020) als »kommu-
nikative Roboter«** bezeichnet. Diesen ist gemein, dass »[t]hey are autonomous
systems that serve the needs of human communication« (Hepp, 2020, S. 1411).%
Dementsprechend handelt es sich bei kommunikativen Robotern »[ilm weitesten
Sinne [um] (teil-)automatisierte Kommunikationsmedien, die — oft, aber nicht
immer auf der Basis kiinstlicher Intelligenz — autonom agieren mit dem Ziel der
>Quasikommunikation« mit Menschen, aber auch, um weitere Algorithmus basierte
Funktionalititen zu ermdoglichen« (Hepp, 2021, S. 118, Hervorhebung i. O.). Hepp
spricht hier (auch in Anlehnung an Esposito, 2017, S. 250) von Quasikommunika-
tion, da die Systeme zwar nicht denken, aber kommunizieren kénnen, und dabei
eine wechselseitige Kommunikation suggeriert wird, die es so allerdings nicht
gibt. Vielmehr schreiben Menschen den Systemen Kommunikation zu, es erfolgt
jedoch keine gegenseitige Sinn-Zuschreibung, wie es im Symbolischen Interak-
tionismus (siehe Kapitel 3.1.1.3) angelegt ist. Dies ist wohl auch darin begriindet,
dass Mensch-Maschine-Kommunikation nach dem Vorbild der Kommunikati-
on zwischen Menschen entwickelt wird und Menschen kommunikative Roboter
wie menschliche Interaktionspartner®innen behandeln (Hepp, 2021, S. 118-119).
Grundlegend lassen sich drei Arten von kommunikativen Robotern unterscheiden:
Artificial Companions, Social Bots und Workbots.

Auch wenn in der Kommunikation mit interaktiven Medien Mensch und Ma-
schine gemeinsam ihre Kommunikation gestalten, ist zu beachten, dass die Gren-

34 Diesesindjedoch nicht mit»sozialen Robotern«wie Staubsaugern und Rasenmahern zu ver-
wechseln, die als autonome Systeme auf die Interaktion, aber nicht unbedingt auf die Kom-
munikation mit Menschen gerichtet sind (Hepp, 2021, S.118).

35  Kinstliche Intelligenz (K1) ist dabei nicht mit Automatisierung zu verwechseln. Denn Kl ist zu
verstehen als»technology based on complex machine learning systems« (Hepp, 2020, S. 1411)
(siehe auch die Klassifizierung von KI nach »Thinking Humanly, Acting Humanly, Thinking
Rationally und Acting Rationally« von Russell & Norvig, 2010, S.1-5), wahrend automatisier-
te Verfahren, wie beispielsweise Twitter Bots, auf Skripten der automatisierten Generierung
von Inhalten basieren (Veale & Cook, 2018).
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zen der Kommunikation ausschlieflich von der Maschine definiert werden. Darin
begriindet sich auch der wesentliche Unterschied zur interpersonalen Kommuni-
kation: in interpersonaler Kommunikation besitzen die kommunizierenden Men-
schen eine (prinzipiell) uneingeschrinkte Freiheit in der Gestaltung ihrer Kommu-
nikation. Mensch-Maschine-Kommunikation gab es auch schon vor intelligenter
Software, z.B. bei Fernsehen und Radio. Im Unterschied dazu wurden in diesen tra-
ditionellen Massenmedien Inhalte nicht mehr detailliert festgehalten, sondern als
Potenzial angeboten, welches von den Rezipient*innen kommunikativ ausgestal-
tet wird (Krotz, 2001, S. 25). Ein anschauliches Beispiel hierfiir stellen Computer-
spiele dar: wihrend der Rahmen der Inhalte maschinell vorgeschrieben ist, haben
Rezipient*innen die Méglichkeit, die Details selbst auszugestalten und eigene Ent-
scheidungen zu treffen. Aufgrund der wesentlichen Merkmale der automatisier-
ten Datenverarbeitung sowie der Verfahren kontinuierlicher Riickmeldungen wird
die Freiheit der kommunikativen Ausgestaltung durch den Menschen jedoch einge-
schrinkt (Hepp, 2021, S. 123-125).

3.3.2 Veranderungen kommunikativer Wirklichkeitskonstruktion

Die Verinderungen kommunikativer Konstruktion sozialer Wirklichkeit im Kontext
mediatisierter Digitalitit lassen sich, in Anlehnung an Knoblauch (2017) und unter
Beriicksichtigung der verschiedenen Formen von Medienkommunikation (Krotz,
2001, S. 19; 2007, S. 54) in drei Ausprigungen beschreiben.

Erstens findet kommunikatives Handeln in synthetischen Situationen statt.
Kommunikation mittels Medien erméglicht dabei eine Entgrenzung raumlicher
und zeitlicher Grenzen. In Bezug auf kommunikative Wirklichkeitskonstruktion
zielt dies vor allem auf die zentralen Marker von Raum und Zeit, die als grundlegen-
de Orientierungspunkte mafgeblich den Bewusstseinszustand der Wirklichkeit
prigen. Die dadurch entstehenden synthetischen Situationen erfordern ein dyna-
misches Raumverstandnis (Kitchin & Dodge, 2011), dass nicht an physische Prisenz
gebunden ist, aber gleichzeitig die Rolle des Leibkorpers, wie sie auch im Kommu-
nikativen Konstruktivismus beschrieben ist, im Rahmen der »Translokalisierung«
(Knoblauch, 2017, S.341) beriicksichtigt. Ankniipfend an den Netzwerkbegriff
von Manuel Castells (2017) wird die Herausbildung komplexer Netzwerkstruktu-
ren aufgrund zunehmender Datafizierung und Konnektivitit intensiviert, wobei
Netzwerke in dieser Forschungsarbeit einerseits als medial vermittelte, vernetzte
Kommunikationsriume zu verstehen und andererseits als interpersonale Netzwer-
ke, bei denen Menschen selbst als Knotenpunkte fungieren, die Daten produzieren
und mit intraaktiven technischen Systemen interagieren.

Zweitens verindern sich die Formen von Objektivationen als zentrales Element
der Verinnerlichungs- und Entiuflerungsprozesse in der Konstruktion sozialer
Wirklichkeit. Im Kontext mediatisierter Digitalitit entstehen, vor allem aufgrund
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der neuen Materialitit (Jorissen & Unterberg, 2019), neue Formen von Objektiva-
tionen. Hinzu kommt, dass die technischen Méglichkeiten es erméglichen, dass
verschiedene Symbolsysteme miteinander verzahnt und so neu zusammengefiihrt
werden. Dabei werden die verfiigbaren Objektivationen fir die Verinnerlichungs-
und Entiuflerungsprozesse aufgrund algorithmischer Entscheidungssysteme vor-
strukturiert und vorsortiert (Stalder, 2016; Zweig, Deussen & Krafft, 2017). Dies
erleichtert zwar die Orientierung innerhalb einer Vielzahl an Informationen und
Angeboten, gleichzeitig besteht aufgrund der oftmals undurchsichtigen automa-
tisierten Verfahren die Gefahr der Manipulation von Meinungsbildung sowie der
Bildung von Filterblasen und Echokammern.

Und drittens finden Kommunikationsprozesse im Kontext mediatisierter Digi-
talitit nicht ausschlieRlich mit menschlichen Kommunikationspartner*innen statt,
sondern zunehmend auch mit KI-Systemen (Hepp, 2020; Spiekermann, 2021a). Fiir
diese Forschungsarbeit liegt der Fokus der Betrachtung dabei nicht auf den Kom-
munikationsprozessen der Kiinstlichen Intelligenzen, sondern auf den Konsequen-
zen fiir das kommunikativ handelnde Subjekt.

3.3.2.1 Kommunikatives Handeln in synthetischen Situationen

Die im Kontext mediatisierter Digitalitit aufkommende »Translokalisierung«
(Knoblauch, 2017, S. 330) sowie die Verinderungen der Zeitstrukturen kommuni-
kativen Handelns (Knoblauch, 2017, S. 372—378) werden an dieser Stelle als Ent-
grenzung des Hier und Jetzt beschrieben. Kommunikative Konstruktionsprozesse
von Wirklichkeit finden immer in einem sozialen Kontext, sozusagen Netzwerken,
statt. Ankniipfend an Castells Netzwerkgesellschaft konnen Netzwerke im Kon-
text mediatisierter Digitalitit dabei im Sinne der Kommunikation mittels Medien
als medial vermittelte Kommunikationsriume fungieren, wobei Menschen selbst
als Knotenpunkte verstanden werden konnen, die Daten produzieren und mit
intraaktiven technischen Systemen interagieren.

Mit dem Begriff der Translokalisierung beschreibt Knoblauch die »grundlegen-
den Verinderungen des kommunikativen Handelns, die sich beispielsweise in der
dramatischen Umordnung des Raumes zeigen« (Knoblauch, 2017, S. 341). Dabei
wird die interpersonale Kommunikation, und insbesondere die Face-to-Face-Si-
tuation transzendiert, wodurch sich der soziale Raum, in dem kommuniziert wird,
erweitert. Denn es werden neue soziale Riume geschaffen, in denen Personen, die
sich nie personlich begegnet sind, in grofien Netzwerken kommunizieren (Couldry
& Hepp, 2017, S. 81-83). Dies nimmt mafigeblich Einfluss darauf, was bisher als
soziale Situation verstanden wurde, nimlich »environments in which two or more
individuals are physically in one another’s response presence« (Goffman, 1983, S. 2).
Da Kommunikation mittels Medien es ermdglicht, iiber riumliche Distanzen hin-
weg kommunikative Situationen zu schaffen, kénnen diese neuen Situationen - in
Abgrenzung zur Face-to-Face-Situation in physischer Prisenz — als »synthetische
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Situationen« bezeichnet werden, bei denen eben nicht die physische Ko-Prisenz
ausschlaggebend ist, sondern die »response presence referred to is an accountability
for responding« (Knorr Cetina, 2014, S. 47). Damit geht auch ein gewisser Kom-
munikationsdruck einher, der darin besteht, stindig erreichbar sein zu miissen
(Geser, 2006, S. 33; Steinmaurer, 2016, S. 95-118), da ein (zeitnahes) Nicht-Antwor-
ten negativ bewertet wird (Buttkewitz, 2020, S. 75-77), wobei gleichzeitig die »fear
of missing out« (Przybylski et al., 2013) verstirkt wird. In der Entgrenzung des Hier
verandert sich der Situationsbegriff dahingehend, dass die physische Prisenz als
Grundbedingung der Reaktions-Prisenz (response presence) verschwindet. Fiir
kommunikative Prozesse sozialer Wirklichkeitskonstruktion bedeutet dies, dass
kommunikatives Handeln nicht auf die primire Wirkzone des Hier beschrinkt
ist, sondern iiber die physische Prisenz hinweg wirken kann. Damit verliert der
physische Raum als Qualititskriterium fiir kommunikative Handlungen und fir
die Gestaltung sozialer Beziehungen an Relevanz.

Auch in synthetischen Situationen bleibt die Wirkung kommunikativen Han-
delns bestehen. Dies postulierte auch schon Manuel Castells in seiner Verbindung
von Realitit und Virtualitit, indem er davon spricht, dass wir in einem »digitalen
Universumc« leben, in dem verschiedene Kulturformen »zu einem gigantischen,
nicht-historischen Hypertext« verbunden werden, und in dieser »symbolische[n]
Umwelt [...] die Virtualitit zu unserer Wirklichkeit« (Castells, 2017, S. 458) wird.
Diese Verbindung als Hypertext erlaubt eben das Wirkhandeln in synthetischen
Situationen mit realen Folgen, wie es beispielsweise im Handel mit Bitcoins gezeigt
wurde (Noller, 2021, S. 42—46). Zwar war dieses Wirkhandeln in synthetischen
Situationen auch bereits bei vorangegangenen Mediatisierungsstufen wie dem
Buchdruck, der Telegrafie oder der Telefonie (Steinmaurer, 2016, S. 308) gegeben,
doch erhilt es im Kontext mediatisierter Digitalitit eine neue Qualitit. Dies ist
nicht nur darin begriindet, dass es nicht nur auf Sprache beschrinkt, sondern
auch, weil

sich die Translokalisierung dieser synthetischen Situationen durch die Mediation
aus(zeichnet], die korperliches und technisches Wirkhandeln mit der Wahrneh-
mung so vermittelt, dass sie nicht nur eine zeichenhafte Wirklichkeit ist, sondern
dass die Zeichen Teil von interaktiven Sequenzen kommunikativen Handelns sind.
Die Leibkorper teilen zwar keinen physikalischen Raum, doch kraft der Zeichen
befinden sie sich in einer zeitlichen >response presences, also der Fahigkeit zur
synchronen Koordination, die fiir die Ausbildung der Sequenzen kommunikativer
Handlungen vorausgesetzt wird. (Knoblauch, 2017, S. 370, Hervorhebung i. 0.)

Insofern sind Orte und Kdrper in synthetischen Situationen nicht irrelevant sind,
sondernvielmehr steht im Vordergrund, wie Medien die Situation verindern (Knorr
Cetina, 2014, S. 45). Dafiir braucht es wiederum die Korperlichkeit, denn nur so kann
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mit den Endgeriten, der Hardware, interagiert werden, wobei »Translokalisierung
[...] die soziale Relation und den sozialen Raum [iiberspannt], setzt aber den Stand-
ort des Leibkorpers voraus« (Knoblauch, 2017, S. 370), mit dem das »kommunikati-
ve Handeln tiber zeichenhafte Reprisentationen korperlich koordiniert wird und,
eben durch die Mediatisierung, selbst wieder weitere Wirkhandlungen entfaltet«
(Knoblauch, 2017, S. 371). Die Entgrenzung des Hier braucht also Objektivationen,
diejenseits des Hier und Jetzt verfiigbar sind, wie es auch schon im Sozialkonstruk-
tivismus zugrunde gelegt wurde (Berger & Luckmann, 1966, S. 51). Die Neuerung
im Kontext mediatisierter Digitalitit besteht nun eben darin, dass die geteilten Ob-
jektivationen in synthetischen Situationen es ermdglichen, dass die kommunikativ
handelnden Subjekte iiber Sprache hinaus verschiedene Symbolsysteme* verbin-
den kénnen, um gleichzeitig gemeinsam am gleichen kommunikativ konstruierten
Ort zu sein und in ihrer korperlichen Prisenz an einem anderen (Knoblauch, 2017,
S. 371).

Damit ldsst sich auch an das Raumverstindnis aus dem Konzept des »code/space«
(Kitchin & Dodge, 2011) ankniipfen, bei dem »space [as] contingent, relational, pro-
ductive, and dynamic« (Kitchin & Dodge, 2011, S. 16) verstanden wird, wobei Riume
und Software untrennbar miteinander verbunden sind, sodass sie gegenseitig auf-
einander Einfluss nehmen. Dazu gehort auch, dass die Binaritit »die numerische
Reprisentation digitalen Inhalt programmierbar, modifizierbar, tauschbar und
anschlussfahig fir algorithmische Verarbeitung« (Prietl & Houben, 2018, S.19)
macht, sodass digitale Daten unbegrenzt vervielfiltigt werden und sich somit an
mehreren Orten gleichzeitig befinden kénnen. Dies kann dazu fithren, dass die
ausgehandelten Bedeutungskonstitutionen innerhalb der »response presence« un-
terschiedlicher Netzwerke nicht immer kongruent zueinander sein miissen (Prietl
& Houben, 2018, S.19). Die »response presence« ist nicht nur riumlich, sondern
auch zeitlich gepragt, weshalb die Entgrenzung des Hier eng mit der Entgrenzung
des Jetzt verbunden ist. Denn kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer
Wirklichkeit finden in sozialen Situationen statt, deren Objektivationen mit Raum
und Zeit verbunden sind (siehe Kapitel 3.1.3). Im Kontext mediatisierter Digitalitit
ist die Entgrenzung des Jetzt mit Blick auf synthetische Situationen in den ver-
anderten Zeitstrukturen kommunikativen Handelns begriindet. Diese verindern
sich einerseits dadurch, dass den verfiigbaren Medien eine neue Zeitstruktur in-
newohnt (Knoblauch, 2017, S. 315) und andererseits durch die Entstrukturisierung
von Informationen. Wie auch im »Strukturmodell der Digitalitit« beschrieben,
nehmen die zugrunde liegenden Optionen und Funktionen von Software Einfluss
auf menschliche Handlungspraktiken und Wahrnehmungsweisen (Jorissen & Un-
terberg, 2019, S. 14). So weist beispielsweise das Schreiben mit dem Computer im

36  Die Verflechtung von Symbolsystemen als Grundlage kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitat wird in Kapitel 3.3.2.3 genauer beschrieben.
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Gegensatz zur Schreibmaschine eine andere Zeitstruktur auf, die sich nicht nur auf
den zeitlichen Umfang, also die Dauer, bezieht, sondern auch auf die Sequenzen
kommunikativen Handelns.

Im Kontext mediatisierter Digitalitit werden diese Sequenzen kommunika-
tiven Handelns medial objektiviert, ohne dass sie zeitlich koordiniert werden.*”
Knoblauch spricht daher auch von einer »Vereinseitigung kommunikativen Han-
delns« (Knoblauch, 2017, S. 315-317). Damit ist gemeint, dass die Wechselseitigkeit
von Kommunikation, wie sie auch schon dem Sender-Empfinger-Modell (Shan-
non & Weaver, 1964) zugrunde liegt, dadurch aufgehoben wird, dass der Akt des
Kommunizierens von dem Akt des Verstehens abgekoppelt wird. Denn durch die
Entstrukturierung von Informationen, wie sie auch Burke (2014) in seiner Analyse
der Wissensgesellschaft nachzeichnet, haben wir es zwar mit einer Ausbreitung
von Informationen zu tun, eben aufgrund der Binaritit, die schnelle und konti-
nuierliche Vervielfiltigungsprozesse ermoglichen (Prietl & Houben, 2018, S.19).
Gleichzeitig sind Menschen aber auch mit einer zunehmenden Fragmentierung
von Informationen konfrontiert (Burke, 2014). Denn aufgrund der Speicherung und
der damit einhergehenden zeitunabhingigen Verfiigbarkeit von Informationen,
Inhalten und Wissen werden Kommunizieren und Verstehen — deren Verbindung
grundlegend fir kommunikative Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit ist -
entkoppelt. Dass wir es zudem mit einer Loslésung des Wissens von bisherigen
Strukturen und Institutionen zu tun, sodass jede*r im Sinne der Prosumption nicht
nur Rezipient*in, sondern gleichzeitig auch Produzent*in von Inhalten ist (siehe
Kapitel 3.3.1), verstirke die Entgrenzung des Jetzt zusitzlich.

Wie angedeutet, ist die zeitliche und riumliche Entgrenzung eng mit der Her-
ausbildung komplexer Netzwerkstrukturen verbunden. Dabei handelt es sich bei
den neu entstehenden Netzwerken, die sich z.B. iiber Soziale Netzwerke formieren,
nicht um formale Mitgliedschaften, »sondern um Formen der >Zugehérigkeit« bzw.
des >belongings, die sich durch ihre affektive Besetzung auszeichnen« (Knoblauch,
2017, S. 378, Hervorhebung i. O.). Dabei werden diese gesellschaftlichen Forma-
tionen zunehmend mediatisiert und finden zum Teil ausschlieflich in digitalen
Riumen statt, wobei sich das Wirkhandeln in diesen auch auf nicht-digitale Riume
ausweitet. Knoblauch spricht in diesem Zusammenhang von »Diskursivierungx,
die »eine Intensivierung der Kommunikation, ihre Tendenz zur Enttabuisierung
und Skandalisierung« (Knoblauch, 2017, S. 334) bedeutet. Damit bezieht er sich
darauf, dass jedes Thema zum Gegenstand von Diskursen gemacht werden kann,
solange es entsprechende Aufmerksamkeit erhilt. Ahnlich argumentiert auch
Stalder, indem er postuliert, »dass die wichtigste Ressource die Aufmerksambkeit
der anderen, deren Feedback und die daraus resultierende Anerkennung« (Stalder,

37 Diesistwiederum engverbunden mit der Algorithmisierung medialer Objektivationen, wor-
aufin Kapitel 3.3.2.4 eingegangen wird.
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2016, S.139) ist. Diese tief in der sozialen Natur des Menschen angelegte Haltung
fithrt dazu, dass, wenn eine Person beispielweise in Sozialen Netzwerken Inhalte
teilt und daraufkeinerlei Reaktionen erhilt, dann ist die Kommunikation an dieser
Stelle zusammengebrochen und fithrt nach Stalder zur »Auflosung der eigenen,
kommunikativ-konstituierten sozialen Existenz« (Stalder, 2016, S. 139). Auch wenn
dies sehr zugespitzt formuliert ist, so sind das Aufbrechen traditioneller Strukturen
und die daraus entstehenden neuen sozialen Ordnungen nicht zu unterschitzen
(Knoblauch, 2017, S. 335), da sich daraus ein Bedarf an neuen kommunikativen
Praktiken ergibt, die sich von der bisherigen interpersonalen Kommunikation
grundlegend unterscheiden.

Denn Bedeutungszusammenhinge werden immer auch im Kontext von Ge-
meinschaft geschaffen, da es neben den individuellen Verfahren einen »kollektiven
getragenen Referenzrahmen«braucht, durch den »Bedeutungen stabilisiert, Hand-
lungsoptionen generiert und Ressourcen zuginglich gemacht werden« (Stalder,
2016, S.13). Die Prozesse der Selbstkonstitution und die Konstitution von Ge-
meinschaftlichkeit laufen parallel ab und stehen in wechselseitiger Beziehung
zueinander. Gemeinschaftliche Formationen wirken dabei auf die Subjektkonsti-
tution, indem sie nicht nur geteilte Aufmerksamkeit schaffen, sondern auch den
Raum-Zeit-Horizont fiir sich definieren: Was ist gerade aktuell, was wird verges-
sen, welche Orte sind wichtig, welche fallen weg? All das wird gemeinschaftlich
ausgehandelt. Damit fungiert die gemeinschaftliche Formation als »kooperativer
Filter-, Interpretations- und Konstitutionsmechanismus« (Stalder, 2016, S.146).
Fir Stalder stellen genau diese Funktionen der Auswahl, der Interpretation und
der konstituierenden Handlungsfihigkeit die zentralen Elemente dessen dar, was
er als Gemeinschaftlichkeit bezeichnet. Diese Funktionen sind per se nichts Neues,
sondern sind z.B. in der Wissenschaft und ihren verschiedenen Fachcommunities
schon sehr lange gidngige Praxis (Stalder, 2016, S. 151-153). Neben der Zugehorigkeit
konnen diese Formationen aufgrund ihrer Subjektivierung allerdings auch dazu
fithren, dass sich in sich geschlossene kleinere Netzwerke bilden, die als »Echo-
kammern« parallel zur Gesellschaft stehen (Hagen, Au & Wieland, 2017; Knoblauch,
2017, S. 378).

Hinzu kommt, dass Menschen in medial vermittelten Netzwerken selbst zu
Knotenpunkten dieser Netzwerke in kommunikativen Handlungen werden. Dies
liegt einerseits in der Korperlichkeit kommunikativen Handelns und andererseits
darin, dass Netzwerke auf Daten basieren, die von den kommunikativ handelnden
Subjekten selbst erzeugt werden. Daher stellt Knoblauch heraus, dass

ihre Korper [..] nun erst zu den Endpunkten der Netzwerke und der Kommuni-
kationsablaufe [werden], die nach einem Sender-Empfanger-Modell gebaut sind
und die kommunikativen Handlungen immer mehr als einzelne, diskrete Sprech-
akte fassen; sie werden aber zugleich als die Subjekte angesprochen, die iiber die
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verschiedensten Handlungen hinweg einen durchgiangigen >Absender<reprisen-
tieren. (Knoblauch, 2017, S. 341, Hervorhebung i. 0.)

Die damit verbundene soziale Deixis entsteht eben zwischen den korperlich
kommunizierenden Subjekten und ist gleichzeitig auch durch die Netzwerke und
Plattformen, in denen sie stattfindet, informiert (Fillmore, 1971). Dies erfolgt sowohl
unter Nutzung vermeintlich passiv aufgezeichneter digitaler Spuren (z.B. Login-
Verhalten) als auch durch aktive Bereitstellung von Daten iiber alle méglichen
Themen wie politische Haltungen, tigliche Erlebnisse oder Essenspriferenzen. Vor
dem Hintergrund der kontinuierlichen Speicherung und Verarbeitung dieser Da-
ten kann im Kontext mediatisierter Digitalitit von »qualitative[n] Verschiebungen
in der Datafizierung des Sozialen« (Prietl & Houben, 2018, S. 9-10) gesprochen
werden. Dabei ist zu beobachten, dass zunehmend auch neue Bereiche, wie In-
timbeziehungen und Privatsphire, quantifiziert werden (Hagendorff, 2017), wobei
die Sammlung und Auswertung von Daten tiberwiegend automatisiert erfolgt. Die
Verarbeitung von Daten in algorithmischen Systemen erhalten dabei eine »neue
Dimension der Konnektivitit« (Baecker, 2013), die fiir die Nutzenden nur schwer
nachvollziehbar ist. Zudem ist die Verarbeitung von Daten strukturell nicht mehr
an feste Institutionen gebunden, sondern liegt zunehmend in der Verantwortung
von privatwirtschaftlichen Konzernen, wie z.B. Google oder Meta (Dolata, 2015).
Durch das eigene Generieren und Teilen von Daten entstehen neue soziale Prak-
tiken (siehe auch Reichert, 2014), wobei diese »als vorgeblich neutrale, objektive
und verlissliche Informationen« (Prietl & Houben, 2018, S. 10) Handlungs- und
Entscheidungsgrundlage fiir individuelles kommunikatives Handeln bilden, wie
es z.B. bei Produktbewertungen der Fall ist. Aber auch fiir Organisationen bilden
Daten zunehmend Entscheidungsgrundlage, die reale Auswirkungen auf mensch-
liche Wirklichkeit haben, wie eindriicklich an dem Social Scoring System in China
gesehen werden kann (Langer, 2020).

Nicht nur Menschen fungieren als Knotenpunkte komplexer Netzwerke, auch
technische Systeme sind zunehmend untereinander vernetzt. Als sogenannte
»smarte Systeme« konnen sie miteinander kommunizieren. Zur Beschreibung
der Intraaktion von technischen Systemen bedient sich Knoblauch (2017) explizit
des Kommunikationsbegriffs und nicht dem des kommunikativen Handelns, um
den Unterschied zwischen menschlichem kommunikativem Handeln - auch wenn
es medial vermittelt ist — hervorzuheben (Knoblauch, 2017, S. 345). Gleichzeitig
muss jedoch angemerkt werden, dass sich solche intraaktiven Technologien in
ihrer kontinuierlichen, gegenseitigen Riickkopplung menschlicher Sinnlichkeit
annihern, was dann interessant wird, wenn »sie sich interaktiv mit menschlichen
Akteuren verbinden, eben weil sie zeichenhafte Reprisentationen erzeugen und
damit>gelesen<werden konnen, so wie sie auch die menschlichen Akteure etwa iiber
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die Visualisierung selbst >lesbar< machen« (Knoblauch, 2017, S. 341, Hervorhebung
i. 0.).

3.3.2.2 Algorithmisierung medialer Objektivationen

Objektivationen stellen ein zentrales Element fiir kommunikative Konstruktions-
prozesse sozialer Wirklichkeit dar, da sie Ausdruck menschlicher Entiuflerungs-
prozesse sind (siehe Kapitel 3.1.1.2 & 3.1.2.3). Im Kontext mediatisierter Digitalitat
findet sich sowohl neue Formen von Objektivationen, wobei Symbolsysteme neu zu-
sammengefithrt werden, als auch aufgrund der zunehmenden Datafizierung eine
Algorithmisierung der Verfugbarkeit von Objektivationen.

Ein Merkmal von Digitalitit stellt die Materialitit dar, wobei sich diese als Hard-
ware auf neue Endgerite, als Gegenstand auf Remedialisierungsprozesse und als
Produkt auf neue materielle Artefakte bezieht (Jorissen & Unterberg, 2019, S. 17-18).
Auf Ebene der Materialitit als Hardware haben wir es zum einen mit einer materiel-
len Reprisentanz des Digitalen in der physischen Realitit zu tun, und zum anderen
fungieren auch die medialen Inhalte als Objektivationen, mit denen interagiert wer-
den muss und die als symbolische Reprisentanzen in verinnerlichte Symbolsysteme
integriert werden (Troseth, Flores & Stuckelman, 2019). Dabei ist anzumerken, dass
Infrastrukturen nur selten als Teil einer Sozialstruktur gesehen werden, was Joerges
(1996) als »Invisibilisierung« bezeichnet: »Im historischen Verlauf verlegen moder-
ne Gesellschaften grofie Teile ihrer Sozialstruktur in maschinentechnische Struktu-
ren, die mehr oder weniger erfolgreich versiegelt dem Alltagsbewusstsein der Biir-
ger entzogen werdenc (Joerges, 1996, S. 120). Dabei gestaltet diese Materialitit unse-
re Handlungsmaglichkeiten mit dem Medium, wobei insbesondere bei informatio-
nellen Infrastrukturen eine Auslagerung der Produkte festzustellen ist, sodass die-
se nur noch zeichenvermittelt wahrgenommen werden kénnen (Knoblauch, 2017,
S. 358-359). Als Produkt kann das binire System des Digitalen selbst als Zeichen ver-
standen werden, das als Ausdruck von Code fungiert. In diesem Sinne sind Code-
Strukturen Ausdruck von Entiuflerungsprozessen, die in Wechselwirkung zu indi-
viduellen Verinnerlichungsprozessen stehen. Dies zeigt sich beispielsweise in der
Diskussion um die den Algorithmen zugrunde liegenden Haltungen der Program-
mierenden: Da Algorithmen lediglich Handlungsanweisungen sind, die anhand ei-
ner Eingabe unter Beriicksichtigung vorher definierter Eigenschaften eine automa-
tische Ausgabe generieren (Heilmann, 2019), kénnen sie lediglich das Produzieren,
was als Code in sie hineingegeben wurde. Nicht nur in der Diskussion um selbst-
fahrende Autos, auch bei Large Language Models (LLM) braucht es daher eine Wert-
ethik, damit »sie so agieren, dass sie dabei fiir unsere Gesellschaft Werte schaffen
und diese nicht im Gegenteil vernichten« (Spiekermann, 2021b, S. 22). Denn Tech-
nik ist in seiner Binaritit auf Zeichen ausgerichtet, wobei diese im Kontext media-
tisierter Digitalitit »kategorisch zu einer Kommunikationstechnik und jeden Um-
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gang mit ihr zu einem zeichenhaften kommunikativen Handeln« (Knoblauch, 2017,
S. 343).

Die neuen Formen der Objektivationen bilden ein neues Symbolsystem, wobei
die Bestandteile aus vorherigen Medienformen bekannt sind: Wie das Buch enthilt
es Text, wie das Radio enthilt es Ton, wie das Fernsehen enthilt es audiovisuelle
Inhalte und wie Computer- und Videospiele enthilt es interaktives Bild und Ton.
Neu ist dabei, dass all diese Symbolsysteme im Kontext mediatisierter Digitalitit
zusammengefithrt und ineinander verflechtet sind (Subrahmanyam & Greenfield,
2009, S. 178-179). Da kommunikatives Handeln nicht nur sprachliches Handeln ist,
sondern auch kérperlich oder visuell und auditiv sein kann, scheint diese Verflech-
tung von Symbolsystemen passend fiir kommunikatives Handeln in der Entgren-
zung von Raum und Zeit zu sein. Denn im Kontext mediatisierter Digitalitit sind
Symbolsysteme nicht nur miteinander verflochten, sondern es kénnen sich auch die
»Modalititen des kommunikativen Handelns dndern, etwa vom miindlichen Spre-
chen und Héren zum tippenden Schreiben und Sehen« (Knoblauch, 2017, S. 341). In
den Verdnderungen der Modalititen kommunikativen Handelns kénnen sich dabei
auch Zeichencodes grundsitzlich indern und andere Formen annehmen. Beispiel-
haft dafiir ist, dass wir nicht mehr lesen miissen, was andere tun wollen, sie kénnen
es uns in Form von Tutorials zeigen (Knoblauch, 2017, S. 348).

Neben neuen Formen von Objektivationen ist der gegenwirtige Medienwandel
von einer zunehmenden Datafizierung und Algorithmisierung geprigt. Stalder be-
zeichnet dies als Algorithmizitit und versteht darunter

automatisierte Entscheidungsverfahren, die den Informationsiiberfluss reduzie-
ren und formen, so dass sich aus den von Maschinen produzierten Datenmengen
Informationen gewinnen lassen, die der menschlichen Wahrnehmung zuganglich
sindund zuGrundlagen des singuldren und gemeinschaftlichen Handelns werden
konnen. (Stalder, 2016, S.13)

Solche algorithmischen Entscheidungsverfahren stellen die Grundlage einer Viel-
zahl an Software da, mit denen wir tiglich interagieren. Dabei ist festzuhalten,
dass »although algorithms are imbued with the power to act upon data and make
consequential decisions (such as to issue fines or block travel or approve a loan) they
are largely black boxed and beyond query or question« (Kitchin, 2017, S. 15). Dies
liegt daran, dass die zugrunde liegenden Entscheidungsverfahren (oftmals) nicht
transparent gestaltet und somit nicht nachvollziehbar sind, wobei die Griinde fiir
diese Undurchsichtigkeit vielfiltig sein kénnen. So kann Intransparenz intentio-
nal zur Geheimhaltung als Selbstschutz von Unternehmen oder Staaten genutzt
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werden.*® Auch die Programmierenden selbst spielen dabei eine Rolle. Zum einen
dadurch, dass Programmierende nicht immer die gleichen Standards, maschinen-
und menschenlesbaren Code zu schreiben, einhalten, und zum anderen, weil sie als
Menschen selbst in spezifischen sozialen Kontexten agieren, die auf die Gestaltung
der Entscheidungsverfahren wirken. Und letztlich ist die Entwicklung hochkom-
plexer algorithmischer Entscheidungssysteme so fragmentiert organisiert, dass es
schlichtweg keinen ganzheitlichen Uberblick itber die lernenden Algorithmen gibt
(bzw. geben kann) (Burrell, 2016; Kitchin, 2017, S. 17-18).

Insofern bildet sich ein Spannungsfeld, da Algorithmen auf der einen Seite die
Moglichkeit bieten, »die unermesslich grofien Datenmengen vor[zu]sortieren und
in ein Format [zu] bringen, in dem sie iiberhaupt durch Einzelne erfasst, in Ge-
meinschaften beurteilt und mit Bedeutung versehen werden kénnen« (Stalder, 2016,
S.166), und auf der anderen Seite werden diese Entscheidungen in einer »Black-
box« getroffen, deren Hintergriinde nur schwer nachvollziehbar sind (Burrell, 2016).
Die technologischen Mdglichkeiten der Digitalisierung schaffen also einen neuen
Moglichkeitsraum, der eng mit der datengesteuerten Vorstrukturierung von Infor-
mationen verkniipft ist. Daher sind Algorithmen nicht nur als ein rein technischer,
rechnerischer Prozess zu verstehen, sondern durch ihre ordnende Funktion sind sie
»konstitutiver Bestandteil der Kultur der Digitalitit« (Stalder, 2016, S. 182). Die ge-
nerierten Ordnungen erfolgen dabei nicht ausschlieRlich auf Basis der Position von
Informationen innerhalb einer gemeinschaftlich existenten informationellen Welt,
sondern vielmehr weisen Algorithmen Inhalte einen Platz innerhalb der singuliren
informationellen Welt zu und definieren so, was fiir den bzw. die Einzelne*n rele-
vant ist. Ein haufig verwendeter Indikator dafiir sind Klickzahlen. Dadurch kann —
zumindest auf quantitativer Ebene — gut erfasst werden, welche Inhalte und Infor-
mationen am hiufigsten gesehen wurden (Zweig et al., 2017, S. 323). Da durch das
reine Anklicken von Inhalten noch keine Antwort auf die Relevanz des Inhalts ge-
geben wird, ist infrage zu stellen, inwiefern solche quantitativen Indikatoren gute
Kriterien fiir die Relevanz von Informationen sind. Hinzu kommt, dass dem Indivi-
duum mit der zunehmenden Personalisierung algorithmischer Entscheidungssys-
teme daher vor allem Inhalte vorgeschlagen werden, die zu dem passen, was er oder
sie bisher angeklickt hat.*® Dies wird als »Filterblase« bezeichnet, womit die Sorge

38  Durch Intransparenz kann z.B. der Wettbewerbsvorteil gesichert werden, denn in der Offen-
legung von Code liegt auch die Gefahr, dass andere diesen kopieren und selbst vermarkten
oder dieses Wissen nutzen, um das System zu manipulieren. Letzteres war beispielsweise
der Fall, als der Algorithmus zur Suchmaschinenoptimierung von Google veroffentlicht wur-
de und daraufhin von anderen genutzt wurde, um diesen zu manipulieren (Zweigetal., 2017,
S. 321).

39  Das genaue Ausmaf} von Personalisierungsmechanismen der Algorithmen ist noch wenig
untersucht. Studien lassen jedoch vermuten, dass diese weniger einflussreich sind, als 6f-
fentlich diskutiert (Stark, Magin & Jurgens, 2021).
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verbunden ist, dass Meinungsbildung aufgrund algorithmischer Entscheidungen
beeinflusst wird (Pariser, 2012). Auch wenn dies noch nicht ausgiebig untersucht
wurde, so lassen Studien bereits einen polarisierenden Effekt von Algorithmen er-
kennen (Hagen et al., 2017).

Dies nimmt maf3geblich Einfluss auf kommunikative Konstruktionsprozesse
sozialer Wirklichkeit, denn da diese als triadische Relation von kommunikativem
Handeln sowie Verinnerlichungs- und Entduflerungsprozessen verstanden werden,
die sich in Objektivationen ausprigen, so konnen Menschen nur diejenigen Objekti-
vationen verinnerlichen, die sie wahrnehmen. Durch die Speicherung der Eingaben
des kommunizierenden Subjekts (also des Menschen) werden individuelles Ver-
halten und personliche Priferenzen datafiziert und auf Basis dieser Datenbasis
automatisiert reproduziert, was zu einer »automation of taste« (Barile & Sugiyama,
2015) fithrt. Barile und Sugiyama (2015) veranschaulichen dies am Beispiel von
Musik-Apps wie Shazam und Spotify, bei denen durch die Eingaben bestimmter
Musik-Priferenzen dhnliche Lieder und Kiinstler*innen vorgeschlagen werden.
Hinzu kommt, dass eine grofe Anzahl der algorithmischen Entscheidungssys-
teme nicht staatlich verwaltet wird, sondern in der Hand privatwirtschaftlicher
Unternehmen liegen, welche (zumindest theoretisch) Algorithmen nutzen kénnen,
um eigene Interessen in das Bewusstsein der Menschen zu bringen (Zweig et al.,
2017, S. 323—325). Ob Algorithmen aktuell in diesem Sinne eingesetzt werden, ist
nur schwer zu priifen. Da es aber grundsitzlich moglich wire, ist es zentral, dass
Gesellschaft kontinuierlich priift, ob und inwiefern Meinungsbildung manipuliert
wird, was unter dem Begriff »Algorithm Accountability« gefasst wird (Diakopoulos,
2015).

3.3.2.3 Kiinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur

Neben menschlichen Kommunikationsakteur*innen finden Kommunikationspro-
zesse zunehmend auch mit Kinstlichen Intelligenzen statt, wobei fiir diese For-
schungsarbeit der Fokus der Betrachtung auf den Konsequenzen fiir das kommu-
nikativ handelnde Subjekt liegt und nicht auf den Kommunikationsprozessen der
Kinstlichen Intelligenzen.

Wie Krotz bereits in seiner Klassifizierung von Medienkommunikation darlegt,
muss auch die Kommunikation mit interaktiven Medien betrachtet werden (Krotz,
2001, S. 23—24). Vor allem im Hinblick auf die jiingsten technischen Entwicklungen
in den Jahren 2022 und 2023 hat die (Weiter-)Entwicklung von KI mafgeblich dazu
beigetragen, dass KI nicht nur versteckt als Kommunikationsakteur fungiert, son-
dern spitestens mit der Veréffentlichung von ChatGPT wurde die Kommunikation
mit KI fir jede*n zuginglich und sichtbar. In Kommunikationsprozessen kénnen
KI-Systeme dabei unterschiedliche Funktionen einnehmen, was Hepp (2021) unter
dem Begriff der »kommunikativen Roboter« zusammenfasst, die sich ferner in »Ar-
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tificial Companions«, »Social Bots« und »Work Bots« unterscheiden lassen (Hepp,
2021, S. 118-125).

Als Artificial Companions (mehr dazu bei Béhle & Bopp, 2014) fungieren KI-Sys-
teme in den meisten Fillen als virtuelle Assistenten, wie etwa Siri bei Apple, Alexa
bei Amazon oder Googles Assistent (Hepp, 2021, S. 119). Sie agieren dabei als Partner
und nehmen Rollen als »conversational vis-a-vis, artificial playmates and interde-
pendent actors« (Bohle & Bopp, 2014, S. 164) ein. Dadurch sind sie keine Medien in
dem Sinne, dass sie primir der Informationsiibermittlung dienen, sondern »[d]a
ihre Funktionalitit auf Datafizierung, also dem Sammeln und Verarbeiten grofier
Datenmengen, basiert, sind sie Teil einer automatisierten, datenbasierten Kon-
struktion von Realitit« (Hepp, 2021, S. 120). Als Social Bots sollen sie den Anschein
erwecken, als wiirden reale Personen kommunizieren (Gehl & Bakardjieva, 2016,
S. 2; Hepp, 2021, S. 121-122). Diese finden sich besonders hiufig in Sozialen Netz-
werken, da die Plattformarchitekturen dieser auf vorgegebenen kommunikativen
Strukturen basieren, sodass es sowohl fiir Menschen leicht ist, sich diesen anzupas-
sen (und von diesen abhingig zu werden) (Turkle, 2015) als auch fiir automatisierte
Prozesse einfach ist, diese zu reproduzieren (Bakardjieva, 2015, S. 248; Hepp, 2021,
S.122). Als Work Bots, »die fiir automatisierte Arbeit eingesetzt werden« (Hepp,
2021, S.122) sollen sie menschliche Arbeitskraft durch Automatisierung nicht
ersetzen, sondern als Begleiter und Kolleg“innen (Hepp, 2021, S. 123) fungieren.
Insbesondere im Journalismus sind solche Work Bots schon linger zu finden, die
sowohl bei der Recherche als auch bei der Inhaltsproduktion mitwirken (Loosen,
2018; Mainzer, 2023, S. 14; Thurman et al., 2017).

Mit Systemen wie ChatGPT wurden sprachbasierte KI-Systeme fiir eine brei-
te Offentlichkeit zuginglich. Dabei ist die Entwicklung so weit fortgeschritten,
dass diese Systeme nicht nur Ausgaben basierend auf den Eingaben und anhand
vordefinierter Kriterien liefern, sondern gleichzeitig die Regeln menschlicher
Sprache soweit reproduzieren konnen, dass die Ausgaben wirken, wie von ei-
nem Menschen verfasst (Mainzer, 2023, S. 11-13).*° Dies nimmt Einfluss auf die
kommunikativen Erwartungen des kommunikativ handelnden Subjekts: Wahrend
frithere Studien zur Kommunikation mit KI-Systemen Fehlzuschreibungen und
andere Vertrauensbeziehungen postulierten, fithrt die zunehmende Anniherung
an menschliche Sprache sowie die Ausgabe »intelligenter« Antworten dazu, dass
Vertrauen aufgebaut wird, was auch damit zusammenhingt, dass das KI-System
bei Kommunikationsfehlschligen als »moralische Knautschzone« fungiert, wo-
durch dem kommunikativ handelnden Subjekt die kommunikative Verantwortung

40 Vor dem Hintergrund, dass die Computersprache KQML (Knowledge and Query Manipula-
tion Language) strukturell grote Ahnlichkeiten zu der Sprechakttheorie (Austin, 1962) auf-
weist, scheint dies allerdings wenig iiberraschend (Mainzer, 2023, S.11).
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abgenommen wird (Hohenstein & Jung, 2020). Zudem zeigen Studien, die inter-
personale Kommunikation mit der Kommunikation mit Chatbots vergleichen (Hill
et al., 2015), dass Menschen mit Chatbots linger kommunizieren, dabei allerdings
kiirzere Nachrichten verfassen. Auf inhaltlicher Ebene ist dabei festzustellen, dass
dabei ein kleineres Vokabular verwendet wird und die gesamte Kommunikation
von mehr Profanitit gepragt ist.

Aufgrund der technischen Entwicklungen, die sogar so weit gehen, dass mit
KI-Systemen Videos erstellt werden kénnen, mit denen menschliches Sprechen si-
muliert werden kann, ergeben sich neue Herausforderungen. Denn mit synthetisch
generiertem Video und Audio, den sogenannten Deep Fakes, konnen basierend auf
Daten individueller Personen Ausgaben erzeugt werden, die vorgeben, von dieser
Person generiert worden zu sein (Agarwal et al., 2020, S. 1). Im Audio-Bereich fin-
den sich dafiir Systeme, die basierend auf Datensitzen individueller Sprachaufnah-
men, neue Audio-Dateien generieren konnen, die den Eingabedaten in Ausdruck,
Sprechgeschwindigkeit und Stimmfarbe tiuschend dhnlich sind (Oord et al., 2016).
Im Bereich von Videos kénnen mithilfe von KI-Systemen im gleichen Verfahren so-
gar Videos mit Bild und Ton erstellt werden, sodass es so erscheint, als dass eine
Person genau das sagt, was zuvor eingegeben wurde (Tolosana et al., 2020). Auch
wenn es gleichzeitig zunehmend auch Entwicklungen gibt, um Verfahren zu entwi-
ckeln, diese Deep Fakes zu identifizieren (Agarwal et al., 2020), stellt sich die Fra-
ge, wie sich diese Kommunikationsprozesse auf die Verinnerlichungsprozesse der
Wirklichkeitskonstruktion auswirken. Denn auch wenn es sich bei Deep Fakes nicht
um menschlich hergestellte Objektivationen handelt, so ist es nicht maoglich, diese
in Verinnerlichungsprozessen zu unterscheiden.

Im Hinblick auf neuere KI-Systeme wie ChatGPT lisst sich dabei eine weitere
Verinderung in den Kommunikationsprozessen feststellen: Da LLMs nicht zwangs-
laufig auf die Ausiibung spezifischer Aufgaben trainiert werden miissen (Brown et
al., 2020), sondern Nutzende dem System mithilfe sogenannter Prompts mittei-
len kénnen, was generiert werden soll (Dang et al., 2022), veridndert sich die kom-
munikative Handlung mafigeblich. Denn das dahinterliegende »prompt enginee-
ring, also »the means by which LLMs are programmed via prompts« (White et al.,
2023, S. 1), erfordert neue kommunikative Praktiken des kommunikativhandelnden
Subjekts im Umgang mit KI bzw. LLMs. Menschen kénnen dabei (noch) nicht auf
bekannte kommunikative Handlungspraktiken aus ihren Verinnerlichungsprozes-
sen zuriickgreifen, sondern miissen diese neu entwickeln und lernen. Dabei zeigt
sich in der Forschung zum Design von Prompts eine »over-generalization from lim-
ited experience, and a social lens that filtered participants’ prompts (and the sys-
tem’s responses to those prompts) through expectations originating in human-hu-
man interactions« (Zamfirescu-Pereira et al., 2023, S. 10). Menschen nutzen KI und
auch LLMs also so, wie sie es im kommunikativen Handeln mit menschlichen Kom-
munikationspartner®*innen gelernt haben. Allerdings gibt es in der Kommunikation
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mit interaktiven Medien wie KI und LLMs keinen gemeinsamen Handlungsrahmen
mit ausgehandelten Bedeutungszuschreibungen, weswegen neue kommunikative
Handlungsformen benétigt werden.

Da unsere kommunikativen Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeitskon-
struktion auf geteilten Bedeutungszuschreibungen basieren, stehen Menschen also
vor der Herausforderung, dass die inhirent in kommunikative Handlungen einflie-
enden kommunikativen Erwartungen, die sich eigentlich an menschlichen Kom-
munikationspartner*innen orientieren, von KI-Systemen nur schwer erfiillt wer-
den kénnen. Auch wenn es an dieser Stelle nicht um die Frage gehen soll, inwie-
fern auch bei KI von kommunikativem Handeln gesprochen werden kann, stellt sich
in diesem Zusammenhang jedoch die Frage, was als Subjekt des Handelns aner-
kannt ist. Dies kann »anhand der juristischen oder ethischen Begriffe des Handelns
entschieden werden oder empirisch durch die Klarung der Art der Reziprozitit, zu
der »autonome« Systeme, wie etwa Roboter oder selbstfahrende Autos, in Sequen-
zen kommunikativen Handelns fihig sind« (Knoblauch, 2017, S. 349, Hervorhebung
i. 0.). Auch wenn diese KI-Systeme mit grofien Datensitzen trainiert worden, die
auf menschlicher Sprache basieren, so unterscheiden sie sich doch maf3geblich von
kommunikativ handelnden Subjekten: Denn KI-Systeme nutzen maschinenlesbare
Daten und keine menschlichen Informationen und Informationszusammenhinge.
Sie konnen auch nicht so reagieren, wie es Menschen tun, geschweige denn denken.
Dies hingt auch damit zusammen, dass KI-Systeme weder Motivation noch Auto-
nomie besitzen, die mit der von Menschen vergleichbar wire (Spiekermann, 2021a,
S.2). Insofern braucht es neue kommunikative Handlungen, um diese Kommuni-
kationsprozesse angemessen gestalten zu kénnen.

3.3.3 Zwischenfazit

Ausgehend von der Wechselwirkung von Medien und Kommunikation verindern
sich die kommunikativen Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext
mediatisierter Digitalitit grundlegend, was fir diese Forschungsarbeit im »Modell
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« expliziert wird.
Unter dem Begrift der Medienkommunikation fithrt Krotz (2001) die verschie-
denen Arten medienbezogener Kommunikation (siehe Kapitel 3.3.1) zusammen,
wobei er aus einer handlungstheoretischen Perspektive argumentiert, bei der Me-
dien als Grundlage fiir die Konstitution des Individuums sowie fiir die Konstruktion
der Wirklichkeit dienen (Krotz, 2001, S. 37). Beides unterliegt stetigen Wandlungs-
prozessen, die Krotz in der Theorie der Mediatisierung kommunikativen Handelns
zusammenfithrt (Krotz, 2012, S. 45). Diese Betonung von Kommunikation in Me-
diatisierungsprozessen findet sich auch bei Knoblauch (2017), der von der heutigen
Gesellschaft als »Kommunikationsgesellschaft« spricht, in der Kommunikation
selbst zur Ressource wird: Denn »Kommunikation [wird] in dem Sinne bedeutsam
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[...], dass sie regelnd in die sozialen Strukturen eingreift und deren Legitimationen
argumentativ aufnimmt (ohne sie unbedingt annehmen zu miissen)« (Knoblauch,
2017, S. 334). Entscheidend dabei ist, dass nicht die technischen Entwicklungen im
Vordergrund stehen, sondern

die sozialen und kulturellen Prozesse, die kommunikativen Bedarf schaffen, so-
dass die Menschen vorhandene Techniken auf andere Weise nutzen und zu an-
deren Medien umbauen, oder die eine Nachfrage erzeugen, die die Produktion
neuer Techniken nahelegt, sodass sich daraus Medien entwickeln kénnen. (Krotz,
2012, S. 46)

Medienkommunikation und -rezeption ist nicht getrennt von anderen sozialen
und kommunikativen Handlungen, sondern stellt kontinuierliches Handeln dar,
welches eine hohe soziale Bedeutung hat, »[n]icht, weil die Technik dies erzwingt,
sondern weil die Menschen sich die neue Technik sozial aneignen und sich dariiber
ihre Alltagspraktiken dndern« (Krotz, 2001, S.32). Da Kommunikation in dieser
Forschungsarbeit als intentionales, symbolvermitteltes und bewusstes Handeln
verstanden wird, welches sowohl auf individueller als auch auf gesellschaftlicher
Ebene Wirkung erzielt, zielen die beschriebenen medialen Verinderungsprozesse
nicht nur auf die Art und Weise, wie Kommunikation mithilfe von Medien erfolgt,
sondern geht dariiber hinaus der Frage nach, welche Konsequenzen sich daraus fiir
kommunikatives Handeln ergeben. Es handelt sich dabei um eine Erweiterung des
Wirkungsgefiiges kommunikativen Handelns (Abb. 5), wobei sich Konstruktions-
prozesse im Kontext mediatisierter Digitalitit grundlegend verindern, wie in der
folgenden Grafik sichtbar wird:
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Abb. 7: Modell kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digi-
talitdt
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Grundlegend findet kommunikatives Handeln in einem kommunikativen
Handlungsraum statt, der als synthetische Situation bezeichnet werden kann.
Dabei ist die Reaktions-Prisenz im Kontext mediatisierter Digitalitit nicht von
An- oder Abwesenheit — sowohl auf riumlicher als auch auf zeitlicher Ebene —
gepragt, »sondern durch eine verdichtete >response presence« (Knoblauch, 2017,
S. 341, Hervorhebung i. O.) gekennzeichnet. Durch die mediale Entgrenzung auf
raumlicher, zeitlicher, sozialer sowie sinnbezogener bzw. situativer Ebene (Krotz,
2001, S. 21), vergroflert sich der Handlungsbezug des kommunikativ handelnden
Subjekts immens und stellt dabei grundlegend in Frage, dass Menschen Kom-
munikationsobjekte im Hinblick auf Raum und Zeit positionieren (Elias, 1989,
S. 514). Denn da die »primire Wirkzone der kérperlichen Prisenz auf eine Weise
transzendiert wird, die sich auf das Wirkhandeln (die Performativitit) wie auch
die leibkorperliche Performanz (wenigstens in begrenzten Modalititen) erstreckt«
(Knoblauch, 2017, S. 341), miissen die zentralen Marker von Raum und Zeit im Kon-
text mediatisierter Digitalitit neu interpretiert werden. Durch die medienbedingte
Entgrenzung des Hier und Jetzt ergeben sich somit Konsequenzen fiir kommu-
nikativ handelnde Subjekte, die sich nicht nur in medialen Kontexten ausprigen,
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sondern im Sinne der Hybriditit von Digitalitit gleichermaflen und ganzheitlich
auf Wirklichkeitskonstruktion in digitalen und nicht-digitalen Handlungsriumen
wirkt. Beispielhaft kann hier die Fridays for Future-Bewegung genannt werden:
Der Schulstreik fiirs Klima von Greta Thunberg als nicht-digitale kommunikative
Handlung wurde mittels Medien an eine Vielzahl an Kommunikator*innen tiber-
tragen, woraufhin diese sich in Sozialen Netzwerken organisierten und lokal eigene
Schulstreiks organisierten.

Mit der Verdichtung der Reaktions-Prisenz in einem »always-on, always ac-
cessible network« geht auch ein »broad set of changes to our concept of place,
linking specific locales to a global continuum and thereby transforming our sense
of proximity and distance« (Varnelis, 2008, S. 15) einher, wodurch kommunikative
Entscheidungsgrundlagen verindert werden. Denn der (wahrgenommene) soziale
Druck, der sich daraus ergibt, nimmt dies Einfluss auf das nicht-rationale Fithlen,
das dem kommunikativen Handeln zugrunde liegt (Reichertz, 2010b, S. 58-59).
Dabei wird das kommunikativ handelnde Subjekt von anderen zum Handeln ge-
bracht, wobei sich aufgrund der Herausbildung komplexer Netzwerkstrukturen
dieses Wirkhandeln mafigeblich verindert. Das kommunikativ handelnde Sub-
jekt ist Teil unzihliger Kommunikationsriume, die alle eigenen kommunikativen
Logiken folgen (Turkle, 2015), wobei Kommunikation nicht an einen speziellen
Kommunikationsraum gebunden ist, sondern aufgrund der zunehmenden Kon-
nektivitit von Medien crossmedial stattfindet (Beck, 2018, S. 64). Die innerhalb
dieser Netzwerke entstehenden gesellschaftlichen Formationen werden durch eine
kontinuierliche »reflexive Interpretation der eigenen Praxis« (Stalder, 2016, S. 136)
zusammengehalten, wobei die Potenziale von Datensammlung, -speicherung und
-analyse diese nicht nur definieren, sondern Gesellschaft gewissermaflen steuern
(Kitchin, 2014b). Zwar waren Daten schon immer gesellschaftsbedeutsam (Prietl
& Houben, 2018, S.11), im Kontext mediatisierter Digitalitit fithrt diese Datafi-
zierung, wobei Menschen selbst als Datenpunkte innerhalb dieser Netzwerke fun-
gieren, dazu, dass der kommunikative Handlungsraum entgrenzt, gesteuert und
synthetisiert wird. Dabei sind Menschen nicht ausschliefdlich Konsument*innen
bzw. Rezipient*innen, sondern miissen als Prosument*innen verstanden werden
(Knoblauch, 2017, S. 350). In einem zirkuliren Prozess wird Aufmerksambkeit — im
Sinne des Konsumierens — auf bestimmte Informationen und Inhalte gelenkt und
gleichzeitig wird durch das Teilen und Veréffentlichen — im Sinne des Produzierens
— die Fiille an Informationen und Kommunikationsméglichkeiten zum Zwecke der
Bedeutungsproduktion und Selbstkonstitution kontinuierlich strukturiert und neu
geordnet (Stalder, 2016, S. 105-117).

Einfluss auf diese Strukturierungs- und Ordnungsprozesse nehmen zuneh-
mend algorithmische Verfahren. Vor dem Hintergrund, dass die verschiedenen
Kommunikationsriume konnektiv miteinander verbunden sind, wobei konstant
Daten aufgezeichnet, gespeichert und verarbeitet werden, kénnen algorithmische

n7
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Entscheidungsverfahren cross-medial Einfluss darauf nehmen, welche Inhalte und
Informationen angezeigt werden. Denn die inhirenten Funktionsweisen von Algo-
rithmen basieren auf Eingaben, die entsprechend von vordefinierten Anweisungen
und Variablen Ausgaben produzieren. Die menschlichen Eingaben in diese Systeme
in Form von Daten fithren zur Datafizierung von individuellem Verhalten und
personlicher Priferenzen, die wiederum in den Ausgaben reproduziert werden.
Dies fithrt nicht nur zu einer Automatisierung der bestehenden Vorlieben (Barile
& Sugiyama, 2015), sondern birgt dariiber hinaus die Gefahr, dass so Netzwerke
entstehen, die sich in ihren Meinungen und Ansichten selbst reproduzieren, ohne,
dass kritische oder gegensitzliche Perspektiven darin Platz finden, wie unter den
Begriffen der Filterblasen (Pariser, 2012) und der Echokammern (Hagen et al., 2017)
diskutiert wird. Fiir kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit
ist dies insofern zentral, als die Verdufierungs- und Verinnerlichungsprozesse nur
auf den Objektivationen basieren konnen, die fiir das kommunikativ handelnde
Subjekt verfugbar sind:

Wie jedes kommunikative Handeln eine Objektivierung erzeugt, so >externa-
lisiert< digitalisiertes kommunikatives Handeln dauerhafte (hdufig auch zei-
chenhafte) Objektivationen, die als »Waren«< betrachtet werden kdénnen. Die
digitalisierte und interaktivierte Kommunikationsarbeit mediatisiert nicht nur
Handeln, sondern erzeugt Objektivationen, die als Waren, Produkte und Arte-
fakte be- und gehandelt werden kénnen. (Knoblauch, 2017, S. 352, Hervorhebung
i.0)

Daher kann im Kontext mediatisierter Digitalitit auch von einer Algorithmisierung
medialer Objektivationen gesprochen werden. Damit einher geht auch die Sorge,
dass Meinungen und Ansichten mithilfe algorithmischer Entscheidungsverfahren
manipuliert werden kénnen (Pariser, 2012). Denn im kommunikativen Handeln
wird gesellschaftlich festgelegt, was von Wert ist und demnach auch kommuni-
ziert wird. Algorithmische Entscheidungsverfahren und die damit einhergehende
Datafizierung fithrt so einerseits dazu, dass das, was in der Summe kommunika-
tiver Einzelhandlungen mit Wert besetzt wird, noch mehr Prisenz im digitalen
Raum erhilt, und andererseits kénnen algorithmische Prozesse auch manipuliert
werden (Zweig, 2018). Insofern lisst sich nicht immer eindeutig erkennen, ob das,
was als gesellschaftlich relevant vermittelt wird, auch wirklich gesellschaftlich mit
Bedeutung versehen oder eigentlich manipuliert wurde. Dabei sind die inner-
halb einer Gesellschaft konstituierten Bedeutungszuschreibungen prigend fiir die
Symbolhaftigkeit kommunikativer Handlungen (Blumer, 2009, S. 87-88). Insofern
verindert sich im Kontext mediatisierter Digitalitit nicht nur die individuelle
Konstitution von Welt, sondern auch die der Gesellschaft.
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Auch die kommunikative Handlung verdndert sich im Kontext mediatisierter
Digitalitit. Wihrend sie immer noch symbolhaft ist, verandert sich vor allem ih-
re Materialitit. Die Korperlichkeit erhilt eine neue Qualitit, wie sich zeigt, wenn
man beispielsweise an Avatare oder Augmented Reality denkt. Denn Avatare sind
nicht nur ein Abbild, sondern kénnen durch die Méglichkeit, sich mittels dieser in
digitalen Riumen zu bewegen, auch als virtuelle Stellvertreter des Menschen fun-
gieren (Petersen et al., 2002), wobei das Bewegen mittels Avatare etc. als symbo-
lische Reprisentation menschlichen Handelns verstanden werden kann (Subrah-
manyam & Greenfield, 2009, S.178-179). Solche Medien als »extensions of man«
(McLuhan, 1994) nehmen in diesem Zusammenhang eine neue Bedeutung ein, da
sich vor allem auch die referenzielle Bedeutung der Materialitit verindert. Denn
die in Korperlichkeit zu findende Deixis wird nun im Hinblick auf den reprisentier-
ten Menschen wirksam. Die sich im Kontext mediatisierter Digitalitit ergebenden
Konsequenzen fiir das kommunikativ handelnde Subjekt beziehen sich zudem auf
die Verflechtung der Symbolsystemen. Die neu zusammengefiithrten Symbolsyste-
me in den verschiedenen Kommunikationskanilen erfordern daher auf der einen
Seite ein symbolspezifisches Verstehen auf Seiten der kommunikativ Handelnden
als auch auf der anderen Seite ein entsprechendes Produzieren von Inhalten (Sub-
rahmanyam & Greenfield, 2009, S. 178-179). Gleichzeitig sind die kommunikativen
Handlungen sequenziell entkoppelt, woraus folgt, dass »[jle mehr kommunikatives
Handeln vereinseitigt wird, umso mehr miissen die Handelnden iiber das wissen,
worauf sie verweisen, und dariiber, wie die Zeichen verwendet werden« (Knoblauch,
2017, S. 320). Denn auch die Rezeption von Inhalten ist kein passiver Prozess, son-
dern bedarf einer Dechiffrierung der Zeichen und Symbolsysteme der kommunika-
tiven Handlungen (Knoblauch, 2017, S. 323).

Dieser Dechiffrierung kommt im Kontext mediatisierter Digitalitit noch eine
weitere Bedeutung zu, da maschinelle Kommunikationsakteure zunehmend Teil
von Kommunikationsprozessen sind. Wie im Wirkungsgefiige kommunikativen
Handelns gezeigt (siehe Kapitel 3.1.3) ist Ausgangspunkt des kommunikativen
Handelns das kommunikativ handelnde Subjekt, welches auf Basis einer ge-
teilten Intentionalitit der kommunizierenden Personen zum Handeln gebracht
wird. Diese geteilte Intentionalitit basiert auf vorherigen Interaktionen, in de-
nen ausgehandelt wurde, wie es sich in einer bestimmten Situation zu verhalten
gilt (Blumer, 2009, S. 82-84). Aufgrund der Verinderungen des kommunikati-
ven Handlungsraums wird nicht immer gewusst, mit wem bzw. mit wie vielen
Personen kommuniziert wird, und zudem auch nicht immer deutlich, ob es sich
beim Gegeniiber um menschliche oder um maschinelle Kommunikationspartner
handelt. Die Herstellung einer geteilten Intentionalitit kann dabei also nicht mehr
ausschlieflich auf menschlich ausgehandelten Geltungsanspriichen basieren.
Denn durch Datafizierung, also dem Sammeln und Verarbeiten grofRer Datenmen-
gen, konnen kommunikative Roboter menschliche Kommunikation simulieren
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und so vorgeben, menschliche Kommunikationspartner zu sein. Damit wird das
kommunikativ handelnde Subjekt, welches seine Bedeutungskonstitution von
Welt und Selbst durch kommunikatives Handeln herstellt, vor neue Herausfor-
derungen gestellt. Denn die Konstituierung des Selbst basiert auf dem Prozess
der Objektivierung (Mead, 1972), wobei die Symbole im Kommunikationsprozess
aus dem Kontext herausgeldst und interpretiert werden und in Objektivationen
Ausdruck geteilter Bedeutungszuschreibungen finden. Im Kontext mediatisierter
Digitalitit wird dieser Prozess schwieriger, da die Prozesse der Interpretation und
Bedeutungszuschreibung weniger Grundlage bekannter Verinnerlichungs- und
Entduflerungsprozesse erhalten.

Insofern zeigt sich, dass sich das, was sich aufgrund mediatisierter Digitalitit
im Hinblick auf die kommunikative Konstruktion von Wirklichkeit verindert, nicht
die generellen Prozesse zur Konstitution von Welt und Selbst im kommunikativen
Handeln meint, sondern die Handlungspraktiken, mit der diese Wirklichkeitskon-
struktion erfolgt. Denn dadurch, dass sich der kommunikative Handlungsraum
mafigeblich verindert, neue verfiigbare Objektivationen in die Entiufierungs- und
Verinnerlichungsprozesse integriert sind, die zudem algorithmisiert verfiigbar
gemacht werden und Kommunikationsakteure nicht mehr nur rein menschlicher
Natur sind, werden die bestehenden Prozesse zur Bedeutungsherstellung selbst
verindert und gleichzeitig auch neue geschaffen, die die bisherigen erginzen.

3.4 Fazit

In diesem ersten Theoriekapitel wurden die Verinderungen kommunikativer Kon-
struktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit
herausgestellt, sodass fiir die weitere Arbeit zum einen Grundverstindnisse der
Schliisselbegriffe und -theorien gelegt werden konnten und zum anderen zentrale
Erkenntnisse synthetisiert werden konnen, die fiir die weitere Forschungsarbeit
handlungsleitend sind.

Der Forschungsarbeit liegt die tibergeordnete Forschungsfrage zugrunde, wel-
che Kompetenzen kommunikativen Handelns Lehrkrifte im Kontext mediatisierter
Digitalitit benétigen, um Wirklichkeitskonstruktionsprozesse zu gestalten (siehe
Kapitel 2.2). Dafiir wurden zunichst die Prozesse von Wirklichkeitskonstruktion
durch kommunikatives Handeln rekonstruiert sowie die gegenwirtigen medialen
Veranderungen sowohl in der Tradition von Medienwandeln im Sinne der Mediati-
sierungsforschung und in der Hybriditit digitaler und nicht-digitaler Handlungs-
riume im Sinne von Digitalitit als mediatisierte Digitalitit verbunden. Auf Basis
dessen wurden die Verinderungen kommunikativen Handelns im Kontext mediati-
sierter Digitalitit expliziert und im »Modell kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitit« (Abb. 7) zusammengefiihrt. Die analysierten und darge-
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stellten Erkenntnisse der Literatur in diesem Kapitel leisten damit insofern einen
Beitrag zum Gesamtvorhaben, als sie im Sinne der Theorielegung die Grundlage fiir
die weitere Arbeit legen. Offen bleibt an dieser Stelle, was dies in Bezug auf Kom-
petenzanforderungen allgemein sowie im Speziellen fiir die Lehrkraftebildung be-
deutet. Im anschlieflenden Kapitel werden daher diese Aspekte adressiert, indem
aktuelle medienbezogene Kompetenzmodelle unter Nutzung des entwickelten Mo-
dells als Analyseraster untersucht werden.

Durch die Analyse der Literatur konnten Grundverstindnisse von Schliisselbe-
griffen fiir die gesamte Forschungsarbeit hergestellt werden, die an dieser Stelle
noch einmal gebiindelt werden. Da die Konstruktion von Wirklichkeit als sozialer
Prozess zur Hervorbringung eines kommunikativen Lebensweltbezugs die Zielrich-
tung kommunikativen Handelns darstellt, ist »Wirklichkeit« in dieser Forschungs-
arbeit als eine von verschiedenen Sinnprovinzen, also Bewusstseinszustinden, zu
verstehen, die sich im Hier und jetzt ausprigt. Dadurch ist sie fundamental von
den Markern von Raum und Zeit geprigt. Die Sinnprovinz der Wirklichkeit ist da-
bei nicht singuldr oder naturgegeben, sondern muss kommuniziert werden, wo-
durch sie konstruiert und sozial geteilt wird. Dadurch wird das, was wirklich ist,
in gesellschaftlichen Formationen konstruiert und bringt auch wirkliche Folgen mit
sich (Reichertz, 2017a, S. 254). Gesellschaft unterliegt dabei einem kontinuierlichen
Wandel, der Neuinterpretationen von Bedeutungszuschreibungen bedarf. Dies er-
folgt kommunikativ, denn erst dadurch kénnen neue Handlungsmuster geschaffen
werden. Dies folgt der Annahme, dass alles Relevante kommuniziert werden muss,
um wirklich zu sein. Insofern stellt Wirklichkeit einen kommunikativ geschaffenen
Handlungsrahmen dar, der sozial geteilt und symbolisch determiniert ist.

Der kommunikative Aspekt in diesem Prozess driickt sich im »kommunikativen
Handeln« aus. Darunter ist der Prozess der Wirklichkeitskonstruktion im Wir-
kungsgefiige zwischen kommunikativ handelndem Subjekt, Gesellschaft und der
kommunikativen Handlung zu verstehen. Das kommunikativ handelnde Subjekt
handelt dabei in einem gesellschaftlich determinierten Handlungsrahmen aus vor-
gegebenen Bedeutungszuschreibungen, Symbolen und Kommunikationsformen.
Dafiir braucht es eine geteilte Intentionalitit zwischen den kommunizierenden
Personen, um Geltungsanspriiche (in Bezug auf die Wirklichkeit) aushandeln zu
konnen, die sich wiederum in Objektivationen ausdriickt. In der triadischen Rela-
tion von Objektivationen, Verinnerlichungs- und Entiufierungsprozessen werden
individuelle Konstruktionsprozesse mit gesellschaftlichen verkniipft. Die kommu-
nikative Handlung ist immer von Materialitit gepragt und driickt sich nicht nur in
Sprache aus, sondern kann auch kérperlich, auditiv oder visuell sein.

In einer Lebenswelt, die mafgeblich digital durchdrungen und geprigt ist, ver-
andert sich auch kommunikatives Handeln selbst. Diese medienbezogenen Verin-
derungen werden in dieser Forschungsarbeit als »mediatisierte Digitalitit« zusam-
mengefithrt. Damit werden zentrale Entwicklungen der digitalen Durchdringung
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der Lebenswelt durch Omniprasenz von Medien, der Alltagsverwobenheit von In-
halten und medialen Prisenzen und der Herausbildung komplexer, konnektiver, da-
tenbasierter Mediensysteme in der Tradition von Medienwandeln verstanden und
als Bedingungen neuer Handlungspraktiken in der Hybriditit der Digitalitit kon-
textualisiert. Diese Handlungspraktiken finden gleichermafien in digitalen und in
nicht-digitalen Handlungsriumen Ausdruck und lassen sich in einem Spannungs-
feld von Software, die den Moglichkeitsraum von Handlungspraktiken mafigeblich
festlegt, Netzwerken, die zur Bildung neuer soziale Formationen im digitalen Kon-
text fithren, Daten/-banken, die unsere Erfahrungen und Wahrnehmungen struk-
turieren, und Materialitit als Herausbildung neuer Endgerite, Gegenstinde und
Produkte beschreiben. Dadurch wird kommunikatives Handeln, als sozialer Pro-
zess der Konstitution von Selbst und Welt, nicht nur graduell, sondern prinzipiell
verdndert.

In diesen Grundverstindnissen liegt auch die Beantwortungen der UFF1, die auf
die Verinderungen der Wirklichkeitskonstruktionsprozess im Kontext mediatisier-
ter Digitalitit zielt. Wie in diesem Kapitel gezeigt, verindern sich diese im kommu-
nikativen Handeln grundlegend und zeichnen sich durch neue Handlungspraktiken
aus, die sowohl den digitalen als auch den nicht-digitalen Raum betreffen. Somit
lassen sich vier zentrale Erkenntnisse fiir die weitere Forschungsarbeit ableiten:

1. Kommunikatives Handeln basiert auf symbolisch determinierten Aushand-
lungsprozessen.

2. Menschen konstruieren ihre Wirklichkeit durch Kommunikation.
Kommunikatives Handeln unterliegt einem stetigen Wandlungsprozess.

4. Mediatisierte Digitalitit schafft einen neuen Lebensweltbezug.

Diese vier zentralen Erkenntnisse werden im Folgenden zusammenfassend erliu-
tert, da sie den Ausgangspunkt fiir die weiteren konzeptionellen Uberlegungen hin-
sichtlich der Kompetenzanforderungen, insbesondere im Rahmen der Lehrkrifte-
bildung, darstellen.

1. Kommunikatives Handeln basiert auf symbolisch determinierten Aushandlungsprozessen.

Die sozialen Aushandlungsprozesse von Geltungsanspriichen finden nicht direkt
zwischen Menschen statt, sondern immer mittels Zeichen und Symbole. Diese sind
stark kontextualisiert und essenziell fir die Konstitution eines gesellschaftlichen
Bedeutungsrahmens. Durch kollektive Interpretationsprozesse und Bedeutungs-
zuschreibungen schaffen Menschen somit einen gemeinsamen Referenzrahmen,
also ein gemeinsames Bezugssystem, anhand dessen sie sich selbst und ihre Welt
konstituieren. Das bedeutet auch, dass Kommunikation und kommunikatives
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Handeln nur dann stattfinden kénnen, wenn ein gemeinsames Set an Zeichen und
Symbolen vorliegt.

2. Menschen konstruieren ihre Wirklichkeit durch Kommunikation.

Menschen sind von Natur aus soziale Wesen, die in permanenten Aushandlungs-
prozessen mit anderen und der Welt stehen. Diese Aushandlungsprozesse basie-
ren mafRgeblich auf Kommunikation bzw. kommunikativem Handeln. Zentral dabei
ist, dass durch kommunikatives Handeln nicht nur Botschaften iibermittelt wer-
den, die codiert und decodiert werden miissen, sondern, dass dariiber hinaus ein
viel tiefgreifenderer Prozess der Selbst- und Weltkonstitution erfolgt. Durch Kom-
munikation positioniert sich das Individuum in der Welt und schafft sich dadurch
sein Selbst. Diese Aushandlungsprozesse braucht es demnach nicht nur um in Ge-
sellschaften und in Gemeinschaften zusammenleben zu kénnen, sondern auch als
reflexives Element des Mensch-Werdens.

3. Kommunikatives Handeln unterliegt einem stetigen Wandlungsprozess.

Da kommunikatives Handeln nicht isoliert stattfindet, sondern immer in einem ge-
sellschaftlichen Kontext, in dem sich Bedeutungszuschreibungen wandeln, muss
sich auch kommunikatives Handeln kontinuierlich wandeln. Dies ist umso mehr im
Kontext mediatisierter Digitalitit der Fall. Diese nimmt nicht nur Einfluss auf die
Kommunikationsmittel, sondern fithrt auch dazu, dass Kommunikationsprozesse
selbst verdindert werden. Dies ist nicht direkt durch technische Entwicklungen be-
dingt, sondern vielmehr eine Folge davon, wie Menschen ihr kommunikatives Han-
deln aufgrund mediatisierter Digitalitit gestalten. Die Auspragung neuer Kommu-
nikationsformen erfordert die Reinterpretation symbolischer Interaktionen sowie
singularer und gemeinschaftlicher Bedeutungskonstitutionen.

4. Mediatisierte Digitalitit schafft einen neuen Lebensweltbezug.

Mediatisierte Digitalitit bezieht sich nicht nur auf die rein digitalen Riume einer
Lebenswelt, sondern umfasst die tiefgreifenden Verinderungsprozesse, die sich
sowohl innerhalb des digitalen als auch des nicht-digitalen Raumes vollziehen.
Wenn in kommunikativen Handlungspraktiken diese Grenzen des Digitalen und
des Nicht-Digitalen einerseits verschwimmen und andererseits Handlungsraume
vom Digitalen ins Nicht-Digitale iibertragen werden — und umgekehrt -, dann
verindert dies auch die Art und Weise, wie das Selbst und die Welt konstituiert wer-
den. Der singulire und der kollektive bedeutungskonstituierende Referenzrahmen
wird ausgeweitet und prigt dadurch den Bezug des Individuums zur Welt.
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Auf Basis dieser zentralen Grundverstindnisse und Erkenntnisse wird im Fol-
genden untersucht, inwiefern sich kommunikative Konstruktionsprozesse sozia-
ler Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit in theoretischen Kompetenz-
modelle und -rahmen niederschlagen, um aufbauend auf dieser Analyse Kompe-
tenzanforderungen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitali-
tat explizieren zu konnen.



4. Kompetenzen kommunikativen Handelns
in der Lehrkraftebildung

Ausgehend von den beschriebenen Verinderungen kommunikativen Handelns im
Kontext mediatisierter Digitalitit (Kapitel 3), werden zunichst allgemeine medien-
bezogenene Kompetenzanforderungen im Hinblick auf den gegenwirtigen Medi-
enwandel in den Blick genommen, bevor der medienpidagogische Kompetenzdis-
kurs der Lehrkriftebildung auf Basis des »Modells kommunikativen Handelns im
Kontext mediatisierter Digitalitit« (Abb. 7) analysiert wird.

Ausgangspunkt dieses Kapitels bildet der Kompetenzbegriff, wobei entspre-
chend dem handlungstheoretischen Paradigma eine Anniherung aus handlungs-
orientierter Perspektive erfolgt, indem unterschiedliche Entwicklungslinien'
herangezogen werden. Vor dem Hintergrund der starken Kompetenzorientierung
im Bildungssystem (Cendon et al., 2017; Frohlich-Gildhoft et al., 2011; Reusser,
2017), die prigend ist fir die Auseinandersetzung mit der Gestaltung von Lehr-
und Lernkontexten (Reusser, 2017), werden die Spezifika des Kompetenzbegriffs
im Medienzusammenhang dargelegt und eines Diskursverschiebung vor dem
Hintergrund des aktuellen Medienwandels nachgezeichnet.

Wenn das Ziel von Medienkompetenz ist, »die wichtigsten Aufgaben der
Medienpadagogik einer sich wandelnden Informationsgesellschaft zu fassen,
auseinander zu gliedern und als Auftrag an die pidagogischen Einrichtungen
weiterzugeben« (Baacke, 1997, S. 4-5), dann muss diese auch in Bezug zur Lehr-
kriftebildung gesetzt werden. Dies erfolgt im Konzept der medienpddagogischen
Kompetenz. Ausgehend davon, dass Lehrkrifte selbst Kompetenzen im Medien-
(bzw. Digitalisierung-)Zusammenhang besitzen miissen, um ihre Schiiller*innen
entsprechend in ihrem Erwerb von Medienkompetenz unterstiitzen zu kénnen,

1 In der Psychologie wurde der Kompetenzbegriff zunachst als Gegenbegriff zur Intelligenzfor-
schung eingefiithrt (Klieme & Leutner, 2006, S. 879). Die sozialwissenschaftliche Forschung
nutzte diesen und bediente sich zudem der Soziologie Max Webers sowie der Linguistik
Noam Chomskys fiirihre Verwendung des Kompetenzbegriffs. Die Nutzung des Kompetenz-
begriffs in den Erziehungswissenschaften folgte in den 1970er Jahren, mafigeblich durch
Heinrich Roths Pddagogischer Anthropologie (Klieme & Hartig, 2008, S.14-19).
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werden auch hier zunichst etablierte Konzepte und Modelle aufgezeigt, um darauf
aufbauend in einer Inhaltsanalyse die Verinderungen kommunikativen Handelns
im Kontext mediatisierter Digitalitit offenzulegen.

Im Fazit des Kapitels (Kapitel 4.4) wird schliefilich die Relevanz dieser Ausfiih-
rungen fir die Beantwortung der Forschungsfrage herausgestellt und zentrale Be-
griffe und Thesen als Zusammenfithrung fur die weitere Forschungsarbeit synthe-
tisiert.

4.1 Kompetenzen im Kontext mediatisierter Digitalitat

Aufbauend auf den Kompetenzbegriff sind die Spezifika im Medienzusammenhang
zu betrachten. Dabei lisst sich eine qualitative Verschiebung von Medienkompetenz
hin zu Kompetenzanforderungen im Kontext mediatisierter Digitalitit nachzeich-
nen.

Die Anniherung an den Kompetenzbegriff stellt eine wesentliche Grundlage fiir
den Kompetenzdiskurs dar, wobei zu beriicksichtigen ist, dass eine allgemeingiil-
tige Kompetenzdefinition aufgrund der Vielschichtigkeit des Kompetenzbegrifts
nicht durchfihrbar ist (Le Deist & Winterton, 2005; Le Deist & Tutlys, 2012).
Entsprechend der wissenschaftstheoretischen Verortung dieser Forschungsarbeit
wird daher ein Kompetenzbegrift auf Basis handlungsorientierter Kompetenz-
definitionen (Erpenbeck et al., 2013; Gnahs, 2007; Weinert, 2001a) erarbeitet. Fiir
die Erfassung und Systematisierung von Kompetenzen werden Strukturmodelle,
Niveaumodelle und Entwicklungsmodelle (Schaper, 2009a) entsprechend ihrer Ziel-
setzungen und Funktionen vorgestellt, bevor im Hinblick auf das Forschungsziel
dieser Arbeit die Entscheidung fir die Entwicklung eines Kompetenzstrukturmo-
dells begriindet wird.

Aufbauend auf dem allgemeinen Kompetenzverstindnis wird der Fokus auf
medienbezogene Kompetenzen gelegt. Im Sinne des Verstindnisses des gegen-
wirtigen Medienwandels in der Tradition von Medienwandeln wird daher zu-
nichst der Medienkompetenzbegriff beleuchtet. Aufbauend auf Baacke (19962)
und Aufenanger (2003) wird Medienkompetenz im Sinne Tulodzieckis (2011) aus
einer handlungstheoretisch-pidagogischen Perspektive definiert, wobei Medien-
kompetenz sowohl als Grundlage fiir gesellschaftliche Partizipation als auch als
Zielvorstellung des kompetenten Medienhandelns verstanden werden kann. Im
Sinne einer qualitativen Verinderung des gegenwirtigen Medienwandelns wird
darauf aufbauend sowohl der Ubergang von Medienkompetenz zu digitaler Kom-
petenz (Baumgartner et al., 2016; Buckingham, 2010) nachgezeichnet als auch vor
dem Hintergrund jiingster technologischer Entwicklungen ein dominenspezifi-
scher Blick auf KI-Kompetenzen (Laupichler et al., 2023; Long & Magerko, 2020)
gerichtet. Im Sinne einer mediatisierten Digitalitit werden zudem auch zukunfts-
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gerichtete Kompetenzen in Konzepten der Future Skills betrachtet (Ehlers, 2020;
Kirchherr et al., 2018).

Im abschlieRenden Zwischenfazit wird ausgehend von den zugrundliegenden
Medienbegriffen die Diskursverschiebung herausgestellt, die die gegenwirtigen
Entwicklungen im Sinne einer qualitativen Verinderung versteht und gleichzeitig
an bestehende Medienkompetenzdefinitionen ankniipft. Im Sinne der theoreti-
schen Grundlagen aus Kapitel 3 erfolgt zudem eine Reflexion der Kompetenzmo-
delle und -konzepte im Kontext mediatisierter Digitalitit.

4.1.1 Grundlagen des Kompetenzdiskurses

Die Anniherung an den Kompetenzbegriff stellt eine wesentliche Grundlage fiir den
Kompetenzdiskurs dar. Die Erfassung und Systematisierung von Kompetenzen fiir
einen konkreten Anwendungskontext erfolgt in Kompetenzmodellen, die sich fer-
ner im Hinblick auf ihre funktionalen Zwecke unterscheiden lassen.

Unter Bezugnahme auf den Linguisten Noam Chomsky (1965) kann in der
Kompetenzforschung zwischen kognitionsorientierten (Jung, 2010; Klieme & Har-
tig, 2008) und handlungs- oder performanzorientierten (Erpenbeck et al., 2013;
Gnahs, 2007; Klafki, 1991; Weinert, 2001a) Kompetenzdefinitionen unterschieden
werden. Chomsky differenzierte zwischen Kompetenz als bendtigte Fahigkeiten
und Performanz als Gebrauch dieser (Chomsky, 1965, 2006). Im heutigen hand-
lungsorientierten Kompetenzdiskurs werden dabei Wissen, Fihigkeit und Werte
bzw. Einstellungen als zentrale Komponenten von Kompetenz herausgestellt. Da
der Kompetenzbegriff nicht »vogelfrei« ist (Arnold, 2002, S. 28), sondern immer
vor dem Hintergrund der unterschiedlichen Theorietraditionen betrachtet werden
muss, wird das zugrunde liegende Kompetenzverstindnis dieser Arbeit entspre-
chend des handlungsorientierten Paradigmas des Forschungsvorhabens aus einer
handlungsorientierten und nicht aus einer kognitionsorientierten Perspektive
dargestellt.

Um Kompetenzen in Bezug auf einen konkreten Kontext zu erfassen und zu sys-
tematisieren, eignen sich Kompetenzmodelle (Hensge et al., 2009; Klieme & Leut-
ner, 2006; Schaper, 2009a). Je nachdem, ob dabei der Fokus auf der inhaltlichen Aus-
differenzierung von Kompetenzen, der Ausprigungen von Kompetenzen oder auf
dem Prozess der Kompetenzentwicklung liegt, wird zwischen Strukturmodellen,
Niveaumodellen und Entwicklungsmodellen unterschieden. Auf Basis dieser Un-
terscheidung wird fiir diese Forschungsarbeit die Entwicklung eines Kompetenz-
strukturmodells begriindet.

127



128

A.-K. M. Watolla: Kompetenzen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitat

4111 Anndherung an den Kompetenzbegriff

Entsprechend des handlungsorientierten Paradigmas dieser Arbeit erfolgt die An-
niherung an den Kompetenzbegriff auf Basis handlungsorientierter Kompetenzde-
finitionen (Erpenbeck et al., 2013; Gnahs, 2007; Weinert, 2001a). Unter Bezugnahme
auf Literacy und Skills werden diese zu einem Kompetenzverstindnis dieser Arbeit
zusammengefithrt.

Das Wort »Kompetenz« leitet sich laut dem Digitalem Worterbuch der deut-
schen Sprache vom lateinischen Wort »competere« ab und bedeutet damit iiber-
setzt so viel wie »zusammentreffen«. Insofern dient der Kompetenzbegriff grund-
legend der Aufbereitung und Strukturierung verschiedener Biindel an Fihigkeiten,
die auf die Bewiltigung der Herausforderungen in verschiedenen Lebenslagen zie-
len (Koeppen et al., 2008). Im weiteren Verstindnis entwickelte sich die Bedeutung
tiber die letzten Jahrhunderte weiter zu »Zustindigkeit« und »Fahigkeit« (Wende-
marke, 1969). Die erste explizite und systematische Verwendung des Kompetenzbe-
griffs in den Erziehungswissenschaften findet sich bei dem psychologisch geschul-
ten Erziehungswissenschaftler Heinrich Roth (1971). Dieser erstellte — angelehnt an
die Kompetenzmotivation von White (1959) — die auch heute noch verwendete Dif-
ferenzierung von Selbstkompetenz, Sachkompetenz und Sozialkompetenz (Roth,
1971, S. 180). Nicht zuletzt durch das Projekt »Definition and Selection of Compe-
tencies (DeSeCo)« der Organisation for Economic Co-operation and Development
(OECD) wurde die von Roth vorgeschlagene Trias im internationalen Diskurs eta-
bliert und stellt neben der allgemeinen Handlungskompetenz ein zentrales Element
der beruflichen Handlungskompetenz dar (Bader, 1989). Dabei beziehen sich die be-
notigten Fihigkeiten und Fertigkeiten immer auf sogenannte Schliisselprobleme,
wie es schon der Erziehungswissenschaftler Wolfgang Klafki (1991) zeigte, der als
Mitbegriinder der kritisch-konstruktiven Didaktik erstmalig ein Kompetenzmodell
fur eine differenzierte Auseinandersetzung mit dem Kompetenzbegriff einfiihrte.
In seiner Beschiftigung mit Zielen der Allgemeinbildung zur Férderung relevan-
ter Fihigkeiten und Fertigkeiten stellt Klafki eben sogenannte Schliisselprobleme
in den Mittelpunkt und benennt Fihigkeiten und Fertigkeiten, die es braucht, um
diese zu l6sen. Dazu gehoren Kritikbereitschaft und -fihigkeit, Argumentations-
bereitschaft und -fihigkeit, Empathie sowie vernetztes Denken bzw. Zusammen-
hangsdenken (Klafki, 1991, S. 63). Dieser Handlungsbezug findet sich auch bei Franz
E. Weinert (2001), der fiir seine Kompetenzdefinition Problemlésefihigkeiten sowie
soziale und psychologische Komponenten betont:

Dabei versteht man unter Kompetenzen die bei Individuen verfiigbaren oder
durch sie erlernbaren kognitiven Fihigkeiten und Fertigkeiten, um bestimmte
Probleme zu |8sen, sowie die damit verbundenen motivationalen, volitionalen
und sozialen Bereitschaften und Fahigkeiten um die Problemlésungen in varia-
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blen Situationen erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu kénnen. (Weinert,
20013, S. 27-28)

Weinert geht dabei — im Gegensatz zu rein kognitionsorientierten Kompetenzdefi-
nitionen - iiber kognitive Aspekte hinaus und diskutiert im Sinne einer handlungs-
oder performanzorientierten Kompetenzdefinition auch Handlungskompetenzen.
Diesem Verstindnis folgt auch Gnahs, der die weit verbreitete und akzeptierte Kom-
petenzdefinition aus dem Projekt DeSeCo der OECD (Rychen & Salganik, 2001) ver-
wendet:

Eine Kompetenzist die Fahigkeit zur erfolgreichen Bewaltigung komplexer Anfor-
derungenin spezifischen Situationen. Kompetentes Handeln schlieft den Einsatz
von Wissen, von kognitiven und praktischen Fahigkeiten genauso ein wie soziale
und Verhaltenskomponenten (Haltungen, Gefiihle, Werte und Motivationen). Ei-
ne Kompetenz ist also zum Beispiel nicht reduzierbar auf ihre kognitive Dimensi-
on, sie beinhaltet mehr als das. (Gnahs, 2007, S. 21—22)

Auch hier steht wieder die Probleml6sefihigkeit im Vordergrund und wird als
Zusammenspiel nicht nur von Wissen, Fihigkeiten und Fertigkeiten, sondern -
mit Bezug auf den motivationspsychologischen Ansatz von Kompetenz (White,
1959) — auch von motivationalen sowie volitionalen Aspekten betrachtet.” Insofern
kann man Kompetenz »als ein Biindel von korperlichen und geistigen Fihigkeiten
bezeichnen, die jemand bendtigt, um anstehende Aufgaben oder Probleme ziel-
orientiert und verantwortungsvoll zu losen, die Losungen zu reflektieren und zu
bewerten und das eigene Repertoire an Handlungsmustern weiterzuentwickeln«
(Frey, 2006, S. 31). In diesem Sinne stellen handlungs- oder performanzorientierte
Kompetenzdefinitionen explizit die berufliche Handlungsfihigkeit eines Menschen
in den Vordergrund, wie es auch Erpenbeck et al. (2013) zeigen. Basierend auf einer
umfassenden Untersuchung kommen sie zu dem Schluss, dass »Kompetenzen
als individuelle Handlungsfihigkeiten (-potenziale) verstanden werden [miissen],
die notwendig sind, um die wirtschaftlichen, politischen und kulturellen Heraus-
forderungen der Zukunft zu bewiltigen« (Erpenbeck et al., 2013, S. 8). In diesem
Verstindnis zeigt sich noch eine andere Eigenschaft von Kompetenz, nimlich die
Zukunftsorientierung. Kompetenzen zielen damit also auf zukinftige Situatio-
nen, in den Schliisselprobleme — um es mit Klafki auszudriicken - gelést werden
miissen.

2 Fiir ein empirisches Untersuchungsdesign schlagt Weinert eine Trennung von kognitiven
und motivationalen Aspekten vor, um ihre Wechselwirkung analytisch darstellen zu kénnen
(Weinert, 2001b).
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Da sich auch im deutschsprachigen Diskurs die Begriffe »Literacy« und »Skills«
finden — insbesondere im Hinblick auf Medien bzw. den digitalen Raum — sollen
diese mit dem Kompetenzbegriffin Verbindung gesetzt werden. Literacy beschreibt
dabei allgemein ein »particular ways of thinking about and doing reading and writ-
ing« (Street, 2001, S.11). Es handelt sich also um die grundlegende Fihigkeit,
Geschriebenes zu verstehen und kommunizieren zu kénnen, weshalb diesbeziig-
lich auch von einem fundamentalen Menschenrecht gesprochen werden kann
(UNESCO, 2017, S. 14-15). Insofern ist Literacy eher als grundlegendes Konzept und
weniger als spezifisches Modell zu verstehen (Salganik et al., 1999, S. 26). Der Begrift
der Skills hingegen ist weniger trennscharf abzugrenzen, denn in der deutschen
Ubersetzung meint dieser sowohl Fihigkeiten als auch Kompetenz. Wihrend im
internationalen Diskurs Ansitze, die Skills im Sinne von Fahigkeiten als Teil von
Kompetenz verstehen (Bulaji¢ et al., 2019, S. 111-112; Dore & Geragh, 2015, S. 5-7;
Eickelmann et al., 2019; Ferrari, 2012, S. 14), iiberwiegen, zeichnet sich im Diskurs
um zukunftsgerichtete Kompetenzen unter dem Begriff der »Future Skills« zuneh-
mend ein Begriffsverstindnis ab, in dem Skills im Sinne von Kompetenz (Ehlers,
2020; Kotsiou et al., 2022) verstanden werden.® Auch wenn diese Begrifflichkeiten
im Rahmen dieser Forschungsarbeit beriicksichtigt werden miissen, wird mit Blick
auf die Kompetenz-Komponenten Wissen, Fihigkeiten und Werte in dieser Arbeit
daher nicht von Skills im Sinne von Kompetenzen gesprochen, sondern diese im
Anwendungsbezug auf Ebene von Fihigkeiten verstanden.

Durch das Nachzeichnen der handlungsorientierten Kompetenzdefinition
kann fiir die vorliegende Forschungsarbeit folgendes Verstindnis von Kompetenz
zugrunde gelegt werden: Kompetenzen bezeichnen Fihigkeiten und Fertigkeiten,
die notwendig sind, um komplexe Schliisselprobleme in konkreten Situationen
zu losen. Diese Fihigkeiten und Fertigkeiten beziehen sich sowohl auf kognitive
Aspekte, also Wissen, als auch auf Einstellungen und Werte und sind immer im
Zusammenspiel dieser zu betrachten. Dementsprechend sind folgende Aspekte
zusammenfassend festzuhalten:

« Erlernbarkeit: Kompetenzen kénnen erworben bzw. erlernt werden. Dies er-
folgt nicht beiliufig oder zufillig, sondern immer im Hinblick auf einen kon-
kreten Zweck oder Ziel.

« Soziale,emotionale und kognitive Voraussetzungen: Die kompetenzerwerben-
de Person muss eine emotionale und kognitive Bereitschaft fiir den Kompetenz-
erwerb aufweisen und sich in einem férderlichen sozialen Umfeld befinden.

« Kontextbezogenheit: Reines Wissen fithrt nicht automatisch zu Kompetenzer-
werb. Es bedarf der konkreten Anwendung, um Fahigkeiten und Fertigkeiten

3 Das Konzept von Future Skills wird in Kapitel 4.1.2.2 genauer betrachtet.
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auspragen zu konnen. Dies erfolgt durch die konkrete Erfahrung in einem au-
thentischen Kontext.

Fir die Entwicklung des Kompetenzmodells in dieser Arbeit bedeutet dies, dass
die zu definierenden Kompetenzen die Komponenten Wissen, Fihigkeit und Wer-
te bzw. Einstellungen beinhalten miissen. Allerdings ist, vor allem mit Blick auf
die gegenwirtigen Entwicklungen, wie sie auch in Kapitel 3 skizziert wurden,
zu beriicksichtigen, dass sich die Anwendungskontexte aufgrund der rasanten
technologischen Entwicklungen und der damit verbundenen Handlungspraktiken
kontinuierlich verindern, wodurch sich u.a. die Bedeutung von Wissen verindert.
Daher kann auch von einem »shifting from static knowing to knowing & reflection
in action in complex and open situations« (Ehlers & Kellermann, 2019, S. 9) gespro-
chen werden. Mit dieser Verschiebung lidsst sich auch an die Weiterentwicklung des
Kommunikativen Konstruktivismus vom Sozialkontruktivismus ankniipfen, bei
der eben auch eine Verschiebung von Wissen zu Kommunikation zu verzeichnen
ist (Knoblauch, 2017).

4.1.1.2 Kompetenzmodelle zur Systematisierung von Kompetenzen

Zur Erfassung und Systematisierung von Kompetenzen dienen Kompetenzmodel-
le, die auf die inhaltliche Ausdifferenzierung von Kompetenzen (Strukturmodelle),
die Beschreibung von Ausprigungen von Kompetenzen (Niveaumodelle) oder das
Nachzeichnung des Prozesses der Kompetenzentwicklung (Entwicklungsmodelle)
zielen. Das passende Kompetenzmodell richtet sich dabei nach der Zielsetzung des
Forschungsvorhabens.

Kompetenzen sind immer kontextabhingig und miissen daher spezifisch fir
ihren jeweiligen Anwendungskontext beschrieben und definiert werden. Dabei
konnen theoretische Kompetenzmodelle helfen, um Fihigkeiten und Fertigkei-
ten in verschiedenen Ausprigungen zu beschreiben und einerseits Strukturen zu
definieren und andererseits Kompetenzniveaus zu charakterisieren:

Kompetenzstrukturmodelle befassen sich mit der Frage, welche und wie viele ver-
schiedene Kompetenzdimensionen in einem spezifischen Bereich differenzierbar
sind. Bei der Beschreibung von Kompetenzniveaus geht es darum, welche konkre-
ten situativen Anforderungen Personen bei welcher Auspragung einer Kompetenz
bewaltigen kénnen. (Klieme & Leutner, 2006, S. 883)

Mit Blick auf unterschiedliche Zielsetzungen, werden Kompetenzen in Modellen
anhand von Struktur, Stufung und Entwicklung (Fleischer et al., 2013) modelliert
und kénnen grundlegend in Strukturmodelle, Niveaumodelle und Entwicklungs-
modelle differenziert werden.
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Strukturmodelle zielen darauf, Kompetenz(en) inhaltlich auszudifferenzieren
und strukturelle Kompetenzdimensionen zu beschreiben. Sie geben somit Antwort
auf die Frage, »welche Facetten personaler Ressourcen (Kenntnisse, Fertigkeiten,
Fihigkeiten etc.) zur Bewiltigung unterschiedlicher situationaler Anforderungen
einer Domine erforderlich sind und wie diese Facetten zusammenhingen« (Scha-
per, 20092, S. 174). Dadurch kénnen Binnenstrukturen von Kompetenzkonstrukten
beschrieben werden, in denen Teilkompetenzen miteinander korrelieren und
gleichzeitig differenziert werden (Schaper, 2009a, S. 174). Ein solches vierdimen-
sionale Kompetenzstrukturmodell findet sich z.B. in der Berufsbildung im Konzept
der Handlungskompetenz in den vier Teildimensionen Fachkompetenz, Methoden-
kompetenz, Sozialkompetenz und Selbstkompetenz bzw. Selbststindigkeit wieder
(Frohlich-Gildhoff et al., 2011, S. 15).

Bei Niveaumodellen werden Ausprigungen einzelner Kompetenzen mit-
hilfe von unterschiedlichen Niveaus bzw. Stufen beschrieben (Schaper, 2009a,
S.175). Diese zielen darauf, »unterschiedliche inhaltliche Kompetenzkomponen-
ten/Lernfelder sowie Niveaus und Haltungen in einem Modell komplex abzubilden«
(Frohlich-Gildhoff et al., 2011, S. 16). Es handelt sich hierbei also um Kompetenzni-
veaucharakterisierungen, die von einer eindimensionalen Kompetenzbeschreibung
ausgehen, und bei denen die Kompetenzskala entsprechend der schwierigkeits-
bestimmenden Merkmale einer Aufgabe in Abschnitte aufgeteilt werden (Schaper,
2009a, S.175). Beispielhaft kann hier das Modell zur kompetenzorientierten Un-
terrichtsentwicklung des Amts fiir Lehrerbildung in Hessen genannt werden, in
dem einerseits unterschiedliche Kompetenzdimensionen aufgezeigt und diese
andererseits mittels Niveaus beschrieben und zusammengefiigt werden (Bauch et
al., 2011).

Bei Entwicklungsmodellen steht hingegen nicht die Differenzierung von
Kompetenz(en) in Teildimensionen im Vordergrund, sondern der Prozess der
Kompetenzentwicklung durch die Zuordnung von konkreten Aufgaben zu einem
Niveau, die den jeweiligen Stand des Kompetenzerwerbs markieren (Hensge et
al., 2009, S. 8). Entsprechend der Kontextabhingigkeit von Kompetenzen gestaltet
sich die Definition von Kompetenzstufen je Anwendungsbereich unterschied-
lich, sie beinhaltet jedoch - angelehnt an Weinert — immer ein Zusammenspiel
von Fihigkeit, Wissen, Verstehen, Kénnen, Handeln, Erfahrung und Motivation
(Klieme et al., 2003, S.72-73). Kompetenzstufenmodelle bedienen sich oftmals
schon bestehender Kompetenzniveaumodelle und bewerten und klassifizieren
erreichte Entwicklungsstinde beim Kompetenzerwerb in Sequenzen (Schaper,
20093, S.175-176). Einer der bekanntesten Vertreter*innen eines Kompetenz-
stufenmodells ist der Erziehungswissenschaftler Benjamin S. Bloom mit seiner
Lernzieltaxonomie (1976). Dabei treten die oben genannten Facetten nicht in einem
willkiirlichen Zusammenspiel auf, sondern werden entlang von sechs Kompetenz-
stufen eingeordnet (Bloom, 1976). Diese Prozeduralisierung, also das Uberfiihren
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von Wissen in Kénnen, braucht es, um die jeweils nichste Kompetenzstufe errei-
chen zu kénnen (Klieme et al., 2003, S. 78—79).

Die verschiedenen Typen von Kompetenzmodellen erfiillen somit verschiedene
Funktionen und beschreiben die zu untersuchenden Kompetenzanforderungen
auf unterschiedliche Arten. Dabei kann jedoch nicht immer eine trennscharfe
Unterscheidung vorgenommen werden, da es auch Kompetenzmodelle gibt, die
verschiedene Funktionen in sich vereinen. Beispielhaft sei an dieser Stelle der
Deutsche Qualifikationsrahmen (DQR) zu nennen, in dem acht Niveaustufen
differenziert werden, die strukturell in Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenz
definiert sind (Biichter et al., 2012). Allen theoretischen Modellen zur Beschrei-
bung und Erklirung von Kompetenzen ist dabei die Herausforderung gemein,
dem kontextualisierten Charakter von Kompetenzen gerecht zu werden (Klieme
& Leutner, 2006, S. 883). Ein wissenschaftlich fundiertes Kompetenzmodell zu
entwickeln, welches Komponenten und Dimensionen, Niveaustufen und Entwick-
lungsstufen gleichermafien erfassen kann, ist dabei allerdings nur schwer méglich
(Klieme et al., 2003, S. 78). Insofern muss fiir die Entwicklung eines Kompetenz-
modells entsprechend der Zielsetzung des Forschungsvorhabens das passende
Kompetenzmodell gewahlt werden, wohl wissend, dass dadurch zum Teil oben
genannte Elemente zwangslaufig vernachlissigt werden. Speziell in der Lehrkrif-
tebildung kénnen Kompetenzmodelle weitere Zwecke erfilllen: So kénnen sie in
der Ausbildungsplanung und -gestaltung sowie in der Curriculumsentwicklung
als strukturierendes Element hinsichtlich der Kompetenzorientierung dienen.
Auf Basis entwickelter Kompetenzmodelle kénnen zudem Evaluationskonzepte
entworfen werden, um diese einer Wirksambkeitsprifung zu unterziehen und diese
dahingehend weiterzuentwickeln. Auch bieten Kompetenzmodelle eine Grundlage
fiir die Entwicklung von Messverfahren zu Kompetenzstinden in der Lehrkrifte-
bildung (Schaper, 2009a, S. 168). Da diese Forschungsarbeit auf die grundsitzliche
Beschreibung und Differenzierung von Kompetenzen kommunikativen Handelns
zielt, wird in dieser Arbeit ein Strukturmodell entwickelt, da dieses es ermoglicht,
Kompetenzbereiche inhaltlich auszudifferenzieren und strukturell zu beschreiben
(siehe Kapitel 5).

4.1.2 Medienbezogene Kompetenzanforderungen

Dass der Umgang mit neuen technischen Moglichkeiten neue Kompetenzanforde-
rungen mit sich bringt, ist nichts Neues, sondern spitestens seit der Konzeptionali-
sierung von Medienkompetenz in den neunziger Jahren etabliert (Moser, 2010). Im
Zuge der digitalen Durchdringung aller Lebensbereiche und der technologischen
Entwicklungsgeschwindigkeit lasst sich im neueren Diskurs eine Diskursverschie-
bung erkennen, die die gegenwirtigen Entwicklungen im Sinne einer qualitativen
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Veranderung versteht und gleichzeitig an bestehende Medienkompetenzdefinitio-
nen anknipft.

Ausgangspunke fir die Erfassung medienbezogener Kompetenzanforderun-
gen bildet der Medienkompetenzbegriff von Dieter Baacke (1980), in dem die vier
Bereiche Medienkritik, Medienkunde, Mediennutzung und Mediengestaltung
unterschieden werden. Die Geschwindigkeit medientechnischer Entwicklungen
erschwert es allerdings, Medienkompetenz in einer Gesellschaft zu bestimmen. Da-
her schligt Aufenanger (2003) vor, sich der Kompetenzbeschreibung nicht im Sinne
einer Begriffsdefinition zu nihern, sondern anhand von sechs Dimensionen inte-
grativ zu betrachten. Die daraus entstehende Verbindung von Medienkompetenz
als Grundlage fir gesellschaftliche Teilhabe und als Zielvorstellung fiir kompetentes
Handeln kann im handlungstheoretisch-pidagogischen Medienkompetenzver-
standnis von Tulodziecki (2011) vereint werden kann. Unter Beriicksichtigung von
Media Literacy als Grundfihigkeit wie Lesen und Schreiben (Buckingham, 2003)
wird der Bedarf nach neuen Kompetenzanforderungen im Kontext mediatisierter
Digitalitat reflektiert.

Im Zuge der gegenwirtigen, dynamischen Entwicklungen lisst sich zum einen
ein Ubergang von Medienkompetenz zu digitaler Kompetenz (Baumgartner et al.,
2016; Buckingham, 2010) verzeichnen, wobei sich letztere vor allem durch eine neue
Komplexitit auszeichnet. Insbesondere aufgrund der jiingsten Entwicklungen im
Bereich von Algorithmen und Kiinstlicher Intelligenz werden auch emergierende
Konzepte von »Artificial Intelligence Literacy« (Laupichler et al., 2023; Long & Ma-
gerko, 2020) berticksichtigt. Dariiber hinaus werden zukunftsorientierte Konzepte
der Future Skills in den Blick genommen, die digitalbezogene Kompetenzen in sich
vereinen, aber vor allem transversale Kompetenzen in den Vordergrund stellen (Eh-
lers, 2020; Kirchherr et al., 2018).

4.1.21 Medienkompetenz als Grundlage und Zielvorstellung

Ausgangspunkt des medienbezogenen Kompetenzdiskurses stellt im deutschspra-
chigen Diskurs der Medienkompetenzbegriff dar, der in dieser Forschungsarbeit
aufbauend auf Baacke (1996a) und Aufenanger (2003) in Tulodzieckis handlungs-
theoretisch-pidagogischen Medienkompetenzdefinition beschrieben wird. Vor
dem Hintergrund von mediatisierter Digitalitit als qualitativ neuer Medienwandel
wird Medienkompetenz unter Beriicksichtigung von Media Literacy (Buckingham,
2003) reflektiert.

Durch die zunehmende Verbreitung von Massenmedien, wie Film und Fernse-
hen, gewann der in den 1970ern eingefiihrte Begriff der Medienkompetenz zuneh-
mend an Bedeutung und eignet sich dazu, bildungspolitische Forderungen an All-
gemein-, Aus- und Weiterbildung zu formulieren (Tulodziecki, 2011, S. 21-22). Eta-
bliert hat sich der Medienkompetenzbegrift schliefilich in den 1990er Jahren, als me-
diale Aspekte von Kommunikations- und Informationstechnologien zunehmend an
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Bedeutung gewannen (Tulodziecki, 2011, S. 21-22). Auch wenn der Medienkompe-
tenzbegriff stark verbreitet ist, gibt es keine einheitliche Definition, wie eine Ana-
lyse von tiber hundert Medienkompetenzdefinitionen zeigt (Gapski, 2001). Grund-
legend ist den Definitionen jedoch gemein, dass Medienkompetenz darauf basiert,
dass Medien die Lebenswelt von Individuen maf3geblich prigen (Moser, 2010), wo-
bei Medienkompetenz »einen Beitrag zur souveranen Lebensfithrung in der me-
diatisierten Gesellschaft« (Theunert & Schorb, 2010, S. 253) leistet. Damit bezieht
sich Medienkompetenz sowohl auf die Basis fiir gesellschaftliche Partizipation und
Teilhabe als auch gleichzeitig auf eine Zielsetzung des kompetenten Medienhan-
delns. Dadurch vermischt sich in diesem Begriff Kompetenzdefinition im Sinne ei-
ner allgemeinen Eigenschaft mit einer angestrebten Zielvorstellung (Tulodziecki,
2011, S. 22—23). Die Verbindung von beidem findet sich beim Erziehungswissen-
schaftler Bernd Schorb, der sich in einer umfassenden Analyse mit den zentralen
Medienkompetenzdefinitionen auseinandergesetzt hat und Medienkompetenz auf
Basis seiner Strukturierung definiert als

die Fahigkeit, auf der Basis strukturierten zusammenschauenden Wissens und ei-
ner ethisch fundierten Bewertung der medialen Erscheinungsformen und Inhalte,
sich Medien anzueignen, mit ihnen kritisch, genussvoll und reflexiv umzugehen
undsie nach eigenen inhaltlichen und dsthetischen Vorstellungen, in sozialer Ver-
antwortung sowie in kreativem und kollektivem Handeln zu gestalten. (Schorb,
2003, S.19)

Zentrales Element fiir Schorb stellt dabei die Handlungsorientierung dar, wodurch
er den Menschen, nicht die Medien in den Vordergrund stellt, wenn er von einer
»aktiven Medienarbeit« spricht, nach der Individuen Medien auf Basis ihrer eige-
nen, individuellen Bediirfnisse, Interessen und Erfahrungen nutzen. Da diese Me-
dienarbeit immer in einem gesellschaftlichen Handlungskontext stattfindet, wer-
den Menschen so zu Partizipation und gesellschaftlicher Teilhabe befihigt. Im Sin-
ne der Basis fiir gesellschaftliche Partizipation und Teilhabe kann Medienkompe-
tenz daher verstanden werden als »Fihigkeit, in die Welt aktiv aneignender Weise
auch alle Arten von Medien fiir das Kommunikations- und Handlungsrepertoire von
Menschen einzusetzen« (Baacke, 1996b, S. 8), die nach Baacke in vier Bereiche diffe-
renziert ist:
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Abb. 8: Medienkompetenz nach Dieter Baacke (1997)
(eigene Darstellung)

Medienkunde

a) informativ
b) instrumental-
qualifikatorisch

Mediennutzung

a) rezeptiv, anwenden
b) interaktiv, anbieten

MEDIEN-
KOMPETENZ

Medienkritik

a) analytisch
b) reflexiv
¢) ethisch

Mediengestaltung

a) innovativ
b) kreativ

Der Bereich der Medienkritik umfasst dreierlei: Erstens die analytische Ebene,
die das Erfassen gesellschaftlicher Probleme meint, zweitens die reflexive Ebene,
die den Bezug des Analysierten auf sich und sein Handeln bezeichnet, und drit-
tens die ethische Ebene, die die Analyse und Reflexion in Bezug zur sozialen Ver-
antwortung setzt. Neben der kritischen Auseinandersetzung mit Medien und deren
Bedeutung fiir individuelles Handeln und soziales Miteinander braucht es zudem
Kenntnisse itber Medien und Mediensysteme, also Medienkunde. Dabei unterschei-
det Baacke zwischen der informativen, also dem Wissen iiber Prozesse und Struk-
turen, und der instrumentell-qualifikatorischen, also dem Wissen tiber Bedienung
und Handhabung, Medienkunde. Fiir die Mediennutzung bedarf es einerseits des re-
zeptiven Anwendens und andererseits des interaktiven Anbietens. Medienkompe-
tent zu sein bedeutet demnach, sowohl Konsument*in als auch Produzent*in von
Medien zu sein. Als vierten Bereich nennt Baacke die Mediengestaltung. Hierbei geht
es sowohl um innovative Gestaltung, also die Weiterentwicklung und Verinderung
von Medien, als auch um kreative Gestaltung, die iber alltigliche Kommunikations-
routinen hinausgehen (Baacke, 1997, S. 8).

Im Sinne der Zielsetzung des kompetenten Medienhandelns beschreibt der Er-
ziehungswissenschaftler und Medienpadagoge Stefan Aufenanger aufbauend auf
Baacke sechs Dimensionen von Medienkompetenz, wobei diese nicht separat von-
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einander, sondern integrativ betrachtet werden miissen. In der kognitiven Dimension
verortet Aufenanger das Wissen itber Medien und Mediensysteme, das Verstehen
der in diesen enthaltenen Symbolen und Codierungen sowie ihre Analyse (Aufen-
anger, 2003, S.5). Damit vereint er Baackes Medienkritik und Medienkunde, be-
schrankt sich in der kognitiven Dimension jedoch eher auf verstandesmifige Pro-
zesse. Die interaktive Mediennutzung bei Baacke ordnet Aufenanger der Handlungs-
dimension zu, die das Gestalten von, sich Ausdriicken durch und Experimentieren
mit Medien in den Fokus riickt. Die moralische Dimension lisst an die ethische Ebe-
ne von Baackes Medienkritik ankniipfen. Aufenanger konkretisiert das, was Baa-
cke als soziale Verantwortung bezeichnet, indem er Aspekte wie Menschenrechte,
Umweltvertriglichkeit sowie die Auswirkungen von Medien auf Kommunikation,
Interaktion und Personlichkeit benennt. Dafiir braucht es die kognitive Dimensi-
on als Grundlage. Davon abgrenzend beschreibt Aufenanger die soziale Dimension,
die den Handlungsraum der kognitiven und moralischen Dimension kennzeich-
net. Sie beschreibt die Fihigkeit, die eigenen Rechte um Medien politisch vertreten
und die sozialen Auswirkungen von Medien diskutieren zu kénnen. Neben diesen
eher medienkritisch angelegten Dimensionen betont Aufenanger auch den Unter-
haltungsaspekt von Medien und benennt die affektive Dimension als Fihigkeit, mit
dem Unterhaltungswert von Medien angemessen umgehen zu kénnen. Die dsthe-
tische Dimension stellt abschlieflend eine Erginzung zu den anderen finf Dimen-
sionen um die Kommunikationséisthetik dar, denn »Medieninhalte wollen gestaltet
werden und dazu benétigt man spezifische Fihigkeiten« (Aufenanger, 2003, S. 5).

Beide Perspektiven von Medienkompetenz, also Medienkompetenz als Ba-
sis fur gesellschaftliche Partizipation und Teilhabe und Medienkompetenz zur
Beschreibung einer Zielvorstellung kompetenten Medienhandelns, zu vereinen,
ersucht Tulodziecki in seiner Medienkompetenzdefinition vor dem Hintergrund
des handlungstheoretisch-pidagogischen Medienkompetenzverstindnisses:

Medienkompetenz bezeichnet Kenntnisse, Faihigkeiten und Bereitschaften bzw.
Wissen, Kénnen und Einstellungen (einschlieilich von Wertorientierungen), die
als Dispositionen fiir selbststindiges Urteilen und Handeln in Medienzusam-
menhéngen gelten. Die Dispositionen umfassen sachbezogene, motivationale
bzw. selbstregulatorische und sozial-kommunikative Komponenten. Sie koén-
nen in Erziehungs- und Bildungsprozessen erworben werden und ermoglichen
eine reflektierte Bewaltigung von unterschiedlichen situativen Aufgaben bzw.
Anforderungen im Medienbereich. (Tulodziecki, 2011, S. 23)

Darin sind die Aspekte des Vermogens, der Bereitschaft und des Handelns als
zentral fiir den Medienkompetenzbegrift miteinander verbunden. Vermégen be-
zieht sich dabei auf die grundlegenden Fihigkeiten des Menschen, bzw. auf das
grundsitzliche Potenzial des Menschen. Die Bereitschaft hingegen verweist auf
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die motivationalen Aspekte von Kompetenz (siehe auch Weinert, 2001a, S. 27-28).
Der Begrift des Handelns wiederrum stellt den Menschen als aktives, handelndes
Subjekt in den Mittelpunkt und schreibt ihm Mitgestaltung und Weiterentwicklung
der eigenen Fahigkeiten zu. Ganz im Sinne der Selbstsozialisation wird dabei ein
produktiver Umgang von Menschen mit Medien zugrunde gelegt (Siiss, 2010),
der sich auch an die Mediatisierungsforschung anschlieflen lisst (siehe Kapitel
3.2.2.1). Denn die Verbindung zwischen Medien und menschlichem Handeln ist
nicht vorrangig im Hinblick auf technische Eigenschaften und Verinderungen
von Medien zu beschreiben, sondern muss in Bezug zu menschlichem Handeln
betrachtet werden (Krotz, 2017). Dafiir bedarf es zunichst des Verstehens medialer
Méglichkeiten,* wie es auch bei »Media Literacy« im Vordergrund steht (Grizzle
et al., 2013). Dazu gehort das Verstindnis von Medien als Reprisentation der Welt
durch Auswahl und Interpretation von Wirklichkeit, die automatisch bestimmte
Werte und Ideologien impliziert, wobei jede*r als Produzent*in agieren kann.
Dies erfordert eine kritische Auseinandersetzung damit, wer mit welchem Zweck
und unter Zuhilfenahme welcher Mittel bestimmte digitale Angebote gestaltet,
strukturiert und produziert, und wie verschiedene Gruppen auf die gleichen Ange-
bote unterschiedlich reagieren und in ihre soziale Konstruktion von Wirklichkeit
aufnehmen (Buckingham, 2003).

Im Riickgriff auf das Medienverstindnis, das dieser Arbeit zugrunde liegt, in
dem Medien als technische Ubermittlungswerkzeuge mit kanalspezifischen Sym-
bolsystemen verstanden werden, die der Interaktion zwischen Mensch und Welt
dienen, und gleichzeitig durch die damit verbundenen gemeinsamen Bedeutungs-
zuschreibungen und kommunikativen Praktiken selbst zur sozialen Institution
werden, lisst sich sowohl der Medienkompetenzbegriff als auch Media Literacy
daran insofern ankniipfen, als dass damit die Kompetenzanforderungen formuliert
werden, die Mediatisierung als Metaprozess mit sich bringt. Wenn der gegenwirti-
ge Medienwandel jedoch im Sinne einer qualitativen Verdnderung verstanden wird
(siehe Kapitel 3.2.4), dann miissen diese Kompetenzanforderungen im Kontext
mediatiserter Digitalitit neu konzeptualisiert werden.

4.1.2.2 Kompetenzanforderungen im gegenwartigen Medienwandel

Im Zuge der gegenwirtigen, dynamischen Entwicklungen zeichnet sich nicht nur
ein Ubergang von Medienkompetenz zu digitaler Kompetenz (Baumgartner et al.,
2016; Buckingham, 2010) ab, sondern gleichzeitig auch einerseits ein doménenspe-
zifischer Fokus auf KI-Kompetenzen (Laupichler etal., 2023; Long & Magerko, 2020)

4 Auch wenn der Informationsaspekt medialer Moglichkeiten sich auch bei Media Literacy wie-
derfindet, ist diese von Information Literacy abzugrenzen, die eher den praktischen Umgang
mit Informationen fokussiert (Grizzle et al., 2013, S. 50).
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und andererseits auch ein ganzheitlicherer Blick auf zukunftsgerichtete Kompeten-
zen in Konzepten der Future Skills (Ehlers, 2020; Kirchherr et al., 2018).

Wihrend lange Zeit der Informationsaspekt in den Vordergrund gestellt wurde
(Eickelmann, 2017, S. 73-75),’ zeichnet sich der Ubergang von Medienkompetenz zu
digitaler Kompetenz bzw. von Media Literacy zu Digital Literacy vor allem durch ei-
ne Komplexititserhdhung aus (Baumgartner et al., 2016; Buckingham, 2010).° Nach
Buckingham (2010) ist dies vor allem durch die zunehmende Interaktivitit begriin-
det: Insbesondere dadurch, dass dem Individuum im Digitalen mehr Gestaltungs-
moglichkeiten zuteil werden, braucht es eine tiefergehende, individuelle Auseinan-
dersetzung damit, wie digitale Angebote als Reprasentationsform von Wirklichkeit
produziert werden und welche ideologischen, politischen, kommerziellen und kom-
munikativen Zwecke dahinterstehen (Buckingham, 2010, S. 68-70). Denn mit der
Auflésung der Standortgebundenheit von Computern und der Verbreitung mobiler
Endgerite wie Smartphones und Tablets wird die Eingrenzung auf ein konkretes
technisches Endgerit aufgehoben und die neuen Maglichkeiten digitaler Techno-
logien beriicksichtigt. Daher sprechen Baumgartner et al. (2016) auch davon, dass
»Medienkompetenz [..] heute vor allem digitale Kompetenz« (S. 95) bedeutet. Sie
schlieRen damit an das Begriffsverstindnis von Ferrari (2012) an, die im Auftrag der
Europiischen Kommission 15 Kompetenzmodelle untersuchte und auf Basis dessen
zu folgender Definition kommt:

Digital Competence is the set of knowledge, skills, attitudes (thus including abil-
ities, strategies, values and awareness) that are required when using ICT and dig-
ital media to perform tasks; solve problems; communicate; manage information;
collaborate; create and share content; and build knowledge effectively, efficiently,
appropriately, critically, creatively, autonomously, flexibly, ethically, reflectively
for work, leisure, participation, learning, socialising, consuming, and empower-
ment. (Ferrari, 2012, S. 3—4)

Auch wenn es sich bei digitaler Kompetenz (noch) nicht um ein standardisiertes
Konzept oder Modell handelt, so ermoglicht dieser Begriff, sich dem Zusam-
menspiel von Medien, Kommunikation, Technologie, Literaritit und Informatik

5 Auf bildungspolitischer Ebene zeigt sich dies beispielsweise in der sogenannten »Compu-
terkompetenz« als eine von acht Schliisselkompetenzen, mit der die sichere und kritische
Anwendung der Technologien fiir die Informationsgesellschaft (TIG) fiir Arbeit, Freizeit und
Kommunikation (Europaische Union, 2006, S. 15) bezeichnet wird.

6 Als Abgrenzung zu den »neuen Medien«findetsich in der Literatur auch der Begriff der»New
Media Literacy« (Jenkins et al., 2009). Allerdings ist kritisch zu hinterfragen, inwiefern New
Media Literacy tatsachlich neue Aspekte in den Medienkompetenzdiskurs einbringt (Wolf et
al., 2011, S.149).
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anzunihern (Ilomiki et al., 2011, S. 8). Dementsprechend ist er als qualitative Er-
weiterung des Medienkompetenzbegriffs” zu verstehen, der mit Grundfertigkeiten
wie Lesen, Schreiben und Rechnen gleichzusetzen ist (Baumgartner et al., 2016,
S.96) und durch Interaktivitit — also dem Ubergang von einer rezipierenden zu
einer produzierenden Mediennutzung — gekennzeichnet ist. Dadurch, dass jede*r
eigene Angebote und Inhalte erstellen, weiterentwickeln und bereitstellen kann,
kommen durch die zunehmende Datafizierung und Konnektivitat digitaler Syste-
me auch Sicherheits- und Problemléseaspekten eine neue Bedeutung zu, wie es
auch dem »Digital Competence Framework for Citizens (DigComp)« (Vuorikari et
al., 2022) zugrunde liegt. Darauf aufbauend und unter Beriicksichtigung des »Kom-
petenzorientierten Konzepts fiir die schulische Medienbildung« (Linderkonferenz
Medienbildung, 2015) sowie des Modells computer- und informationsbezogener
Kompetenzen (Bos et al., 2014) veroffentlichte die Kultusministerkonferenz (KMK)
2016, bzw. in der iiberarbeiteten Version Ende 2017° ihre Strategie »Bildung in
der digitalen Welt« und legt damit den Fokus auf die durch den digitalen Wandel
bedingten Kompetenzanforderungen (Kultusministerkonferenz, 2017), das auf
bildungspolitischer Ebene als mafigeblicher Orientierungspunkt dient.’

Vor dem Hintergrund der rasanten Entwicklungen insbesondere im Bereich von
Algorithmen und Kiinstlichen Intelligenzen zeichnet sich auch ein dominenspezi-
fischer Diskurs iiber KI-Kompetenzen ab. Auch wenn bisher noch keine klar abge-
grenzte Definition von KI-Kompetenzen vorliegt (Laupichler et al., 2022), so kann
diese grundlegend verstanden werden als »a set of competencies that enables in-
dividuals to critically evaluate AI technologies, communicate and collaborate effec-
tively with A, and use Al as a tool online, at home, and in the workplace« (Long &
Magerko, 2020, S. 2). In der konkreten Kompetenzdefinition ist daher noch nicht
eindeutig festgelegt, welche Aspekte in einem Modell von »Al Literacy« enthalten

7 Dies zeigt sich auch daran, dass die Komponenten von Media Literacy (siehe Kapitel 4.1.2.1)
auch fir Digital Literacy Anwendung finden (Buckingham, 2010, S. 62-63).

8 In der iiberarbeiteten Strategie aus dem Jahr 2017 wurden Empfehlungen fiir den Bereich der
Weiterbildung ergénzt. Die benétigten Kompetenzanforderungen werden strukturell in den
Kompetenzbereichen (1) Suchen, Verarbeiten und Aufbewahren, (2) Kommunizieren und Ko-
operieren, (3) Produzieren und Prasentieren, (4) Schiitzen und sicher Agieren, (5) Problem|6-
sen und Handeln, und (6) Analysieren und Reflektieren unterschieden (Kultusministerkon-
ferenz, 2017, S.16—19). Alle Kompetenzbereiche sind zudem in weitere Kompetenzdimensio-
nen unterteilt, die wiederum aus verschiedenen Kompetenzen bestehen, wobei keine Aus-
differenzierung entsprechend der Kompetenzkomponenten Wissen, Fahigkeiten und Werte
bzw. Einstellungen, vorgenommen wird.

9 Neben den Kompetenzen fiir Schiiler*innen werden auch die benétigten, veranderten Kom-
petenzanforderungen fiir die Lehrkriftebildung in der KMK adressiert (Kultusministerkon-
ferenz, 2017, S. 24—28). Diese werden in dieser Arbeit in Kapitel 4.3.2 ndher betrachtet.
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sein milssen und wo die Abgrenzung zu verwandten Doméinen (wie bspw. Data Li-
teracy) erfolgt (Laupichler et al., 2022, S. 13), wobei erste empirische Studien bereits
vorliegen, die auf die Entwicklung entsprechender Kompetenzdimensionen zielen
(Laupichler, Aster & Raupach, 2023).

Neben diesen Ansitzen, die sich vor allem auf den digitalen Raum oder auf spe-
zifische Dominen fokussieren, haben sich auch solche Modelle und Ansitze her-
ausgebildet, die Verinderungen menschlichen Handelns im Kontext mediatisierter
Digitalitit aus einer zukunftsorientierten Perspektive in den Blick nehmen. Im 4K-
Modell aus dem »Framework for 21st Century Learning« (Battelle for Kids, 2019),"°
welches auch im deutschsprachigen Diskurs Anwendung findet (Habermann, 2021;
Schiebenes, 2022; Wossner, 2021), werden daher Kritisches Denken, Kommunika-
tion, Kollaboration und Kreativitit als zentrale Kompetenzen fiir Lern- und Inno-
vationsprozesse definiert. (Battelle for Kids, 2019). Mit dem Ziel »to define and il-
lustrate the skills, knowledge, expertise, and support systems that students need
to succeed in work, life, and citizenship« (Battelle for Kids, 2019) wird die Zielrich-
tung dabei nicht ausschlieflich auf den digitalen Handlungsraum gelegt, sondern
im Sinne der Hybriditit der Digitalitit eine digitale Durchdringung aller Lebensbe-
reiche zugrunde gelegt, die ganzheitlich neue Kompetenzanforderungen erfordert.
Eine dhnliche Grundannahme zeigt sich auch in Konzepten der »Future Skills«, wo-
bei in diesen auch digitale Kompetenzen enthalten sind, jedoch vornehmlich einen
Schwerpunkt auf transversale Kompetenzen legen, wie die Analyse von zwolf Future
Skills Konzepten zeigt (Ehlers, 2022, S. 21). Dabei wurde in einer gesonderten In-
haltsanalyse der digitalbezogenen Kompetenzen auf das Medienkompetenzmodell
von Baacke (1996a) zuriickgegriffen (Ehlers, 2022, S. 25-28), wodurch der inhaltli-
che Zusammenhang zwischen Medienkompetenz und Future Skills deutlich wird.
Trotz unterschiedlicher Ausprigungen innerhalb der verschiedenen Konzepte kon-
nen diese in einem Rahmenkonzept fiir Future Skills zusammengefithrt werden,
wobei diese definiert werden als

Kompetenzen, die es Individuen erlauben in hochemergenten Handlungskontex-
ten selbstorganisiert komplexe Probleme zu l6sen und (erfolgreich) handlungsfa-
hig zu sein. Sie basieren auf kognitiven, motivationalen, volitionalen sowie sozia-
len Ressourcen, sind wertebasiert, und kdnnen in einem Lernprozess angeeignet
werden. (Ehlers, 2020, S. 57)

Dementsprechend werden Skills auf handlungstheoretischer Basis grundlegend
als Handlungen in komplexen Kontexten in relationalem Bezug zwischen Subjekt,

10  Das»Framework for 21st Century Learning«setzt sich zusammen aus den drei Kompetenzbe-
reichen Learning & Innovation Skills, Life & Career Skills und Information, Media & Techno-
logy Skills (Battelle for Kids, 2019).
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Objekt und Welt beschrieben (Ehlers, 2020, S. 44—48), denen die spezifische Kom-
petenzprofile zugeordnet werden kénnen. Dabei findet nicht nur eine strukturelle
Ordnung der Kompetenzen, sondern eine inhaltliche Unterscheidung zwischen
individuellen entwicklungsbezogenen Kompetenzen, individuellen objektbezoge-
nen Kompetenzen und individuellen organisationsbezogenen Kompetenzen statt.
Die damit einhergehenden zukinftigen Herausforderungen erfordern es, sowohl
individuell in der Lage zu sein, unter Beriicksichtigung der eigenen Fihigkeiten
resilient und selbstorganisiert zur Gestaltung der Zukunft beizutragen, als auch
in sozialen Gefigen wertschitzend und respektvoll zu interagieren (Ehlers, 2020,
S.3).

Daim deutschsprachigen Diskurs vor allem auch das »Future Skills Framework«
(Kirchherr et al., 2018), welches im Auftrag des Stifterverbands fiir die Deutsche
Wissenschaft" entwickelt wurde, Anwendung in Bildungsbereichen findet, soll
an dieser Stelle kurz auf die Besonderheiten dieses Konzepts eingegangen wer-
den. Ausgehend von den verinderten Anforderungen des Arbeitsmarktes werden
sowohl spezialisierte Kompetenzen (Technologische Fihigkeiten) als auch Kompe-
tenzen fir das Handeln im digitalen Raum (Digitale Grundfihigkeiten) sowie ein
verindertes Set an Kompetenzen ohne digitalen Bezug (Klassische Fihigkeiten)
differenziert. Dabei beziehen sich die technologischen Fihigkeiten auf »jene Fihig-
keiten, die fiir die Gestaltung von transformativen Technologien notwendig sind«
(Kirchherr et al., 2018, S. 5), also die Entwicklung und Gestaltung von etablierten
Technologien, wie Web-Entwicklung oder UX-Design, und emergierenden Techno-
logien, wie Blockchain und Kinstliche Intelligenz. Die digitalen Grundfihigkeiten
beziehen sich auf Fihigkeiten, die Menschen brauchen, um sich einerseits in einer
digitalisierten Lebens- und Arbeitswelt zurechtzufinden und andererseits diese
auch mitgestalten zu konnen. Im Gegensatz zu den technologischen Fihigkeiten
stellen die digitalen Grundfihigkeiten jene Kompetenzen dar, die alle Menschen
besitzen sollten (Kirchherr et al., 2018, S.5). Die klassischen Grundfihigkeiten
zielen weniger auf einen technologisch oder digital geprigten Kontext, sondern
stellt die zunehmend komplexer werdende und sich dynamisch verindernde Welt,
in der wir arbeiten, agieren und Entscheidungen treffen miissen, in den Fokus.
Menschen brauchen daher vor allem Adaptionsfihigkeit, Problemlosefihigkeit und
Eigeninitiative (Kirchherr et al., 2018, S. 5).

11 Auch wenn das Future Skills Framework im Unternehmenskontext entstanden ist, findet
es zunehmend auch im Bildungsbereich, und vor allem in der Hochschulbildung, Anwen-
dung. So legt beispielsweise das schleswig-holsteinische Landesprojekt »Future Skills SH«
dieses Kompetenzmodell zugrunde, um Menschen in Schleswig-Holstein vor allem im Be-
reich Kiinstlicher Intelligenz ein Online-Lernsystem (https://futureskills-sh.de/) bereitzustel-
len.
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Die vorgestellten Konzepte von Digitaler Kompetenz bzw. Digital Literacy,
KI-Kompetenz und Future Skills lassen eine Diskursverschiebung erkennen, die
den Verinderungen im Kontext mediatisierter Digitalitit Rechnung tragen. So
schafft mediatisierte Digitalitat, wie auch in Kapitel 3.2 dargelegt, eine ginzliche
neue Lebenswelt, die sowohl durch die Hybriditit digitaler und nicht-digitaler
Handlungsriume gepragt ist als auch in der Tradition von Medienwandeln als
Mediatisierungsprozess zu verstehen ist. Dies wird zudem durch die deutlichen
Beziige zu Medienkompetenz (mit Ausnahme von KI-Kompetenz) bestirkt, die ei-
nerseits auf eine qualitative Verinderung deuten und andererseits einen Riickbezug
auf etablierte Kompetenzanforderungen leisten.

4.1.3 Zwischenfazit

Die Grundlagen des medienbezogenen Kompetenzdiskurses in diesem Kapitel sind
im Hinblick auf die Forschungsfrage zu reflektieren. Ausgehend von den zugrun-
de liegenden Medienbegriffen werden die beschriebenen Konzepte und Modelle im
Kontext mediatisierter Digitalitit betrachtet und ein Ausblick auf darin enthaltene
kommunikative Wirklichkeitskonstruktion gegeben.

Wihrend die zugrunde liegenden Medienbegriffe nicht immer explizit dar-
gelegt werden, wird sowohl im DigComp als auch in der KMK-Strategie ein
Medienbegriff impliziert, der Medien vor allem als Mittel versteht, wenn auch mit
unterschiedlichen Ausprigungen wie der Wahrnehmung, der Verstindigung und
der Verbreitung (siehe Mock, 2006, S. 189-191). Dadurch werden zentrale Funktio-
nen von Medien, wie sie auch in dieser Arbeit auf Basis des zugrunde liegenden
kommunikationswissenschaftlichen Medienbegriffes verstanden werden, in den
Hintergrund gedrangt. Denn Medien sind mehr als nur Mittel und Werkzeug zum
Transport und zur Speicherung von Inhalt (Beck, 2006, S. 12; Kiinzler et al., 2013),
sondern vor allem miissen auch soziale Aspekte von Medien berticksichtigt werden
(vgl. hierzu auch Jensen, 2008). Vor dem Hintergrund, wie sich die Konstruktion
von Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit verindert (siche Kapitel 3), ist
dieses enge Medienverstindnis in zweierlei Hinsicht problematisch. Erstens fithrt
das Verstindnis von Kommunikation ausschlielich als Informationstransport da-
zu, dass die Bedeutung von Symbolen sowie die kommunikative Konstruktion von
Wirklichkeit keine Beriicksichtigung finden. Dadurch treten Aushandlungsprozes-
se von Geltungsanspriichen auf Basis ihrer symbolischen Bedeutung ginzlich in
den Hintergrund, welche jedoch essenziell sind fiir menschliches Handeln. Zwar
lassen sich verschiedene medienbezogene Kommunikationsformen erkennen (vor
allem die Kommunikation mittels Medien sowie die Kommunikation mit medialen
Inhalten, vgl. Kapitel 3.3.1), sie werden jedoch nicht in grundlegende Prozesse
eingeordnet, die mafigeblich auf die Konstitution von Bedeutung einwirken, wie es
der Kommunikative Konstruktivismus darstellt.
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Zweitens fiihrt es zu einer ausschliefdlichen Betrachtung des digitalen Raums,
wodurch der wechselseitige Einfluss von medialen und nicht-medialen Riumen
vernachlissigt wird. Diese Trennung ist aufgrund der Alltagsbezogenheit und der
Omniprisenz von Medien (Hepp, 2018; Krotz, 2001) im Kontext der gegenwirtigen
Entwicklungen nicht angemessen, denn fir die Beschreibung der gegenwirtigen
Lebenswelt braucht es eine ganzheitliche Betrachtung im Sinne der Hybriditit von
Digitalitat (siehe auch Noller, 2021, S. 42-46). Dies greift die KMK (2021) in ihrem
erginzenden Beschluss zur KMK-Strategie auf und hilt fest: »Digitalitit geht mit
vielfiltigen Verinderungen der Kommunikationspraxis, der sozialen Strukturen
und der Identititsmodelle sowie mit der Mediatisierung und der Visualisierung
von Lerngegenstinden einher und wird von neuen Handlungsroutinen geprigt«
(Kultusministerkonferenz, 2021, S.3). Allerdings findet sich dieser Aspekt nicht
in konkreten Kompetenzformulierungen wieder, sondern die Ausgestaltung der
»Kompetenzen zur Selbststeuerung, sich durch Digitalisierung verindernde Kul-
turtechniken und informatische Kompetenzen [werden] bei der Weiterentwicklung
der curricularen Vorgaben in den Lindern beriicksichtigt« (Kultusministerkonfe-
renz, 2021, S. 7). Anders verhilt es sich bei Future Skills Konzepten, deren Kompe-
tenzanforderungen nicht ausschlieflich auf den digitalen Raum zielen, sondern die
gegenwartigen Veranderungen hinsichtlich ihrer Bedeutung fiir eine Lebenswelt,
in der mediale und nicht-mediale Rdume untrennbar miteinander verschrinkt
sind, betrachten. Insofern findet sich hier ein dhnliches Verstindnis, wie es der
mediatisierten Digitalitit zugrunde liegt: Die medienbezogenen Entwicklungen
im Sinne der Mediatisierung stehen im wechselseitigen Einfluss zu menschlichen
Handlungspraktiken. Insbesondere bei Ehlers (2020) wird dabei die Verbindung
der individuellen und der sozialen Handlungsebene herausgestellt, wie es sich auch
bei Stalder (2016) in Bezug auf die Bedeutungskonstitution in individuellen und
gemeinschaftlichen Handlungspraktiken darstellt.

Wenn diese Handlungspraktiken, wie es dieser Forschungsarbeit zugrunde
liegt, in ihrer bedeutungskonstituierenden Funktion von Kommunikation verstan-
denwerden, so ist in den dargelegten Kompetenzformulierungen eine Leerstelle zu
erkennen, was vor dem Hintergrund der jeweiligen Zielsetzungen der Modelle und
Konzepte jedoch nicht iiberraschend ist. Auch wenn Kommunikation ein zentrales
Element beispielsweise im 4K-Modell (Battelle for Kids, 2019) oder auch in der
KMK-Strategie (Kultusministerkonferenz, 2017) bildet, wird diese kaum im Sinne
einer Konstruktion sozialer Wirklichkeit verstanden. So findet sich im Future Skills
Framework (Kirchherr et al., 2018) lediglich im Kompetenzbereich der digitalen
Grundfihigkeiten die Formulierung »Digitale Informationen sowie Auswirkungen
des eigenen digitalen Handelns kritisch hinterfragen« (S. 6) im Kontext von Digital
Ethics. Im Future Skills Triple Helix-Modell (Ehlers, 2020) hingegen findet sich
explizit das Kompetenzprofil der Kommunikationskompetenz (S. 92—93), das zwar
Sprache ins Zentrum riickt und andere Ausdrucksform weniger beriicksichtigt,
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aber dennoch in der Einbeziehung von Diskurs und Dialog die bedeutungskonsti-
tuierende Funktion von kommunikativem Handeln zumindest vermuten lasst.

Somit ist festzuhalten, dass sich vor dem Hintergrund aktueller Entwicklun-
gen grundsitzlich eine Verschiebung in den dargelegten Kompetenzmodellen und
-konzepten im Medienzusammenhang erkennen lisst, die nicht ausschliefilich den
digitalen Raum in den Blick nimmt, sondern die gegenwirtige Lebenswelt im Sinne
einer mediatisierten Digitalitit versteht. Die bedeutungskonstituierende Funktion
von kommunikativem Handeln hingegen findet weniger Beriicksichtigung. Da in
dieser Forschungsarbeit die Lehrkriftebildung im Fokus steht, werden nachfolgend
medienbezogene Kompetenzanforderungen spezifisch in dieser Doméne beleuch-
tet und auf Basis des Modells kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter
Digitalitit analysiert.

4.2 Kompetenzanforderungen in der Lehrkraftebildung

Ausgehend von dem Konzept medienpidagogischer Kompetenz (Blomeke, 2000)
wird der Zusammenhang zwischen kommunikativem Handeln und medienbezo-
gener Kompetenzen darlegt, um daran anschliefend aktuelle Kompetenzmodelle
im Hinblick auf Kompetenzbeschreibungen zur kommunikativen Konstruktion von
Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit zu untersuchen.

Damit Schillerinnen in ihrem Erwerb von Medienkompetenz unterstiitzt
werden koénnen, brauchen Lehrkrifte selbst Medienkompetenz (Bauer, 2011, S. 295;
Breiterer al., 2013, S.106), sowie darauf aufbauende Kompetenzen, die sie fur
ihre Kernaufgaben des Unterrichtens und Erziehens (Deutscher Bildungsrat,
1970) im Medienzusammenhang befihigen. Zur Beschreibung dieser Kompe-
tenzen von Lehrkriften dient der Begriff der medienpidagogischen Kompetenz
(Blomeke, 2017, S. 32), wobei die unterschiedlichen Handlungsbereiche von Lehr-
kriften jeweils mit Kompetenzbereichen verkniipft sind. Dazu zihlen die eigene
Medienkompetenz, sozialisationsbezogene Kompetenzen und Schulentwicklungs-
kompetenz im Medienzusammenhang sowie die mediendidaktische und die
medienerzieherische Kompetenz (Blomeke, 2000).

Im Hinblick auf die Forschungsfrage dieser Arbeit sind Kompetenzanforderun-
gen an Lehrkrifte vor dem Hintergrund kommunikativer Konstruktionsprozesse
sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit zu betrachten. Damit
kann an die Einfithrung des Kompetenzbegriffs in den medienpidagogischen
Diskurs angeschlossen werden, bei der Kompetenz und Kommunikation ver-
bunden wird (Baacke, 1980). Wurde Medienkompetenz bei Baacke (1996a) noch
als Teil von kommunikativer Kompetenz verstanden, kann vor dem Hintergrund
mediatisierter Digitalitit von einem Ubergang von Medienkompetenz zu kom-
munikativer Kompetenz (Theunert & Schorb, 2010) gesprochen werden. Diese
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inhaltliche Verschiebung stellt die Grundlage dar, auf der aktuelle Kompetenzmo-
delle fur die Lehrkriftebildung inhaltsanalytisch untersucht werden, um die Frage
zu beantworten, wie die verdnderten kommunikativen Konstruktionsprozesse von
Wirklichkeit in Kompetenzanforderungen fir Lehrkrifte beriicksichtigt werden
(UFF2).

4.2.1 Medienpadagogische Kompetenz als Grundlage

Damit Schiller*innen in ihrem Erwerb von Medienkompetenz unterstiitzt werden
koénnen, brauchen Lehrkrifte selbst Medienkompetenz, sowie darauf aufbauende
Kompetenzen, die sie fiir thre Kernaufgaben des Unterrichtens und Erziehens im
Medienzusammenhang befihigen. Vor dem Hintergrund der zugrunde liegenden
Forschungsfrage sind medienpidagogische Kompetenzen hinsichtlich kommuni-
kativen Handelns im Kontext von mediatisierter Digitalitit zu reflektieren.
Wiahrend Baacke (1995) auch fir die von Lehrkriften benétigten Kompetenzen
im Medienzusammenhang den Begriff der Medienkompetenz verwendete, hat sich
zur besseren Unterscheidung der Begrift der medienpidagogischen Kompetenz
durchgesetzt (siehe auch Blomeke, 2017, S.32). Im Verhiltnis der Entwicklung
von Medienkompetenz bei Schiiler*innen und den medienpidagogischen Kom-
petenzen bei Lehrkriften lisst sich grundlegend ein positiver Zusammenhang
erkennen (Bauer, 2011, S. 295; Breiter et al., 2013, S. 106). Dennoch zeigen Studien,
dass es bei Schiiler*innen in Deutschland Nachholbedarf in Bezug auf ihre Me-
dienkompetenz gibt (Bos et al., 2014; Eickelmann et al., 2019). Dies ist zum einen
mit den schlechten technischen Rahmenbedingungen und zum anderen mit der
unzureichenden Ausprigung medienpidagogischer Kompetenz zu erkliren (KlaR
& Glaser-Zikuda, 2018, S.507). Studien zum Einsatz von Medien lassen zudem
vermuten, dass Lehrkrifte nicht wissen, welche Bedeutung die medienbezogenen
Entwicklungen fiir Gesellschaft, aufwachsende Jugendliche und Bildungsprozesse
bedeutet (Spanhel, 2009, S. 7). Klafy & Gliser-Zikuda (2018) vermuten, dass diese
Begriindung nicht nur fiir den Bereich der Mediendidaktik zutrifft, sondern auf alle
medienpidagogischen Handlungsfelder anwendbar ist (S. 507). Damit wird noch
einmal deutlich, dass Lehrkrifte zunichst selbst Medienkompetenz aufbauen miis-
sen, um anschliefend ihre Schiiler*innen in ihrem Kompetenzerwerb unterstiitzen
zu konnen (Blomeke, 2000). Dem zugrunde liegt, »dass es nicht ausreicht, wenn
Lehrpersonen Medienkompetenz erwerben, sondern dass sie auch die Kompe-
tenz besitzen miissen, férderliche Lernbedingungen fiir die (Weiter-)Entwicklung
der Medienkompetenz von Kindern und Jugendlichen zu schaffen« (Tulodziecki,
2021). Die Differenzierungen der Kompetenzen, die Lehrkrifte bendtigen, um im
medienpidagogischen Sinne agieren und ihre Schiller*innen im eigenen Medien-
kompetenzerwerb unterstiitzen zu konnen, sind vielfiltig. Ziel aller Ansitze ist es

dabei
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den Lehrer zu befahigen, nicht nurzursrichtigen<Mediennutzung anzuleiten (Me-
dienerziehung), sondern ihn auch fihig zu machen, kompetent Medien-Sprache
wahrnehmen und entziffern zu kénnen (Bildungsdimension) sowie diese Fihig-
keiten auf sein eigenes Leben in der Familie, im Beruf und in sozialen Beziigen
anzuwenden (Handlungsdimension). (Baacke, 1995, S. 4-5)

Damit umreiflt Baacke zentrale Aspekte medienpidagogischer Kompetenz, die sich
auch an denvom Deutschen Bildungsrat formulierten Aufgaben fiir Lehrkriften des
Unterrichtens und Erziehens (wobei diese nicht voneinander zu trennen sind), des
Beurteilens, Beratens und Innovierens (Deutscher Bildungsrat, 1970) ankniipfen
lassen. Aufbauend auf der eigenen Medienkompetenz kénnen verschiedene Be-
reiche medienpiddagogischer Kompetenz unterschieden werden (Blémeke, 2000,
2003), die jedoch nicht stringent voneinander getrennt betrachtet werden konnen.
Das fiir den deutschen Diskurs mafgeblich prigende Modell stellt dabei das von
Blomeke dar (wie z.B. im Literatur Review von Delere (2020) gezeigt wird). Blomeke
(2003) unterscheidet darin zwischen medienbezogenen Kernaufgaben und dafiir
notwendigen Bedingungen. Die drei Bedingungen kénnen im weitesten Sinne den
Aufgaben Beurteilen, Beraten und Innovieren zugeordnet werden, wihrend die
medienpidagogischen Kernaufgaben auf die Aufgaben Unterrichten und Erziehen
des Deutschen Bildungsrates zielen (Blomeke, 2003, S. 232-233):

Abb. 9: Modell medienpidagogischer Kompetenz nach Blomeke (2000) (eigene Darstellung)
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Strukturell sind diese Kompetenzbereiche daher nicht auf einer Ebene anzusie-
deln, sondern kénnen als Basiskompetenz (eigene Medienkompetenz), vorausset-
zende Kompetenzen (sozialisationsbezogene Kompetenz und Schulentwicklungs-
kompetenz) und Kernkompetenzbereiche (medienerzieherische und mediendidak-
tische Kompetenz) eingeordnet werden (Blomeke, 2017, S. 42-43).

Die eigene Medienkompetenz kann insofern als Basiskompetenz verstan-
den werden, als dass diese die Grundlage fiir die anderen medienpidagogischen
Kompetenzbereiche bildet, denn »[d]ie als Ziel fiir die Schillerinnen und Schiiler
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formulierte sachgerechte, selbstbestimmte, kreative und sozialverantwortliche
Nutzung und Gestaltung von Medien stellt auch fiir Medieneinsatz und Mediener-
ziehung eine Basiskompetenz dar« (Blomeke, 2003, S. 234). Die Vorerfahrungen der
Lehrkriafte sind dabei vielfiltig, was auch damit zu begriinden ist, dass Lehrkrifte
im Rahmen ihrer (universitiren) Ausbildung nicht ausreichend auf die ihnen zuge-
tragene Aufgaben der Medienkompetenzférderung von Schiiler*innen vorbereitet
werden (Klaf & Gliser-Zikuda, 2018, S. 507). Auch ist sich nicht jede*r bewusst,
wie seine bzw. ihre eigene Medienkompetenz ausgeprigt ist und wo eventuell Lit-
cken bestehen. Um als Lehrkraft auch Schiiler*innen in ihrem Kompetenzerwerb
unterstittzen zu konnen, ist die Reflexion der eigenen Medienkompetenz jedoch
dringend notwendig (Blomeke, 2005).

Aufbauend auf der eigenen Medienkompetenz stellen die sozialisationsbe-
zogene Kompetenz und die Schulentwicklungskompetenz die voraussetzenden
Kompetenzen dar. Erstere meint dabei die angemessene Beriicksichtigung der
medienspezifischen Lernvoraussetzungen. Dies bezieht sich vor allem auf die
Bedeutung von Medien im Sozialisationsprozess, die es erfordern, dass Einfliis-
se von Medien auf Schiiler*innen bewusst gemacht werden miissen (Blomeke,
2003, S.232-233). Fiir diese »sozialisationsbezogene Kompetenz im Medienzu-
sammenhang« hat sich insbesondere in der Zeit der Corona-Pandemie gezeigt,
dass Lernvoraussetzungen von Lernenden mafigeblich durch ihre Sozialisierung
geprigt sind (siehe hierzu auch das Review von Online-Befragungen wihrend der
Corona-Pandemie von Helm et al., 2021). Hier bedarf es einerseits eines Bewusst-
seins dariiber auf Seiten der Lehrkrifte und andererseits Fihigkeiten, dies im
medienpadagogischen Handeln in der Schule beriicksichtigen zu kénnen. Zwei-
tere zielt auf die Gestaltung personaler und institutioneller Rahmenbedingungen
fiir medienpidagogisches Arbeiten in der Schule. Dazu zihlen nach Blémeke die
Selbstreflexion der eigenen Rolle als Lehrkraft, die Beteiligung an medienpidago-
gischen Schulkonzepten, die Beriicksichtigung gesellschaftlicher Umstinde sowie
Grenzen schulischer Medienpidagogik (Blomeke, 2003, S. 234). Diese »Schulent-
wicklungskompetenz im Medienzusammenhang« wird oftmals vernachlissigt, da
sie weniger auf das konkrete Unterrichtshandeln zielt, sondern die Gestaltung des
Systems Schule durch Lehrkrifte in den Vordergrund stellt.

Zu den Kernkompetenzbereichen zihlen einerseits die mediendidaktische
Kompetenz und andererseits die medienerzieherische Kompetenz. Der Einsatz von
Medien ist in Auswahl, Analyse und Bewertung von Medien anhand lernrelevan-
ter Kriterien, Nutzung angemessener didaktischer Konzepte sowie methodische
Gestaltung von Lehr-Lernformen zu differenzieren. Ihrem Kompetenzmodell liegt
dabei ein »gemiRigt-konstruktivistischer Lernbegriff zugrunde, in dem Problem-
orientierung, Selbststeuerung und kooperatives Lernen im Vordergrund stehen«
(Blomeke, 2003, S. 232). Diese »mediendidaktische Kompetenz« muss an die me-
diendidaktischen Erfahrungen der Lernenden ankniipfen, wobei auch spezifische
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Defizite aufgegriffen werden miissen. Vor den Uberlegungen zum Medieneinsatz
steht also immer die entsprechende Lehr-Lernform und die Reflexion dariiber,
welche Ziele in dem didaktischen Szenario verfolgt werden. Dabei ermoglichen
Medien es auch, traditionelle Lehr-Lernformen zu durchbrechen und neue Wege
des Lehrens und Lernens zu beschreiten (Blémeke, 2000, S. 326). In Anlehnung an
Tulodziecki (1997) konkretisiert Blomeke die medienbezogenen Erziehungsaufga-
ben hinsichtlich des Ziels, Schiiler*innen bei ihrem Erwerb von Medienkompetenz
zu unterstiitzen, sodass diesen eine »sachgerechte, selbstbestimmte, kreative und
sozialverantwortliche Nutzung und Gestaltung von Medien ermdglicht [wird]«
(Blomeke, 2003, S. 233).

Mediendidaktische und medienerzieherische Kompetenz sind dabei — wie auch
bei den Aufgaben Unterrichten und Erziehen des Deutschen Bildungsrates (1970) —
im Zusammenspiel zu betrachten, denn

[m]edienerzieherische [Kompetenzen] allein reichen nicht aus, um medienpad-
agogische Kompetenz zu erwerben, da sich der Einsatz von Medien im Unterricht
immer auch auf die Medienkompetenz der Schiilerinnen und Schiiler auswirkt,
Medienerziehung also nicht losgeldst betrieben werden kann. (Blémeke, 2017,
S.39)

Um dieses Ziel erreichen zu kénnen miissen Lehrkrifte, wie auch beim Einsatz von
Medien, angemessene medienerzieherische Konzepte einsetzen sowie in der Lage
sein, durch die methodische Gestaltung ihres Unterrichts den Prinzipien der Pro-
blemorientierung, der Selbststeuerung und des kooperativen Lernens gerecht zu
werden (Blomeke, 2003, S. 233). Im Bereich der »medienerzieherischen Kompetenz«
braucht es zunichst ein stirkeres Bewusstsein, dass auch jiingere Lernende nicht
automatisch selbststindig und angemessen im Umgang mit (digitalen) Medien
sind, sondern dieser erst erlernt werden muss (Klaf$ & Gliser-Zikuda, 2018, S. 506).
Erst dann kénnen medienerzieherische Aspekte in didaktischen Szenarien sinnvoll
thematisiert werden. Hierbei kann es hilfreich sein, die medienerzieherischen Ziele
hervorzuheben und sichtbar zu machen und diese explizit zu adressieren (Blomeke,
2000, S. 326).

Betrachtet man die Kompetenzbereiche medienpidagogischer Kompetenz im
Hinblick auf die Forschungsfrage dieser Arbeit, so bietet die Strukturierung von me-
dienpidagogischer Kompetenz in verschiedene Handlungsbereiche von Lehrkraf-
ten einen grundlegenden Ankniipfungspunkt fiir die Ableitung von Kompetenzen
kommunikativen Handelns zur Wirklichkeitskonstruktion, wie es im Forschungs-
ziel dieser Arbeit beschrieben ist. Denn auch wenn die kommunikative Konstruk-
tion von Wirklichkeit sich im Kontext mediatisierter Digitalitit fundamental ver-
indert, was in alle Lebensbereiche hineinwirkt, so kénnen anhand dieser Struk-
turierung von Kompetenzbereichen konkrete Beziige zu Handlungsbereichen von
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Lehrkraften hergestellt werden. Dies sichert nicht nur die Anschlussfihigkeit des
zu entwickelnden Kompetenzmodells an den medienpidagogischen Diskurs, es er-
laubt auch eine konkrete Bezugnahme von Kompetenzbereichen auf die einzelnen
Handlungsfelder. Dabei ist jedoch zu beachten, dass — dhnlich wie bei Medienkom-
petenz (siehe Kapitel 4.1.2.1) — mit den medienpidagogischen Kompetenzen vor-
nehmlich grundlegende, medienbezogene Kompetenzen beschrieben werden, wie
sie Mediatisierungsprozesse im Allgemeinen erfordern. Auch wenn medienpadago-
gischen Kompetenzen kein expliziter Medienbegriff zugrunde liegt, so wird auch
hier ein Medienbegriff impliziert, der Medien vorrangig als Mittel versteht (siehe
Mock, 2006, S. 189-191). Medien sind dabei Teil eines Kommunikationsprozesses
mit Bezug zu Wahrnehmung, Speicherung, Wiedergabe, Vervielfiltigung, Ubertra-
gung und Verteilung, sowie Verarbeitung von Informationen (Blémeke, 2000, S. 67),
wobei diese aufgrund ihrer medialen Moglichkeiten Raum und Zeit entgrenzen. So-
ziale Aspekte von Medien (vgl. hierzu auch Jensen, 2008) finden sich vor allem in
der medienerzieherischen sowie in der sozialisationsbezogenen Kompetenz, wobei
die zugrunde liegende Medienkompetenz ausschlief3lich auf den digitalen Raum fo-
kussiert ist und gleichzeitig die kommunikative Konstruktion von Wirklichkeit ver-
nachlissigt.

Durch die Fokussierung auf den medialen bzw. digitalen Raum wird einem
zentralen Merkmal des gegenwirtigen Medienwandels, nimlich der Hybriditit,
keine Beachtung zuteil. Dabei wirkt genau diese Verzahnung digitaler und nicht-
digitaler Handlungsriume mafigeblich auf menschliche Handlungspraktiken und
bedarf daher einer besonderen Betrachtung. Da das vorgestellte Modell medi-
enpidagogischer Kompetenz von Blomeke (2000) in einer Zeit entstanden ist, in
der noch nicht von mediatisierter Digitalitit gesprochen werden konnte, ist dies
jedoch wenig tiberraschend. Im Hinblick auf der Forschungsfrage miissen daher
einerseits Kompetenzmodelle betrachtet werden, die medienbezogene Kompeten-
zen fur Lehrkrifte nicht nur vor dem Hintergrund von Mediatisierungsprozessen
beschreiben, sondern in denen explizit auf die qualitative Verinderung des gegen-
wartigen Medienwandels im Sinne einer mediatisierten Digitalitit eingegangen
wird. Andererseits ist in medienpidagogischen Kompetenzbereichen die Bedeu-
tung mediatisierter Digitalitit fir kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer
Wirklichkeit fir die Lehrkriftebildung herauszustellen und in den Handlungsbe-
reichen von Lehrkriften zu verorten. Im nichsten Schritt sollen daher zunachst
die Kompetenzen von Lehrkriften im Kontext des gegenwirtigen Medienwandels
betrachtet werden.
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4.2.2 Kompetenzen kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitat

Ausgehend von der Verbindung von kommunikativem Handeln und medienbezo-
genen Kompetenzen werden aktuelle Kompetenzmodelle inhaltsanalytisch unter-
sucht, um die Frage zu beantworten, wie Kompetenzen kommunikativen Handelns
im Kontext mediatisierter Digitalitit in diesen beriicksichtigt werden.

Mafigeblich firr die Medienkompetenzdefinition ist Dieter Baackes Habilitati-
onsschrift, mit der er den Kompetenzbegrift in den medienpidagogischen Diskurs
einfithrt. Dabei wird der Begriff der Medienkompetenz selbst noch nicht explizit
genannt, sondern Kommunikation und Kompetenz in Bezug auf die kritische
Medientheorie der Massenmedien verbunden. Beim Kommunikationsbegriff be-
zieht sich Baacke dabei auf das kommunikative Handeln von Habermas (Baacke,
1980) (siehe Kapitel 3.1.3.2) und nimmt damit zwar Bezug auf den Zusammenhang
zwischen kommunikativer Kompetenz und Medienkompetenz, untersucht diesen
jedoch nicht weiter (siehe auch Blomeke, 2017, S. 30). Vor dem Hintergrund, dass
kommunikative Kompetenz als grundlegendes Element des medienpidagogischen
Kompetenzbegriffs mit den Prozessen der Medienaneignung der Kommuni-
kationswissenschaften verstanden werden kann (Schorb, 2005, 2009), wird die
Verbindung von kommunikativem Handeln und medienbezogenen Kompetenzen
entsprechend des Forschungsziels dargelegt.

Auf Grundlage der medienpiddagogischen Kompetenz werden digitalisierungs-
bezogene Kompetenzmodelle fiir die Lehrkriftebildung untersucht. Nicht zuletzt
die KMK-Strategie (2017) gab dabei einen wichtigen Impuls, medienpidagogische
Kompetenzen im Kontext mediatisierter Digitalitit zu betrachten. Auf Basis der
vergleichenden Betrachtung der Kompetenzmodelle hinsichtlich des Gegenstands-
bezugs, des Kompetenzbegriffs, des Aufbaus und der theoretischen Anschlussfihig-
keit wird mithilfe einer Inhaltsanalyse die Frage beantwortet, inwiefern kommuni-
kative Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Di-
gitalitit in aktuellen Kompetenzmodellen berticksichtigt werden. Dabei kann eine
Leerstelle hinsichtlich der benétigten Kompetenzen offengelegt werden, was sich
auf einen iiberwiegend funktionalen Kommunikationsbegriff zuriickfithren lisst

4.2.2.1 Kommunikatives Handeln und medienbezogene Kompetenzen
Die Verbindung von kommunikativem Handeln und Kompetenzen und insbeson-
dere medienbezogenen Kompetenzen ist nicht neu (Baacke, 1980, 1996a; Habermas,
1988), im Kontext mediatisierter Digitalitit bedarf es allerdings einer Neuinterpre-
tation.

Schon Habermas selbst bezog den Kompetenzbegriff auf kommunikatives Han-
deln. Allerdings bezieht sich dieser bei ihm - entsprechend seiner Fokussierung
auf Sprache — auf die Fihigkeit, sprachliche Handlungen zu verstehen (Habermas,
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1988). Diese ist Voraussetzung fiir das Sinnverstehen der symbolisch konstruierten
Wirklichkeit, denn »[d]ie Lebenswelt 6ffnet sich nur einem Subjekt, das von sei-
ner Sprach- und Handlungskompetenz Gebrauch macht« (Habermas, 2019a, S. 165).
Dementsprechend kann eine Person nur Teil von Verstindnisprozessen sein und
werden, wenn sie kommunikativ kompetent ist. Voraussetzungen fiir kommunika-
tive Kompetenz sind fiir Habermas dabei Empathie, Rollendistanz und Ambigui-
tatstoleranz (Krappmann, 1993) — Anst6fe, die in pidagogischer Forschung weiter-
gefithrt und in konkreten Kompetenzelementen verdichtet wurden (Arnold, 2002,
S. 31). Habermas folgend kann also davon ausgegangen werden, dass kommunikati-
ves Handeln - dhnlich wie Sprachlichkeit - keine von Natur aus angelegte Fihigkeit
ist, sondern in Aushandlungsprozessen zwischen Individuum und Welt erworben
werden muss.

In eine dhnliche Richtung argumentiert auch Baacke (1980), der, aufbauend
auf Habermas, sein Konzept der »kommunikativen Kompetenz« entwickelte. Fiir
Baacke realisiert sich kommunikative Kompetenz in der alltiglichen Lebenswelt des
Menschen, also dem real konstituierten Umfeld eines Menschen, und ist dadurch
auch an eben jene Alltiglichkeit gebunden (Baacke, 1980). Da sich die Lebens-
welten von Menschen stark unterscheiden konnen, ist es allerdings nur schwer
moglich, eine »kommunikative Norm« (Baacke, 1996a, S. 118) festzulegen, die fir
alle Menschen gleichermafen giiltig ist. Was jedoch fiir alle Menschen festzuhalten
ist, ist, dass »Menschen lernen zu kommunizieren, weil sie miteinander handeln
miissen, und insofern sind >Kommunikation« und >Handeln< nur unterschiedli-
che Modalititen eines Grundzustandes des In-der-Welt-Seins« (Baacke, 1996a,
S.118-119, Hervorhebung i. O.). Damit unterstreicht Baacke noch einmal, dass
Handeln und Kommunikation untrennbar miteinander verbunden sind. Die damit
einhergehenden Kompetenzanforderungen zielen demnach auf die »erforderlichen
Qualifikationen zur Beteiligung an dieser Kommunikation und um die darin einge-
lagerte Notwendigkeit zur Verstindigung und zur Wahrung der eigenen Identitdt«
(Tillmann, 1989, S. 215). Nun sind Medien nicht von der Lebenswelt oder Alltagswelt
der Menschen zu trennen (siehe Kapitel 3.2), was die Frage anschliefRen lisst, war-
um aus dem theoretischen Netz aus Kompetenz, Kommunikation und Handlung
vor allem der Begriff der Medienkompetenz herausgestellt wird. Baacke, fir den
Medienkompetenz eine Teilkomponente kommunikativer Kompetenz darstellt,
erklirt dies folgendermafien:

Weil wir derzeit nicht die Probleme der alltiglichen sKommunikation< oder
unseres >Handelns< im Auge haben, sondern obsessioniert durch eine kiinftige
Cyberspace-Gesellschaft, Multimedia und weltweite Nachrichten-Vernetzungen
hier das eigentliche Problem sehen, mit dem wir umzugehen haben. Zum ersten
Mal stehen ausschlieRlich die >Neuen Medien<im Zentrum der Analyse von Kom-
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munikationsprozessen, die ohne sie nicht mehr gedacht werden. (Baacke, 19963,
S.114)

Insofern sieht Baacke die Fokussierung des Diskurses auf Medienkompetenz darin
bedingt, dass Medien — auch schon Ende des 20. Jahrhunderts — einen so starken
Einfluss auf Kommunikationsformen nehmen, dass es Modelle braucht, die damit
einhergehende Kompetenzanforderungen explizit und fokussiert vor dem Hinter-
grund technischer Entwicklungen untersuchen. Dies schligt sich im Begriff der Me-
dienkompetenz nieder, der »als systemische Ausdifferenzierung von kommunikati-
ver Kompetenz [..] die permanenten Verinderungen der Kommunikationsstruktu-
ren durch technisch-industrielle Vorkehrungen und Erweiterungen<betont, in de-
nen wir uns kommunikativ-handelnd auch mit Medien ausdriicken« (Hugger, 2008,
S. 93-94, Hervorhebungi. O.).

Nun sind Baackes Uberlegungen in einer medial anders geprigten Lebenswelt
entstanden, denn in den neunziger Jahren konnte noch lingst nicht von tiefgrei-
fender Mediatisierung im Sinne von Hepp (2018) oder von einer Kultur der Digitali-
tit, wie Stalder (2016) sie skizziert, gesprochen werden. Insofern ist es nachvollzieh-
bar, dass Baacke, ausgehend von der selbst- und weltkonstituierenden Funktion von
Kommunikation, Medienkompetenz als Teil von kommunikativer Kompetenz ver-
steht, denn zu der Zeit waren Medien noch an einen festen Ort gebunden (siehe auch
der Domestizierungsansatz der Medien (Roser, 2007)). Betrachtet man die Verbin-
dung von Medienkompetenz und kommunikativer Kompetenz in der heutigen Zeit
der tiefen Verwobenheit von digitalen und nicht-digitalen Handlungsriumen, spre-
chen Theunert & Schorb (2010) daher von einem Ubergang von Medienkompetenz
zu kommunikativer Kompetenz:

Interaktive Daseinsformen lassen sich heute auch in medialen Raumen realisie-
ren, und mediale Interaktionsraume halten Chancen fiir gesellschaftliche Partizi-
pation bereit. Cerade Jugendliche wandern zwischen realen und medialen Wel-
ten, fiir sie wird Medienkompetenz zunehmend zu kommunikativer Kompetenz,
was zugleich deutlich macht, dass sich die medialen Raume der Realitit 6ffnen
und dass die Realitdt zu einer (auch) medialen wird. Das Konzept der Medien-
kompetenz ist fiir diese Entwicklungen offen, denn sein Referenzsystem ist die
jeweils verfliigbare Medienwelt in ihrer Komplexitit, und das heifdt heute, in ih-
ren vernetzten und Interaktivitit integrierenden Strukturen. (Theunert & Schorb,
2010, S. 252)

Fiir Theunert & Schorb bedeutet dieser Ubergang von Medienkompetenz zu kom-
munikativer Kompetenz dennoch keine Ablésung des Begriffs der Medienkompe-
tenz, da dessen Bezugssystem eben die aktuelle Medienwelt ist, unabhingig davon,
wie komplex diese ist. Dabei ist es genau diese Komplexititserhohung, die mafigeb-
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liche Verdnderungen in den Kompetenzanforderungen mit sich bringt. Eine Tren-
nung von realer und medialer Welt ist vor dem Hintergrund der aktuellen techni-
schen und medialen Entwicklungen nicht (mehr) méglich, da die virtuelle Reali-
tat und reale Virtualitit wechselseitig Einfluss aufeinander nehmen (Noller, 2021,
S. 42—46) (siehe auch Kapitel 3.2.3). Insofern braucht es, in Anlehnung an Baacke
»ein umgreifendes Handlungskonzept, das Interaktionen und Kommunikation in
Medien und auflerhalb von ihnen aufeinander bezieht, unter der Leitlinie von >Kom-
petenz« (Baacke, 1997, S. 96, Hervorhebung i. O.), welches das »In-der-Welt-Sein«
(Baacke, 1996a, S. 119) mit den Prozessen des Sich-Einschreibens in die Welt (Stal-
der, 2016) vor dem Hintergrund mediatisierter Digitalitit beriicksichtigt. Die Rele-
vanz dessen fiir den Bildungsbereich kann exemplarisch im »Kompetenzorientier-
ten Konzept fir die schulische Medienbildung« (Linderkonferenz Medienbildung,
2015) aufgezeigt werden, in dem die Kompetenzen von Schiiler*innen in Bezug auf
medienbezogene Wirklichkeitskonstruktion explizit gemacht werden:

Die Schulerinnen und Schiiler verfiigen tber ein grundlegendes Verstiandnis fiir
die Rolle der Medien bei der Gestaltung des individuellen und gesellschaftlichen
Lebens in Vergangenheit und Gegenwart. Sie erkennen Medien als Instrumente
der Weltwahrnehmung und -aneignung, reflektieren ihre Wirklichkeit konstruie-
rende Funktion sowie ihre Bedeutung fiir die Berufs- und Arbeitswelt. Sie erortern
Chancen und Risiken des Mediengebrauchs und entwickeln im Umgang mit Medi-
en ein stabiles Rechtsbewusstsein. (Linderkonferenz Medienbildung, 2015, S.14)

In dieser Beschreibung des Kompetenzbereichs »Mediengesellschaft verstehen und
reflektieren« zeigt sich nicht nur die Verbindung von kommunikativem Handeln
und medienbezogenen Kompetenzen. Vielmehr wird die Bedeutung von Medien fiir
Wirklichkeitskonstruktionsprozesse herausgestellt. Insofern lassen sich Ankniip-
fungspunkte in Bezug auf die Forschungsfrage der Arbeit erkennen, die im Folgen-
den weiter ausdifferenziert werden.

4.2.2.2 Aktuelle medienbezogene Kompetenzmodelle
fiir die Lehrkréaftebildung

Nicht zuletzt die KMK-Strategie gab einen wichtigen Impuls, medienpadagogische
Kompetenzen im Kontext mediatisierter Digitalitit zu betrachten. Wihrend von der
KMK vor allem die Modelle DigCompEdu (Redecker, 2017) und DPaCK (Huwer et
al., 2019) als zentrale Orientierungsrahmen herausgestellt werden, dient die verglei-
chende Betrachtung von elf Kompetenzmodellen in dieser Arbeit als Grundlage, um
Kompetenzanforderungen in der Lehrkriftebildung im Kontext mediatisierter Di-
gitalitit neu zu konzeptualisieren.

Wie auch in Bezug auf die Medienkompetenz haben die digitalisierungsbezo-
genen Verdnderungen auch im Bereich der medienpidagogischen Kompetenz die
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Entwicklung neuer Kompetenzmodelle befordert. Einen grofien Anstof3 gab dafiir
unter anderem die KMK-Strategie, in der nicht nur die Kompetenzen von Schii-
ler*innen fiir eine digital geprigte und durchdrungene Welt, sondern auch die von
Lehrkriften beschrieben werden (Kultusministerkonferenz, 2017, S. 24—31). Wih-
rend die darin beschriebenen Kompetenz(-anforderung)en eher allgemein gehalten
sind, erfolgt in den 2021 veréffentlichten Erganzungen eine Konkretisierung, vor al-
lem vor dem Hintergrund der Digitalitit (Kultusministerkonferenz, 2021). Aufbau-
end auf dem DigCompEdu (Redecker, 2017) sind die Bundeslinder aufgefordert, ei-
gene Kompetenzrahmen vor ihrem jeweiligen regulatorischen Rahmen zu entwi-
ckeln (Kultusministerkonferenz, 2021, S. 24), die sich auch an dem DPaCK-Modell
(Huwer et al., 2019) orientieren kénnen." Neben diesen beiden von der KMK heraus-
gestellten Kompetenzmodellen finden sich weitere, sowohl auf nationaler als auch
auf internationaler Ebene, die im Folgenden vergleichend betrachtet werden.?

Die vergleichende Betrachtung ist dabei nicht als abschlieflend zu betrachten,
sondern dient in dieser Forschungsarbeit dazu, die verschiedenen Modelle hinsicht-
lich der kommunikativen Wirklichkeitskonstruktion im Kontext mediatisierter Di-
gitalitit einordnen zu konnen. Alle Modelle zielen auf die Lehrkriftebildung und
bieten mit ihren Kompetenzmodellierungen den Rahmen fiir die Ausgestaltung in
den drei Phasen der Lehrkriftebildung. Zur genaueren Betrachtung dieser Modelle,
und insbesondere der Herausstellung ihrer Unterschiede, werden diese im nichs-
ten Schritt, angelehnt an Schmid & Petko (2020), in Bezug auf ihren Gegenstands-
bereich, den zugrunde liegenden Kompetenzbegriff, ihren Aufbau und ihre theore-
tische Anschlussfihigkeit beleuchtet (S. 123-125).

Ein Hauptunterschied im Gegenstandsbereich besteht darin, ob diese Model-
le eher auf kognitive Wissensbestinde zielen, wie es bei TPACK (Mishra & Koehler,
2006) und DPaCK (Huwer et al., 2019) der Fall ist, oder Wissen eher als Teilkompo-
nente von Kompetenz verstanden wird, wie es auch dieser Arbeit zugrunde liegt. Da

12 Folgende Bundeslidnder haben bereits eigene, landesweite Kompetenzmodelle fiir die Lehr-
kraftebildung entwickelt: Baden-Wiirttemberg (Medienbildungsplan der Seminare fiir Aus-
bildung und Fortbildung der Lehrkréfte in Baden-Wiirttember), Bayern (Kernkompetenzen
von Lehrkraften fiir das Unterrichten in einer digitalisierten Welt der Forschungsgruppe Leh-
rerbildung Digitaler Campus Bayern), Brandenburg (Die Potsdamer Matrix der Medienbil-
dungin der Lehrerbildung [PoMMel]), Hamburg (Medienkompetent handeln und unterrich-
ten im Vorbereitungsdienst des Landesinstituts fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung),
Hessen (Portfolio Medienbildungskompetenz fiir hessische Lehrkrifte des Hessischen Kul-
tusministeriums), Nordrhein-Westfalen (Orientierungsrahmen fiir die Lehreraus- und fort-
bildung des Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen), Rhein-
land-Pfalz (Empfehlungen zur Umsetzung der KMK-Strategie »Bildung in der digitalen Welt«
fiir die Aus-, Fort- und Weiterbildung von Lehrerinnen und Lehrern in Rheinland-Pfalz der
Digitalen Kommission Rheinland-Pfalz) und Thiringen (Kompetenzen Lehrender des Thii-
ringer Institut fir Lehrerfortbildung, Lehrplanentwicklung und Medien [ThILLM]).

13 Furdie vergleichende Auflistung der Modelle siehe Anhang1.
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das TPACK-Modell auf dem Konzept des Professionswissens von Lehrkriften nach
Shulman (1987) basiert, ist die Hervorhebung der Wissensbestinde nicht iiberra-
schend und spiegelt sich auch in der Terminologie durch die Verwendung des Be-
griffs »knowledge« wider. Dies itbernehmen auch Huwer et al. (2019) in ihrer Erwei-
terung und der damit einhergehenden Ersetzung des Technologie-Begriffs durch
Digitalitit. Zwar wird das Zusammenspiel der kognitiven Wissensbestinde durch
die »auf diese Wissensbereiche gestiitzte digitalititsbezogene Analysekompetenz«
(Huwer et al., 2019, S. 361) erginzt, doch diese wird nicht genauer im Sinne der ver-
schiedenen Kompetenzkomponenten beleuchtet. Die KMK baut in ihrer Erginzung
der Strategie »Bildung in der digitalen Welt« auf diesem Modell auf und spricht statt
Wissensbestinden direkt von inhaltlicher Kompetenz, pidagogischer Kompetenz
und Digitalisierungskompetenz (Kultusministerkonferenz, 2021, S. 24), wobei letz-
tere mittels der technologischen, gesellschaftlich-kulturellen und anwendungsori-
entierten Perspektive des Dagstuhl-Dreiecks ausdifferenziert wird (Gesellschaft fir
Informatik, 2016).

In Bezug auf den Kompetenzbegrift zeigt sich zum einen, dass nur wenige Mo-
delle — auch wenn sie als Kompetenzmodell angelegt sind - eine Definition ihres
zugrunde liegenden Kompetenzbegriffs mitliefern. Zum anderen sind die model-
lierten Kompetenzen auf unterschiedlichen Ebenen verortet, und kénnen, wie auch
schon bei Bldmeke (2000) eher wesentliche Kompetenzfelder benennen, oder aber
konkrete und zum Teil normative Beschreibungen beinhalten. Ersteres findet sich
vor allem bei PoMMel (Kortemkamp & Goetz, 2018), wihrend konkrete Beschrei-
bungen in den anderen Modellen zu finden sind.

Der Aufbau der Modelle variiert je nach Modell. So differenzieren zwar alle
Modelle unterschiedliche Kompetenzbereiche, diese werden jedoch in einigen
Modellen lediglich in Form von Kompetenzlisten differenziert, wie z.B. im »Medi-
enplan Baden-Wiirttemberg« (Kultusministerium Baden-Wiirttemberg, 2018), im
»Portfolio Medienbildungskompetenz fiir hessische Lehrkrifte« (Hessisches Kul-
tusministerium, 2017) und in der Hamburger Handreichung »Medienkompetent
handeln und medienkompetent unterrichten« (Landesinstitut fir Lehrerbildung
und Schulentwicklung, 2018). In anderen Modellen werden die Kompetenzbereiche
strukturell in Beziehung zueinander gesetzt werden, wie z.B. bei den »Kern-
kompetenzen von Lehrkriften fiir das Unterrichten in einer digitalisierten Welt«
(Schultz-Pernice et al., 2017), dem DigCompEdu (Redecker, 2017) und dem UDE-
Modell (Beiflwenger et al., 2020). Vor dem Hintergrund der medienpidagogi-
schen Grundannahme, dass Lehrkrifte zunichst eigene Kompetenzen erwerben
miissen, um darauf aufbauend einerseits die Medienwelten ihrer Schiiler*innen
im Sozialisationszusammenhang betrachten und in Schulentwicklungsprozesse
einbringen zu kénnen und andererseits ihre Schiller*innen im didaktischen und
erzieherischen Sinne in ihrem Kompetenzerwerb unterstiitzen zu konnen, ist es
tiberraschend, dass diese Differenzierung nicht explizit in allen Kompetenzmodel-
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len zu finden ist. Zwar beinhalten Handlungskomponenten, wie sie beispielsweise
in der »Handreichung Medienkompetenz« (Landesinstitut fiir Lehrerbildung und
Schulentwicklung, 2018) oder dem UDE-Modell (Beiffwenger et al., 2020) zu finden
sind, im Sinne der differenzierten Komponenten von Kompetenz (siehe Kapitel
4.1.1). Vielmehr scheint es sich um eine implizite Grundlage zu handeln, auf denen
diese Kompetenzmodelle basieren.

Dasin der Forschung am verbreitetsten und empirisch am besten untersuchtes-
te Modell ist das TPACK-Modell (Delere, 2020), was damit begriindet werden kann,
dass es auf dem international anerkannten Modell von Shulman (1987) aufbaut und
dieses erweitert. Auch im deutschen Diskurs ist es durch den Bezug auf Theorien
professioneller Kompetenz von Lehrpersonen an das Modell professioneller Hand-
lungskompetenz anschlussfihig (Baumert & Kunter, 2006). Dies ist vermutlich
auch der Grund, warum sich das DPaCK-Modell (Huwer et al., 2019) zunehmender
Beliebtheit erfreut. Auch auf die KMK-Strategie wird in einigen Modellen Bezug
genommen, jedoch kann dabei nicht von einer theoretischen Fundierung, son-
dern eher von einem bildungspolitischen Impuls gesprochen werden. Eine breite
Theorie-Basis liegt in dem M3K-Modell vor, in dem basierend auf einer inhaltsana-
lytischen Auswertung bestehender medienpadagogischer Kompetenzansitze »die
reflektierte Nutzung von Medien fiir Lehren und Lernen, die Wahrnehmung von
Erziehungs- und Bildungsaufgaben im Medienbereich und die Wahrnehmung von
medienbezogenen Schulentwicklungsaufgaben« (Herzig & Martin, 2018, S. 95) als
zentrale medienpidagogische Kompetenzbereiche differenziert werden.

In der vergleichenden Betrachtung der elf Modelle digitalisierungsbezogener
Kompetenzen in Bezug auf ihren Gegenstandsbereich, den zugrunde liegenden
Kompetenzbegriff, ihren Aufbau und ihre theoretische Anschlussfihigkeit zeigt
sich vor dem Hintergrund der Forschungsfrage dieser Arbeit ein dhnliches Bild wie
bei den allgemeinen Kompetenzanforderungen im gegenwirtigen Medienwandel
(siehe Kapitel 4.1.2.2). Denn auch wenn sich in den Kompetenzmodellen sowohl
auf begrifflicher als auch auf inhaltlicher Ebene dahingehend eine Diskursver-
schiebung erkennen lisst, als dass der gegenwirtige Medienwandel als qualitative
Erhdhung von Mediatisierungsprozessen verstanden wird, so mangelt es an einer
Verzahnung digitaler und nicht-digitaler Handlungsriume. Eben jene Hybriditit
ist jedoch mafgeblich fiir die qualitative Verinderung, was sich wiederum auch
in den Verinderungen der kommunikativen Konstruktionsprozesse sozialer Wirk-
lichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit zeigt (siehe Kapitel 3.3). Insofern
legt die vergleichende Betrachtung der Kompetenzmodelle fiir die Lehrkriftebil-
dung eine Leerstelle offen, die es mit dieser Arbeit zu schlief3en gilt: Zum einen
bedarf es einer expliziten Betrachtung der Hybriditat digitaler und nicht-digitaler
Handlungsriume, um ganzheitlich Kompetenzanforderungen fiir Lehrkrifte im
Kontext mediatisierter Digitalitit formulieren zu kénnen. Und zum anderen sind
kommunikative Konstruktionsprozesse fiir Lehrkrifte in ihren Handlungsberei-
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chen zu modellieren, damit sie auch Schiiler*innen in ihrem Kompetenzerwerb
unterstiitzen kénnen.

4.2.2.3 Kommunikative Wirklichkeitskonstruktion in Kompetenzmodellen
Zur Beantwortung der Frage, wie die verinderten kommunikativen Konstruktions-
prozesse von Wirklichkeit in Kompetenzanforderungen fiir Lehrkrifte beriicksich-
tigt werden, wurde, dem Prinzip der deduktiv-induktiven Kategorienbildung fol-
gend, eine Inhaltsanalyse der elf Kompetenzmodelle durchgefiihrt, die das »Modell
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« als Analyseraster
zugrunde legt.

Aufbauend auf der vergleichenden Betrachtung der elf Kompetenzmodelle
hinsichtlich ihres Gegenstandsbereich, des zugrunde liegenden Kompetenzbe-
griffs, ihres Aufbaus und ihrer theoretischen Anschlussfihigkeit (siehe Kapitel
4.2.2.2) zielt die deduktiv-induktive Inhaltsanalyse darauf, kommunikative Kon-
struktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit in
Kompetenzformulierungen fiir die Lehrkriftebildung zu identifizieren. Die Analyse
erfolgte anhand des deduktiv-induktiv ausdifferenzierten Kategoriensystems (sie-
he Anhang 2) und folgt dem regelgeleiteten Verfahren qualitativer Inhaltsanalysen
(siehe Kapitel 2.2.2). Dabei sind die A-priori-Kategorien als thematische Katego-
rien zu verstehen, wihrend die induktiv entwickelten Kategorien den analytischen
Kategorien zugeordnet werden kénnen. Die Ergebnisse der kategorienorientierten
Analyse — sowohl der thematischen als auch der analytischen Kategorien — werden
im Folgenden dargelegt.

Die analytische Kategorie Konstruktion von Wirklichkeit (siehe Anhang 2.1) bezieht
sich auf den individuellen und kollektiven Bedeutungszusammenhang im Kontext
mediatisierter Digitalitit, der durch Verinnerlichungs- und Entduferungsprozesse
hergestellt wird (siehe auch Kapitel 3). In dieser Kategorie stehen Aspekte der me-
dienbedingten Verinderungen von Wirklichkeit im Fokus. Auch wenn diese Kate-
gorie lediglich im DPaCK-Modell (Huwer et al., 2019) Anwendung findet, so wurde
sie aufgrund ihrer Bedeutung fir die Forschungsarbeit sowie im Hinblick auf die
Weiternutzung des Kategoriensystems fiir die Entwicklung des Kompetenzstruk-
turmodells dennoch im Kategoriensystem aufgenommen. Im Kontext der digita-
lititsbezogenen Analysekompetenzaspekte wird im DPaCK-Modell an einer Stel-
le explizit auf die Verinderungen von Wirklichkeit im Kontext des gegenwirtigen
Medienwandels hingewiesen: »Digitalitit verindert die Wahrnehmung von Reali-
tit, die digital und analog vermittelt wird« (Huwer et al., S. 362). Dieser Umstand
wird jedoch in der weiteren Beschreibung der Analysekompetenzaspekte nicht wei-
ter beriicksichtigt. Lediglich im Bereich des digitalititsbezogenen Wissens (DK) fin-
det sich in den formulierten, beispielhaften Analysefragen ein Verweis auf die von
Stalder beschriebene Referentialitit: »Wie kann der Problematik der Referentialitit
bei der digital vermittelten Konstruktion subjektiver Wahrheit gesamtgesellschaft-
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lich begegnet werden?« (Huwer et al., 2019, S. 363) Somit wird ein grundlegendes
Verstindnis der verinderten Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit im DPaCK-
Modell angedeutet, allerdings wird dieses nicht in konkrete Kompetenzanforderun-
gen Gibersetzt.

Mit der thematischen Kategorie Gesellschaft (siehe Anhang 2.3) wird der Einfluss
medienbezogener Verinderungsprozesse auf Gesellschaft und gesellschaftliche
Formationen fokussiert. Dazu gehéren Aspekte der Verbindung von Medienent-
wicklungen und gesellschaftlichem Wandel, der Bedeutung medienbezogener
Entwicklungen fiir Gesellschaft und Kultur sowie sich daraus ergebende grund-
legende Kompetenzanforderungen in den Komponenten Wissen, Fihigkeit und
Haltung. In dieser Kategorie sind Kodierungen aus den drei Modellen »Portfolio
Medienbildungskompetenz fiir hessische Lehrkrifte« (Hessisches Kultusminis-
terium, 2017), PoMMeL (Kortemkamp & Goetz, 2018), dem »Medienbildungsplan
Baden-Wiirttemberg« (Kultusministerium Baden-Wiirttemberg, 2018) und dem
M3K-Modell (Herzig & Martin, 2018) zu finden. Auf der Wissensebene sollen Lehr-
krifte dabei »[ii]ber ein vertieftes Verstindnis fiir die Auswirkungen der digitalen
Medien auf die Gesellschaft verfigen« (Kultusministerium Baden-Wiirttemberg,
2018, S.10), wobei im Modell PoMMeL zudem »Prozesse der Mediatisierung und
Digitalisierung im gesellschaftlichen Kontext (einschl. digitaler Ungleichheit, Kom-
merzialisierung, Datafizierung, Wandel von Offentlichkeit) in ihrer Bedeutung fiir
Lernen, Erziehung und Bildung« (Kortemkamp & Goetz, 2018, S. 24) herausge-
stellt werden. Dabei geht es nicht nur um allgemeine Kenntnisse der Bedeutung
medienbezogener Entwicklungen fiir Gesellschaft, sondern vor allem um die »da-
durch entstehenden Moglichkeiten fiir nachhaltige Bildung« (Kultusministerium
Baden-Wiirttemberg, 2018, S. 13) sowie fiir Beratungsaufgaben (Herzig & Martin,
2018, S.10). Aufbauend auf diesem Wissen benétigen Lehrkrifte die Fihigkeit,
diese Entwicklungen mitsamt ihren Konsequenzen einschitzen zu konnen (Hes-
sisches Kultusministerium, 2017, S. 29; Kultusministerium Baden-Wiirttemberg,
2018, S.13) und »an der Gesellschaft partizipieren und die >digitale Gesellschaft«
mit[zu]gestalten« (Kultusministerium Baden-Wiirttemberg, 2018, S.10, Hervor-
hebung i. O.). Damit liegt eine kritisch-reflexive Grundhaltung von Lehrkriften
zugrunde (Hessisches Kultusministerium, 2017, S. 29), wie sie auch fiir die reflexiv-
praktischen Medienpidagogik maf3geblich ist (Schorb, 2021).

Die thematische Kategorie Kommunikativ handelndes Subjekt versteht Lehrkraf-
te als kommunikativ handelnde Subjekte, die ihre Wirklichkeit durch kommuni-
katives Handeln konstruieren (siche Anhang 2.3). Entsprechend der Theorielegung
(siehe Kapitel 3.3) sind darin die kommunikativen Entscheidungsgrundlagen so-
wie Voraussetzungen von Lehrkriften im Umgang mit medienbezogenen Verin-
derungsprozessen enthalten. Die kategorienorientierte Analyse der Kompetenzmo-
delle legt dabei grundlegende Kompetenzen im Medienumgang (Huwer et al., 2019,
S. 360; Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung, 2018, S. 6; Rede-
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cker, 2017, S. 17) offen, wie sie auch in der Medienkompetenz zu finden sind (siehe
Kapitel 4.1.2.1). So sollen Lehrkrifte iiber »Kenntnisse, Fertigkeiten und Fihigkei-
ten verfiigen, die einen (fach-)didaktisch reflektierten Umgang mit und den Ein-
satz von digitalen Medien erméglichen« (Kultusministerium Baden-Wiirttemberg,
2018, S. 19). Dazu gehort auch die Kommunikation mit Kolleg*innen (Schultz-Per-
nice et al., 2017, S. 9) im Sinne einer Open Pedagogy (Kortegast & Watolla, 2020) so-
wie die Fihigkeit, den eigenen Medienumgang in Bezug auf Unterrichtshandeln zu
reflektieren (Hessisches Kultusministerium, 2017, S. 30; Huwer et al., 2019, S. 360;
Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung, 2018, S. 18; Redecker, 2017,
S.17). Kommunikative Entscheidungsgrundlagen, die maf3geblich fiir kommunika-
tives Handeln sind, konnten im Rahmen der Analyse nicht identifiziert werden.
Mit der thematischen Kategorie Kommunikative Handlung werden die Aus-
drucksformen des kommunikativ handelnden Subjekts in den Fokus geriickt (siehe
Anhang 2.3). Dazu gehdren kommunikative Handlungspraktiken, wobei diese das
Produzieren von Objektivationen hervorrufen. Diese Kategorie ist in fast allen der
elf Kompetenzmodellen zu finden, wobei unterschiedliche Ausprigungen heraus-
zustellen sind. So wird in der »Handreichung Medienkompetenz« (Landesinstitut
fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung, 2018, S. 9-10), im UDE-Modell (Beif3-
wenger et al., 2020, S.28-30), im »Medienbildungsplan Baden-Wiirttemberg«
(Kultusministerium Baden-Wiirttemberg, 2018, S. 6-16) sowie im DigCompEdu
(Redecker, 2017, S. 16—20) die kommunikative Handlung im Sinne von Prosumption
(Knoblauch, 2017, S. 350) verstanden, also als wechselseitiges Produzieren und Rezi-
pieren von medialen Inhalten, sowie im Sinne der Kommunikation mittels Medien
(Krotz, 2007, S. 54). Letzteres steht auch im »Orientierungsrahmen NRW« (Eickel-
mann, 2020, S. 12-13) im Vordergrund. Die Konsumption beinhaltet dabei sowohl
die kritisch reflektierte Recherche und Bewertung medialer Angebote (Schultz-Per-
niceetal., 2017, S. 4) als auch die Nutzung vorhandener, offener Bildungsressourcen
fir den eigenen Unterricht (Landesinstitut fitr Lehrerbildung und Schulentwick-
lung, 2018, S.15; Redecker, 2017, S.20). Aber auch das Bereitstellen und Teilen
eigener Unterrichtsmaterialen und -konzepte stellt ein wichtiges Element dar (Kul-
tusministerium Baden-Wiirttemberg, 2018, S. 10; Landesinstitut fiir Lehrerbildung
und Schulentwicklung, 2018, S.11). Im Modell PoMMeL (Kortemkamp & Goetz,
2018, S. 24) sowie im »Portfolio Medienbildungskompetenz hessischer Lehrkrafte«
wird zudem das Produzieren von Objektivationen expliziert, z.B. in Form von
»Arbeitsblitter[n], Prisentationen und Kalkulationen« (Hessisches Kultusministe-
rium, 2017, S. 29). Dem zugrunde liegenden Digitalititsverstindnis folgend wird
im DPaCK-Modell (Huwer et al., 2019, S. 365) dariiber hinaus auch die Verbindung
zu Diskurssystemen und durch Bezug auf Referenzierung (siehe Stalder, 2016) auch
implizit auf geteilte Bedeutungskonstitutionen hingedeutet. Grundlegend versteht
sich die kommunikative Handlung in den analysierten Kompetenzmodellen jedoch
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vorrangig als medienvermittelte Kommunikation bzw. Kommunikation mittels
Medien.

Die thematische Kategorie Synthetische Situation (siche Anhang 2.3) wurde im
Rahmen der induktiven Kategorienentwicklung anhand der Kompetenz-Kom-
ponenten als analytische Sub-Kategorien Wissen, Fihigkeit und Haltung weiter
ausdifferenziert. Die Hauptkategorie bezieht sich dabei auf den kommunikativen
Handlungsraum, der nicht durch physische Anwesenheit, sondern durch Reak-
tions-Prisenz gekennzeichnet ist. Dazu gehéren die mediale Entgrenzung von
Raum und Zeit und die damit verbundene verinderte Wirkzone der Kérperlichkeit,
die sich auch in Handlungspraktiken in Netzwerken ausdriickt. In Bezug darauf
werden in den Sub-Kategorien die entsprechenden Kompetenz-Komponenten
dargestellt. Fiir die Analyse wird im Folgenden die Hauptkategorie zusammen mit
den drei Sub-Kategorien beschrieben. Im DPaCK-Modell werden dabei explizit
»Kompetenzen zur Interaktion in verinderten kulturellen Riumen« (Huwer et
al., 2019, S. 367) adressiert. Die Entgrenzung von Raum und Zeit wird sowohl in
der »Handreichung Medienkompetenz« (Landesinstitut fiir Lehrerbildung und
Schulentwicklung, 2018, S. 8) als auch im DigCompEdu (Redecker, 2017, S. 21) in
Bezug auf die Nutzung digitaler Werkzeuge zur synchronen und asynchronen
Zusammenarbeit expliziert. In Bezug auf ihr Unterrichtshandeln sollen Lehrkrifte
daher tiber »Kenntnisse zu pidagogischen Netzwerken und Lernplattformen ver-
fiigen und diese zielgerichtet zur Unterrichtsvorbereitung und im Unterricht und
einsetzen« (Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung, 2018, S. 9).
Dafiir benétigen sie die Fihigkeit, »Pidagogische Netzwerke und Lernplattformen
den eigenen Bediirfnissen an[zu]passen« (Landesinstitut fiir Lehrerbildung und
Schulentwicklung, 2018, S. 10) und Konzepte von Flipped Classroom und Blended-
Learning »(fach-)didaktisch reflektiert in Lehr-Lern-Arrangements ein[zu]bezie-
hen« (Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung, 2018, S.10). Im
UDE-Modell wird zudem die aktive Nutzung von digitalen Kommunikationswegen
und -kanilen betont (Beifwenger et al., 2020, S. 30). Insgesamt steht dabei die
Nutzung von synthetischen Situationen fiir Unterricht im Vordergrund, ohne die
grundlegende Bedeutung fiir kommunikatives Handeln weiter zu beriicksichtigen.
Dies lasst einen funktionalen Kommunikationsbegriff anmuten, der Medien aus-
schlief3lich als Mittel der Kommunikation und nicht als Form der Kommunikation
versteht. Auch eine explizite Differenzierung hinsichtlich 6ffentlicher und privater
Kommunikationsriume wird nicht vorgenommen. Einen Bezug zur Besonderheit
von Kommunikation in 6ffentlichen, digitalen Kommunikationsriumen findet
sich lediglich im UDE-Modell, in dem »Normen und Praktiken sprachlicher Hof-
lichkeit in Bezug auf Alltagskommunikation und die Kommunikation in sozialen
Netzwerken« (Beiflwenger et al., 2020, S.19) zumindest fiir den Fachunterricht
Deutsch explizit benannt werden. Abgesehen davon finden sich jedoch keine tie-
fergehenden Beschreibungen in Bezug auf die Kommunikation mittels Medien, die
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beispielsweise auf den damit einhergehenden Kommunikationsdruck des Stin-
dig-Erreichbar-Seins (Geser, 2006, S. 33; Steinmaurer, 2016, S. 95-118) oder der
negativen Konnotation des Nicht-Antwortens (Buttkewitz, 2020, S. 75-77) zielen.

Auch die thematische Kategorie Algorithmisierung medialer Objektivationen (sie-
he Anhang 2.3) wurde im Rahmen der induktiven Kategorienentwicklung anhand
der Kompetenz-Komponenten als analytische Sub-Kategorien Wissen, Fihigkeit und
Haltung weiter ausdifferenziert. Die Hauptkategorie beinhaltet dabei Aspekte der
Verinnerlichungs- und Entiuferungsprozesse vor dem Hintergrund der Algorith-
misierung sowie der Verinderungen von Symbolsystemen. In Bezug darauf wer-
den in den Sub-Kategorien die entsprechenden Kompetenz-Komponenten darge-
stellt. Fir die Analyse wird im Folgenden die Hauptkategorie zusammen mit den
drei Sub-Kategorien beschrieben. Im UDE-Modell wird dabei »kanal-spezifische
Anforderungen an Inhalte und eine passende Sprache beachten« (Beiflwenger et
al., 2020, S. 27) in den Blick genommen. Dies l4sst ein Kommunikationsverstindnis
vermuten, das iiber den funktionalen Aspekt des Informationstransports hinaus-
geht. So wird im Rahmen des digitalititsbezogenen und pddagogischen Wissens
(DPK) auf die Symbolhaftigkeit in Kommunikationsprozessen verwiesen: »Als wei-
teres Beispiel sind die Verinderungen von Symbolsystemen und Technologien in
Lernzusammenhingen sowie damit einhergehende verinderte Kommunikations-
formen in Bildungsprozessen zu nennen« (Huwer et al., 2019, S. 361). Da dieses Mo-
dell jedoch keine differenzierten Kompetenzbeschreibungen liefert, kann hier nur
von einer Andeutung des Symbolischen Interaktionismus gesprochen werden. Die
Symbolhaftigkeit in Kommunikation findet iiberwiegend jedoch keine Beriicksich-
tigung. Dabei sind es genau die Symbole, die aufgrund der gemeinsamen Aushand-
lung von Bedeutungsanspriichen und geteilten Bedeutungszusammenhingen, zen-
trales Element menschlicher Kommunikation sind.

In der thematischen Kategorie Kiinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur
(siche Anhang 2.3) erfolgte ebenfalls eine Ausdifferenzierung im Rahmen der
induktiven Kategorienentwicklung anhand der Kompetenz-Komponenten als ana-
lytische Sub-Kategorien Wissen, Fihigkeit und Haltung. Die Hauptkategorie bezieht
sich dabei auf die Bedeutung von nicht-menschlichen Kommunikationsakteu-
ren fur Kommunikationsprozesse sowie die zugrunde liegenden algorithmischen
Entscheidungsprozesse in Bezug auf die Verinnerlichungsprozesse im Konstruk-
tionsprozess von Wirklichkeit. In Bezug darauf werden in den Sub-Kategorien die
entsprechenden Kompetenz-Komponenten dargestellt. Fiir die Analyse wird im
Folgenden die Hauptkategorie zusammen mit den drei Sub-Kategorien beschrie-
ben. Lediglich in vier Modellen konnten textrelevante Stellen fiir diese Kategorie
identifiziert werden. Dabei ist dieser Bezug durch die Fihigkeit, »automatisierte
Abliufe zu analysieren, zu strukturieren und zu modellieren« (Schultz-Pernice et
al., 2017, S. 4) gekennzeichnet. Im UDE-Modell wird ein spezieller Fokus darauf-
gelegt, die »Moglichkeiten der Automatisierung von wiederkehrenden Arbeits-
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und Verwaltungsprozessen [zu] identifizieren und um[zu]setzen« (Beifdwenger
et al., 2020, S. 26). Auch in der Hamburger »Handreichung Medienkompetenz«
finden sich explizite Beziige zu Big Data, die sowohl die kritische Reflexion algo-
rithmischer Strukturen und Funktion als auch den gezielten Einsatz interaktiver
Anwendungen beinhalten (Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwick-
lung, 2018, S. 13). Das Wissen iiber Funktionsweisen von Diagnosetools, die auf KI
basieren, wird im DPaCK adressiert (Huwer et al., 2019, S. 361). Insgesamt wird
auch hier eine kritisch-reflexive Haltung von Lehrkriften zugrunde gelegt (Schorb,
2021), doch mangelt es — insbesondere im Hinblick auf die rasanten Entwicklungen
im Bereich KI und Algorithmen im Jahr 2022/2023 - an einer Beriicksichtigung
der damit verbundenen Implikationen fiir Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit
sowie an einer Ausdifferenzierung des damit notwendigen Wissens, Fihigkeiten
und Haltung.

Im Laufe der Analyse hat sich zudem die Unterscheidung zwischen den eigenen
Kompetenzen und der schiilerinnenbezogenen Kompetenzen als hilfreich erwie-
sen, sodass dementsprechend induktiv die Kategorie Pidagogische Kompetenzen kom-
munikativer Wirklichkeitskonstruktion entwickelt wurde. Diese Unterscheidung liegt
den meisten der analysierten Kompetenzmodelle zugrunde, wobei sich zum Teil
auch ein expliziter Hinweis darauf findet, dass die eigenen medienbezogenen Kom-
petenzen von Lehrkriften Grundlage fiir medienpidagogisches Handeln darstel-
len und dementsprechend nicht in den Modellen beriicksichtigt werden (siehe z.B.
Beiflwenger et al., 2020, S. 7-8; Herzig & Martin, 2018, S. 10). In der Analyse zielen
die schiiler*innenbezogenen Kompetenzen vorrangig auf die Fihigkeiten, bewusst
und reflektiert mit Medien und eigenen Daten in digitalen Riumen umzugehen und
sich der Folgen des eigenen Handelns bewusst zu sein (Hessisches Kultusministe-
rium, 2017, S. 30) (siehe auch Eickelmann, 2020, S. 11; Kultusministerium Baden-
Wiirttemberg, 2018, S. 13; Landesinstitut fiir Lehrerbildung und Schulentwicklung,
2018, S. 14—17; Redecker, 2017, S. 21-23).

Insgesamt zeigt die Analyse, dass die digitalisierungsbezogenen Kompetenz-
modelle und -rahmen ein Kommunikationsverstindnis zugrunde legen, das vor
allem im Sinne des Informationstransports zu verstehen ist. So kénnen beispiels-
weise die kommunikativen Aspekte im DigCompEdu (Redecker, 2017) auf den
Austausch aufderhalb des Unterrichts, die Zusammenarbeit mit Kolleg*innen, die
Nutzung digitaler Ressourcen sowie den Austausch mit Lernenden zusammen-
gefasst werden. In diesem funktionalen Kommunikationsbegriff werden Medien
vorrangig als Mittel der Kommunikation und nicht als Form der Kommunikation
verstanden. Im Hinblick auf die kommunikative Konstruktion von Wirklichkeit
im Kontext mediatisierter Digitalitit lisst sich somit sehr deutlich eine Leerstelle
erkennen: Da Kommunikation in den Modellen vorrangig im Sinne des Austauschs
von Informationen verstanden wird, ist es nicht verwunderlich, dass der kommu-
nikativen Konstruktion keine Bedeutung zukommt. Dabei sind zwar Beziige zu
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Algorithmen, Big Data etc. zu finden, fir die ein reflektierter Umgang gefordert
wird. Die Bedeutung dieser technischen Entwicklungen fiir die kommunikati-
ven Konstruktionsprozesse bleibt jedoch auch. Diese Leerstelle wird im Rahmen
der Kompetenzmodellierung des Kompetenzstrukturmodells geschlossen (siehe
Kapitel 5).

4.3 Fazit

In diesem Kapitel wurden zentrale Konzepte und Modelle vorgestellt, die zunichst
allgemein Kompetenzanforderungen vor dem Hintergrund einer digital durch-
drungenen Lebenswelt beschreiben, bevor die spezifischen Anforderungen fir
die Lehrkriftebildung beleuchtet werden. Im Rahmen der Inhaltsanalyse wurde
dabei eine Leerstelle in den bestehenden Modellen in Bezug auf kommunikative
Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit deutlich.

Mafigeblich fur dieses Kapitel ist die Frage, wie die verinderten kommunikati-
ven Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit in Kompetenzanforderungen fiir Lehr-
krifte berticksichtigt werden (UFF2). Dafiir wurden medienbezogene Kompetenzen
zunichst ausgehend vom Kompetenzbegriff dargelegt und diskutiert. Der dieser
Forschungsarbeit zugrunde liegende Kompetenzbegriff ist im Sinne einer Hand-
lungsorientierung zu verstehen, der dadurch gekennzeichnet ist, dass Kompetenz-
erwerb nicht beildufig oder zufillig erfolgt, sondern immer zielgerichtet stattfin-
det. Dies ist nur moglich, wenn entsprechende soziale, emotionale und kognitive
Voraussetzungen gegeben sind. Dabei geht es um mehr als Wissen, also der Ver-
arbeitung von Informationen, sodass der Kompetenzbegrift die konkrete Anwen-
dung, um Fahigkeiten und Fertigkeiten ausprigen zu konnen, beinhalten muss. Fi-
higkeiten beziehen sich dabei darauf, das Wissen zielgerichtet anwenden zu kon-
nen, wobei eine Haltung vorausgesetzt wird, die sich aus individuellen Eigenschaf-
ten, Motivation, Werten und Erfahrungen aus der Interaktion mit anderen, also den
geteilten Bedeutungskonstitutionen, speist. Dies ist insbesondere vor dem Hinter-
grund der rasanten technischen Entwicklungen relevant, als sich u.a. die Bedeu-
tung von Wissen mafigeblich verindert. Diese Verschiebung von statischem Wis-
sen zu einem handlungsorientierten Umgang mit Informationen (Ehlers & Keller-
mann, 2019, S. 9) korreliert mit der grundlegenden Annahme des Kommunikativen
Konstruktivismus, dass das zentrale Element, das Gesellschaft zusammenhilt nicht
mehr Wissen, sondern Kommunikation ist (Knoblauch, 2017).

In Bezug auf Bildungsprozesse kann damit auch ein Riickbezug auf die Bedeu-
tung von Symbolen in Konstruktionsprozessen hergestellt werden: Denn, wenn »an
audiovisual experience, facilitates learning of visual/action information over ver-
bal/audio information« (Subrahmanyam & Greenfield, 2009, S. 182), dann kénnen
medienbezogene Symbolsysteme explizit fiir Bildungsprozesse und Kompetenzer-
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werb genutzt werden. Dies liegt auch schon Clarks Analyse empirischer Studien in
Bezug auf die Nutzung symbolischer Systeme im Medienkontext zur Férderung von
Lernfolgen zugrunde, die suggerieren, dass symbolische Systeme nur dann zu Lern-
erfolg fithren, wenn sich diese an der Lebenswelt der Lernenden orientieren, wenn
sie diese also kennen:

When a chosen symbol system is shaped to represent the critical features of the
task and other things are equal, learning will occur. When a medium delivers a
symbol system containing this necessary arrangement of features, learning will
occur also but will not be due to either the medium or the symbol system. (Clark,
1983, S. 454)

Die kanalspezifischen Symbolsysteme im Medienzusammenhang stellen somit
nicht nur fiir die kommunikative Konstruktion sozialer Wirklichkeit ein zentrales
Element dar, sondern bieten auch im Kompetenzerwerb Ankniipfungsmoglich-
keiten, die sich auf die Verinderungen mediatisierter Digitalitit beziehen lassen.
So fordert »playing with visual symboles [..] the development of iconic and spa-
tial representational skills« (Subrahmanyam & Greenfield, 2009, S.182), wie es
in Bezug auf synthetische Situationen zunehmend relevant wird. In der Inhalts-
analyse aktueller Kompetenzmodelle hat sich jedoch gezeigt, dass die Bedeutung
von Symbolen, wie sie dem Symbolischen Interaktionismus zugrunde liegt (Kapitel
3.1.1.3)in diesen lediglich angedeutet wird. Vielmehr wird ein funktionaler Umgang
mit Medien, die sich auch auf informatorische Kenntnisse beziehen — sowohl im
Bereich der eigenen Kompetenz von Lehrkriften als auch in Bezug auf die Schii-
ler*innen - in den Vordergrund gestellt. Dies kann auch in Zusammenhang zu dem
zugrunde liegenden Kommunikationsverstindnis gestellt werden, denn auch hier
wird vorrangig von der Ubermittlung von Informationen ausgegangen, wie es auch
bei der Kommunikation mittels Medien im Vordergrund steht (Krotz, 2007, S. 54).
Dabei war die Bedeutung von Kommunikation bei Einfithrung des Kompetenzbe-
griffs in den medienpddagogischen Diskurs zunichst integraler Bestandteil, wurde
jedoch durch die Fokussierung auf technische Entwicklungen in den Hintergrund
gedringt (Baacke, 1996a, S. 114).

Dennoch konnten im Rahmen der Inhaltsanalyse aktueller Kompetenzmodel-
le Ankniipfungspunkte zu der kommunikativen Konstruktion von Wirklichkeit
im Kontext mediatisierter Digitalitit identifiziert werden. Auch wenn in diesen
Wirklichkeitskonstruktion (mit Ausnahme des DPaCK (Huwer et al., 2019)) nicht
expliziert adressiert werden, so kann das funktionale Verstindnis von Medien
und Kommunikation als Basis genutzt werden, um darauf aufbauend die bens-
tigten Kompetenzen zu modellieren. Darauf deutet auch die Diskursverschiebung
in der Betrachtung von Medienkompetenz allgemein und explizit in Bezug auf
den gegenwirtigen Medienwandel hin, die auf die qualitativen Verinderungen
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im Kontext mediatisierter Digitalitit zielt. Denn mediatisierte Digitalitat schafft
eine ginzlich neue Lebenswelt, die sowohl durch die Hybriditit digitaler und
nicht-digitaler Handlungsraume geprigt ist als auch in der Tradition von Medi-
enwandeln als Mediatisierungsprozess zu verstehen ist. In diesem Verstindnis
und vor dem Hintergrund der Selbst- und Mediensozialisation, kann davon aus-
gegangen, dass der Ubergang von Medienkompetenz zur »digitalen Kompetenz«
(Baumgartner et al., 2016, S. 95) keine uniiberwindbare Hiirde darstellt, sondern
dhnlich wie bei vorangegangenen Medienwandeln eines produktiven Umgangs
bedarf. Fiir die Kompetenzanforderungen an Lehrkrifte impliziert dies sowohl
eine Ausdifferenzierung der eigenen Kompetenz von Lehrkriften als auch der auf
Schiiler*innen gerichtete Kompetenzen in Bezug auf kommunikatives Handeln
im Kontext mediatisierter Digitalitit. Denn um Schiller*innen in ihrem Erwerb
von Medienkompetenz unterstiitzt werden koénnen, brauchen Lehrkrifte selbst
Medienkompetenz (Bauer, 2011, S. 295; Breiter et al., 2013, S.106) sowie darauf
aufbauende Kompetenzen, die sie fiir ihre Kernaufgaben des Unterrichtens und
Erziehens (Deutscher Bildungsrat, 1970) im Medienzusammenhang befihigen.

Diese Ausdifferenzierung der eigenen Kompetenz von Lehrkriften und der auf
Schiiler*innen gerichtete Kompetenzen wird in vielen der analysierten Kompe-
tenzmodellen vernachlissigt, obwohl allen die Verbindung dieser zugrunde liegt.
Damit wird suggeriert, dass die eigenen Kompetenzen von Lehrkriften als aus-
reichend definiert angesehen werden. Dabei zeigt sowohl die Vielzahl als auch die
Unterschiedlichkeit digitalisierungsbezogener Kompetenzbeschreibungen, dass
(noch) keine fest etablierten Kompetenzdefinitionen vorhanden sind, die ausfiihr-
lich beschreiben, welche Kompetenzen es grundlegend braucht, um in der digital
durchdrungenen Welt miindig agieren und aktiv teilhaben zu kénnen. Diesem
Ansatz des produktiven Umgangs mit Medien zur kommunikativen Konstruktion
sozialer Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit folgt auch diese For-
schungsarbeit. Dabei bietet die Betrachtung medienpddagogischer Kompetenz
als Grundlage einerseits strukturell Orientierung fiir die Systematisierung zu ent-
wickelnden Kompetenzmodells und andererseits inhaltlich Ankniipfungspunkte
im Sinne der Diskursverschiebung, wie er von Medienkompetenz zu Digitaler
Kompetenz nachgezeichnet wurde. Die inhaltsanalytischen Erkenntnisse, die im
Rahmen der kategorienorientierten Analyse generiert werden konnten, stellen
zudem den Ausgangspunkt dar, um aus dem theoretischen »Modell kommunika-
tiven Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« Kompetenzen abzuleiten.
Dafiir bedarf es im Folgenden eine Neukonturierung der Kompetenzen mit dem
expliziten Fokus der verinderten Wirklichkeitskonstruktionsprozesse sowie eine
fundierte Strukturierung von Kompetenzbereichen.

Daim Rahmen der Inhaltsanalyse nur bedingt und nicht in Bezug auf alle Verin-
derungen der kommunikativen Wirklichkeitskonstruktion konkrete Kompetenzen
identifiziert werden konnten, bleibt an dieser Stelle die Kompetenzmodellierung
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der Kompetenzen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitat
offen. Aus der Beleuchtung des Medienkompetenzdiskurses sowie des medienpad-
agogischen Kompetenzdiskurses, sowohl in Bezug auf Entwicklungslinien als auch
in Bezug auf gegenwirtige Konzeptionsansitze, konnen fir die Kompetenzmodel-
lierung im Kompetenzmodell folgende drei zentrale Erkenntnisse fir die weitere
Forschungsarbeit synthetisiert werden:

1. Medienkompetenz ist Grundlage kommunikativer Kompetenz.

2. Kompetenzen fir kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit
im Kontext mediatisierter Digitalitit miissen iiber ein funktionales Verstindnis
von Medien und Kommunikation hinausgehen.

3. Durch die Strukturierung von Kompetenzmodellen anhand der Handlungsbe-
reiche von Lehrkriften konnen neben Wissen auch Fihigkeiten und Haltung als
Kompetenz-Komponenten expliziert werden.

Nachfolgend werden diese drei Erkenntnisse zusammenfassend erldutert, um so-
mit die Grundlage fiir die Kompetenzmodellierung im Kompetenzmodell fiir kom-
munikatives Handeln im Kontext mediatisierter Digitalitit zu legen.

1. Medienkompetenz ist Grundlage kommunikativer Kompetenz.

Vor dem Hintergrund der Verschiebung von Wissen zu Kommunikation als zen-
trales Element gesellschaftlichen Zusammenhalts, wie es dem Kommunikativen
Konstruktivismus zugrunde liegt, sind auch Kompetenzanforderungen zur aktiven
Teilhabe an und Mitgestaltung von gesellschaftlichen Prozessen entsprechend zu
formulieren. Ausdruck findet dies in dem Ubergang von Medienkompetenz zu
kommunikativer Kompetenz (Theunert & Schorb, 2010, S. 252). Hinzu kommt,
dass im Kontext mediatisierter Digitalitat digitale und nicht-digitale Handlungs-
rdume nicht mehr voneinander getrennt werden kénnen, sondern in einer engen
wechselseitigen Beziehung zueinanderstehen. Da sich Medienkompetenz grund-
legend immer auf die jeweils verfiighare Medienwelt bezieht, entsteht hierbei
kein Widerspruch, sondern vielmehr ist die Verschiebung hin zur kommunikati-
ven Kompetenz eine logische Folge auf Basis von Mediatisierungsprozessen. Die
zentralen Aspekte von Medienkompetenz des kritisch-reflektierten Umgangs mit
Medien in Bezug auf Nutzung und Gestaltung bilden dabei auch Grundlage fiir
kommunikative Kompetenz. Denn, wenn Kommunikation nicht mehr ohne Medien
stattfindet, dann braucht es grundlegende Kompetenzen, um mit diesen im Sinne
der Selbstsozialisation tiberhaupt produktiv umgehen zu kénnen. Dazu gehort
auch ein Verstindnis grundlegender Funktionsweisen, um darauf aufbauend die
eigenen kommunikativen Handlungspraktiken im Kontext mediatisierter Digi-
talitit gestalten zu kénnen. Denn Kommunikation als zentrale Interaktionsform
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der Menschen wird durch Medien erginzt, unterstiitzt und verindert und ist ohne
diese nicht mehr denkbar. Die Verlagerung des Fokus auf Kommunikation wird
somit den grundlegenden Charakteristika mediatisierter Digitalitit gerecht und
schlieRt sich logisch an den Medienkompetenzdiskurs an.

2. Kompetenzen fiir kommunikative Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit im Kontext
mediatisierter Digitalitit miissen iiber ein funktionales Verstindnis von Medien und Kommu-
nikation hinausgehen.

Der gegenwirtige Medienwandel, der in dieser Forschungsarbeit als mediatisier-
te Digitalitit beschrieben wird, stellt die Verzahnung digitaler und nicht-digitaler
Handlungsriume in den Fokus. Insofern erfordert die damit einhergehende digita-
le Durchdringung aller Lebensbereiche neue Ausprigungen von medienbezogenen
Kompetenzen, die insbesondere auch Aspekte des kommunikativen Handelns in
den Blick nehmen. Ausgehend von den Verinderungen der kommunikativen Kon-
struktionsprozesse sozialer Wirklichkeit (Kapitel 3.3.) miissen Kompetenzanforde-
rungen somit iiber ein funktionales Verstindnis von Medien und Kommunikati-
on hinausgehen. Denn insbesondere die neueren technischen Entwicklungen im
Bereich Kiinstliche Intelligenz und Algorithmen erfordern eine differenzierte Aus-
einandersetzung, die zwar auf den Funktionsweisen technischer Méglichkeiten ba-
siert, aber dariiber hinaus gehend die Konsequenzen fiir menschliches Handeln in
den Blick nimmt. Denn Kommunikation ist nicht nur im Sinne des Informations-
transports zu verstehen und Medien sind mehr als nur Mittel der Kommunikati-
on. Vielmehr ist Kommunikation bzw. kommunikatives Handeln mafigeblich fiir
die Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit, wobei Medien als Form der Kommu-
nikation mafigeblich darauf Einfluss nehmen. Fiir die Lehrkriftebildung und den
darauf bezogenen medienpidagogischen Kompetenzdiskurs ergibt sich daraus die
Notwendigkeit eines grundlegenden Verstindnisses von Medien als zentrales Ele-
ment kommunikativer Konstruktionsprozesse, das zwar auf der Vermittlung von
Informationen basiert, aber dariiber hinaus gestaltend auf Kommunikation wirkt.

3. Durch die Strukturierung von Kompetenzmodellen anhand der Handlungsbereiche von
Lehrkriften konnen neben Wissen auch Fihigkeiten und Haltung als Kompetenz-Komponen-
ten expliziert werden.

Die vergleichende Betrachtung aktueller Kompetenzmodelle hat unterschiedliche
Strukturierungsansitze offengelegt, wobei sich Modelle unterscheiden lassen, die
vorrangig auf kognitive Wissensbestinde zielen (Mishra & Koehler, 2006; Huwer
et al., 2019) und solche, die Wissen als Teilkomponente von Kompetenz syste-
matisieren. Letzteres ist auch Ausgangspunkt fir Medienkompetenz sowie fir
medienpidagogische Kompetenz. Fiir ihre Strukturierung von medienpidagogi-
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schen Kompetenzen orientiert sich Blomeke (2000) an den Handlungsbereichen
von Lehrkriften (Deutscher Bildungsrat, 1970) und differenziert darauf aufbauend
Kompetenzbereiche fir Lehrkrifte im Medienzusammenhang. Aktuelle Kom-
petenzmodelle greifen oftmals auf diese zuriick und sind dadurch nicht nur
anschlussfihig an den medienpidagogischen Kompetenzdiskurs, sondern liefern
dadurch auch direkt Implikationen fur die Entwicklung von Messinstrumenten
fiir Kompetenzen mit (Herzig et al., 2015), was insbesondere fir die weitere Ver-
wendung des Kompetenzstrukturmodells dieser Arbeit im Sinne von aufbauenden
Forschungsperspektiven relevant ist. Zudem erlaubt diese Strukturierung eine
systematische Differenzierung der eigenen Kompetenzen von Lehrkriften und
den schiller*innenbezogenen Kompetenzen. Denn um den neuen Kompetenzan-
forderungen gerecht werden zu kénnen und in die Lage versetzt zu werden, ihr
padagogisches und fachspezifisches Handeln vor dem Kontext mediatisierter Di-
gitalitit interpretieren zu kdnnen, geniigt es nicht, die eigenen Kompetenzen von
Lehrkriften als gegeben vorauszusetzen, sondern diese miissen in Kompetenzmo-
dellen expliziert werden. Anschliefiend an den Kompetenzbegriff darf dabei nicht
nur die Wissens-Komponente in den Blick genommen werden, sondern Kompetenz
als Trias von Wissen, Fihigkeit und Haltung beschrieben werden.

Unter Beriicksichtigung dieser zentralen Erkenntnisse erfolgt im Folgenden die
Kompetenzmodellierung im Kompetenzmodell, wobei insbesondere die Ergebnisse
der Inhaltsanalyse die Grundlage des Modellierungsprozesses bilden.






5. Modellierung der Kompetenzen
kommunikativen Handelns

Die Kompetenzmodellierung im Kompetenzmodell kommunikativen Handelns er-
folgt anhand eines iterativ-zyklischen Prozesses (siehe Kapitel 2.2.3), in dem auf-
bauend auf grundlegenden Gestaltungsprinzipien die in der Inhaltsanalyse erarbei-
teten Kompetenzen zunichst synthetisiert und unter Riickgrift auf die Theoriele-
gung ausdifferenziert werden. Ankniipfend an den medienpidagogischen Kompe-
tenzdiskurs werden die Kompetenzbereiche des Modells strukturiert und im Kom-
petenzmodell kommunikativen Handelns zusammengefiihrt.

Die Kompetenzmodellierung basiert auf grundlegenden Gestaltungsprinzipien
(Kapitel 5.1), die auf Basis des theoretischen (Kapitel 3) und des empirischen (Kapitel
4.2.2.3) Ausgangspunkts definiert werden. Entsprechend des Forschungsinteresses
ist es nicht das Ziel, ein Messinstrument zur empirischen Erfassung von Kompe-
tenzen kommunikativen Handelns zu entwickeln, sondern diese grundlegend zu
modellieren. Die Theorielegung im »Modell kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitit« dient dabei als theoretischer Ausgangspunkt, wihrend
die Inhaltsanalyse von digitalisierungsbezogenen Kompetenzmodellen den empi-
rischen Ausgangspunkt des Modellierungsprozesses darstellt.

Kompetenztheoretisch stellt sich somit die Frage, welche Dimensionen bei der
Kompetenzmodellierung beriicksichtigt werden miissen. Die Ergebnisse der In-
haltsanalyse als empirischer Ausgangspunkt werden daher zunichst synthetisiert
und verdichtet. Entsprechend des inhaltsanalytischen Kategoriensystems werden
die erarbeiteten Kompetenzen in die Kompetenz-Komponenten Wissen, Fihigkeit
und Haltung differenziert (Kapitel 5.2).

Die in diesem Vorgehen offen gelegten Leerstellen werden im zweiten Schritt
der Kompetenzmodellierung in Riickgrift auf die Theorielegung inhaltlich angerei-
chert und erginzt (Kapitel 5.3). Dabei werden die Kompetenzformulierungen inner-
halb der inhaltsanalytischen Kategorien in einen inhaltlichen Bezug zum »Modell
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« gesetzt.

Um die Kompetenzen im Kompetenzstrukturmodell zu systematisieren, be-
darf es der Strukturierung in Kompetenzbereiche (Kapitel 5.4). Ausgehend von
Gegenstandsbereich und Aufbau der analysierten Kompetenzmodelle (Kapitel
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4.2.2.2) wird im Rahmen einer kritischen Reflexion sowie unter Beriicksichtigung
der medienpidagogischen Verortung der Forschungsarbeit in der reflexiv-prakti-
schen Medienpddagogik (Kapitel 2.1) eine grundlegende Unterscheidung zwischen
den eigenen Kompetenzen kommunikativen Handelns von Lehrkriften und den
pidagogischen Kompetenzen kommunikativen Handelns vorgenommen.

Auf Basis dieser Modellierungsschritte wird abschlieflend das Kompetenzmo-
dellkommunikativen Handelns in seiner Gesamtheit vorgestellt und im Rahmen des
gesamten Forschungsvorhaben eingeordnet.

5.1 Grundsatzliche Ausrichtung und Gestaltungsprinzipien

Fir die Kompetenzmodellierung im Kompetenzmodell muss zunichst die inhaltli-
che Ausrichtung umrissen werden, die Einfluss auf die Struktur der Kompetenzbe-
reiche nimmt. In Bezug auf den theoretischen (Kapitel 3) und den empirischen (Ka-
pitel 4.2.2.3) Ausgangspunkt der Kompetenzmodellierung werden Primissen des
Modellierungsprozesses festgehalten.

Unter Verbindung der theoretischen Ansitze des kommunikativen Konstruk-
tivismus (Kapitel 3.1), des medien-, -kommunikations und -kulturwissenschaftli-
chen Konzeptes mediatisierter Digitalitit (Kapitel 3.2) sowie des medienpidagogi-
schen Kompetenzdiskurses im Hinblick auf den aktuellen Medienwandel (Kapitel
4) werden mit dem Modell »Kompetenzen kommunikativen Handelns« das Wissen,
die Fertigkeiten und die Haltung zusammengefiihrt, die benétigt werden, in einer
digital durchdrungenen Lebenswelt aktiv an gesellschaftlichen Prozessen teilzuha-
ben und diese mitzugestalten. Da der Kontextbezug des »Modells kommunikativen
Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« nicht auf einer Zuordnung zu ei-
nem bestimmten fachlichen Gegenstandsbereich basiert, muss auch das Kompe-
tenzmodell auf itberfachlicher Ebene angesiedelt werden. Zwar gibt es in aktuellen
Kompetenzmodellen zum Teil einen engen fachlichen Diskurs (siehe z.B. Beiflwen-
geretal., 2020), dies scheint im Hinblick auf die Forschungsfrage, die grundsitzlich
die Frage nach Kompetenzen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter
Digitalitit adressiert, jedoch nicht angemessen.

Im Hinblick auf den Anwendungskontext des zu entwickelnden Kompetenzmo-
dells ist festzuhalten, dass dieses nicht als Messinstrument zur empirischen Erfas-
sung von Kompetenzen dient, sondern als grundlegende Strukturierung und Be-
schreibung von Kompetenzen kommunikativen Handelns zu verstehen ist. Inso-
fern stellt das Kompetenzmodell die theoretische Grundlage dar, um darauf auf-
bauend in weiteren Forschungsarbeiten entsprechende curriculare Umsetzungsop-
tionen zu entwickeln. Um das Kompetenzmodell dafiir anschlussfihig zu machen
im Sinne der Integration in Curriculumsentwicklung sowie anschliefdend fiir Dia-
gnose und Kompetenzférderung, muss das Kompetenzmodell somit grundlegen-
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de Bedingungen erfilllen. Zum einen miissen die Kompetenzbereiche theoretisch
eindeutig abgeleitet werden und klar voneinander abgegrenzt sein. Nur dann ist es
in der spiteren Kompetenzmessung und -férderung méglich, passgenaue Instru-
mente zu entwickeln. Zum anderen soll die Zahl der systematisierenden Kompe-
tenzbereiche niedrig sein, um sowohl die Integrierbarkeit in andere Kompetenzmo-
delle zu erméglichen und andererseits eine Ubersichtlichkeit zu gewihrleisten. Die
erste Bedingung zielt auf den wissenschaftlich fundierten Entwicklungsprozess als
Grundlage der Kompetenzmodellierung, wobei die zweite Bedingung vorrangig auf
die damit verbundene Ubersichtlichkeit zielt. In der Verbindung beider wird daher
die Akzeptanz und Weiternutzung des entwickelten Kompetenzmodells erhoht.

Theoretischer Ausgangspunkt fiir die Kompetenzmodellierung ist das »Mo-
dell kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« (Abb. 7), in
dem die im Kontext mediatisierter Digitalitit entstehenden Verinderungen der
kommunikativen Konstruktionsprozesse sozialer Wirklichkeit beschrieben werden
(Kapitel 3.3). Das Modell diente auch als Grundlage fiir die Inhaltsanalyse aktueller
Kompetenzmodelle fiir die Lehrkriftebildung (Kapitel 4.2.2.3), welche den empiri-
schen Ausgangspunkt fir die Kompetenzmodellierung darstellt. Das methodische
Vorgehen inhaltsanalytischer Verfahren zur Beschreibung und (Re-)Konstruktion
der Kompetenzen ist zirkulir angelegt und beinhaltet die Ausdifferenzierung und
Erginzung von Kompetenzen der im Rahmen der Inhaltsanalyse von Kompetenz-
modellen identifizierten Leerstellen auf Basis der Theorietriangulation sowie die
Strukturierung von Kompetenzbereichen im Hinblick auf den medienpadago-
gischen Kompetenzdiskurs. Der Fokus auf die Kompetenzen kommunikativen
Handelns in dieser Forschungsarbeit erhebt dabei nicht den Anspruch, die nicht-
kommunikationsbezogenen Kompetenzen infrage zu stellen oder gar ihre Validitat
abzusprechen. Vielmehrist das Ziel, den Bereich des kommunikativen Handelns vor
dem Hintergrund seiner Rolle in bedeutungskonstituierenden Aushandlungspro-
zessen zu stirken und im Kontext mediatisierter Digitalitit genauer zu definieren.
Das zu entwickelnde Kompetenzmodell stellt insofern keine umfassende Darstel-
lung aller Kompetenzanforderungen fiir Lehrkrifte im Kontext von Digitalitit
dar, sondern beschrinkt sich ausschliefRlich auf den Bereich des kommunikativen
Handelns. Dabei muss Kompetenz fiir die Lehrkriftebildung immer »als Summe
von bestimmten titigkeitsrelevanten Qualifikationen [verstanden werden], die
in einem bestimmten (meist beruflichen) Aufgaben- bzw. Anforderungskontext
gebraucht werden« (Schaper, 2009a, S. 171). Ausgehend von einem handlungsori-
entierten Kompetenzverstindnis (siehe Kapitel 4.1.1.1) miissen fiir die Entwicklung
des Kompetenzmodells folgende Kernmerkmale berticksichtigt werden (Schaper,
2009a, S. 172—-173):
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«  Kompetenzen sind Ausdruck grundlegender Handlungsanforderungen inner-
halb einer Domine, weshalb diese auch die logische Struktur der Kompetenzen
vorgeben.

« Kompetenzen beziehen sich auf komplexe Anforderungssituationen und be-
stehen somit aus Kenntnissen, Fertigkeiten sowie umfassenden Fihigkeiten,
die sich aber gleichzeitig auf unbekannte Situationen tibertragen lassen.

«  Kompetenzen sind personliche Dispositionen. Sie lassen sich daher nicht allein
anhand von performativen Standards beschreiben.

«  Fokussierungen und Einschrinkungen in Kompetenzmodellen miissen vor dem
Hintergrund der zugrunde liegenden Kompetenzauffassungen begriindet wer-
den.

Diese Kernmerkmale sind als Primissen der Kompetenzmodellierung zu verstehen,
wobei der Fokus in dieser Arbeit auf der differenzierten Beschreibung von Kompe-
tenzen und nicht auf den Prozessen des Kompetenzerwerbs oder auf der Kompe-
tenzmessung liegt. Zwar ist beides notwendig fiir die Operationalisierung des Kom-
petenzmodells sowie fiir die Verankerung in der Praxis der Lehrkriftebildung, je-
doch bedarfes zunichst eines tiefergehenden Verstindnisses, welche Kompetenzen
konkret erworben werden miissen, bevor der Kompetenzerwerb sowie die Kompe-
tenzmessung praktisch konzeptioniert werden kénnen. Da eben genau diese Kon-
kretisierung der Kompetenzanforderungen kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitdt fir Lehrkrifte aktuell nicht vorliegt, wird diese Liicke mit
der vorliegenden Forschungsarbeit geschlossen. Da das Ziel ist, in dem zu entwi-
ckelnden Kompetenzmodell zunichst einmal die unterschiedlichen Komponenten
der Kompetenzen kommunikativen Handelns zu definieren, zu strukturieren und
zu beschreiben, soll in dieser Forschungsarbeit ein Kompetenzstrukturmodell ent-
wickelt werden, in dem die Kompetenzen kommunikativen Handelns systematisiert
und beschrieben werden.

5.2 Synthese und Verdichtung von Kompetenzen

Die im Rahmen der Inhaltsanalyse identifizierten Kompetenzen werden entspre-
chend des inhaltsanalytischen Kategoriensystems anhand der Kompetenz-Kompo-
nenten Wissen, Fihigkeit und Haltung synthetisiert und verdichtet, wodurch die
Leerstellen expliziert werden.

In Bezug auf den Einfluss medienbezogener Verinderungsprozesse auf Ge-
sellschaft und gesellschaftliche Formationen sind in den analysierten Kompe-

1 Die drei unterschiedlichen Kompetenzmodelltypen, nimlich Strukturmodelle, Niveaumo-
delle und Entwicklungsmodelle, wurden in Kapitel 4.1.1.2 vorgestellt und erliutert.
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tenzmodellen Kompetenzbeschreibungen festzustellen, die auf alle Kompetenz-
Komponenten zielen. Im Bereich Wissen zihlen dazu Kenntnisse iiber die Wech-
selwirkungen zwischen Technologie bzw. digitalen Medien und Gesellschaft sowie
die Bedeutung dieser fiir Bildungsprozesse. Auf Basis dieses Wissens geht es
im Bereich der Fihigkeit darum, aktiv an der Gesellschaft zu partizipieren und die
digitale Gesellschaft mitzugestalten. Dazu gehért auch, die Bedeutung der medien-
bezogenen Entwicklungen einzuschitzen, Vor- und Nachteile abwigen zu kénnen
sowie diese auf den Unterricht zu beziehen. Die dafiir benétigte Haltung bezieht
sich auf die kritische Wahrnehmung dieser Entwicklung und die Auseinanderset-
zung der Mediensozialisation von Schiiler*innen. Die Synthese der Kompetenz-
Komponenten aus den Ergebnissen der Inhaltsanalyse ist in nachfolgender Tabelle
dargestellt:

Tab. 3: Ubersicht der Kompetenz-Komponenten in der Kategorie »Gesellschaft«

Kompetenz- Kompetenzformulierung zu »Gesellschaft« in analysierten Kompetenz-
Komponente modellen
Wissen Kenntnisse iiber die Bedeutung medienbezogener Entwicklungen im

gesellschaftlichen Kontext fiir Bildungsprozesse

Kenntnisse tiber Auswirkungen der digitalen Medien auf die Gesellschaft

Kenntnisse Uber die Wechselwirkungen zwischen Technologie und Gesell-
schaft

Verstehen von Funktionsweisen und grundlegender Prinzipien der digitalen
Welt

Kenntnisse (iber aktuelle Studien zu Chancen und Gefahren der Mediennut-
zung

Fahigkeit Bezugnahme der aktuellen Entwicklungen der Mediengesellschaft auf den
Unterricht

Einschdtzung der Bedeutung des Zugangs zu Informations- und Kommuni-
kationssystemen fiir Wirtschaft, Industrie und Gesellschaft

Aktive Partizipation an der Cesellschaft und Mitgestaltung der »digitalen
Gesellschaft«

Einschatzung des Einflusses von digitalen Medien auf den Alltag, die
Cesellschaft und Wirtschaft und Abwégen von Vor- und Nachteilen

Aufarbeitung von Medienwirkungen auf Beratungsaufgaben

Erkennen der Méglichkeiten fiir nachhaltige Bildung aufgrund der Wechsel-
wirkungen zwischen Technologie und Gesellschaft
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Haltung Auseinandersetzung mit der Mediensozialisation der Schiilerinnen und
Schiiler

Kritische Wahrnehmung der aktuellen Entwicklungen der Mediengesell-
schaft

Lehrkrifte sind als kommunikativ handelnde Subjekte zu verstehen, die auf Ba-
sis kommunikativer Entscheidungsgrundlagen (rationales Denken, bewihrte
Routinen, nicht-rationales Fithlen oder intuitive Korperprozesse) handeln. Im
Gegensatz zur Kategorie Gesellschaft werden hier im Sinne der Selbstsozialisation
Kompetenzen benannt, die Lehrkrifte im Umgang mit medienbezogenen Verin-
derungsprozessen besitzen miissen. Auf der Wissensebene zihlen dazu Kenntnisse
fir den (fach-)didaktisch reflektierten Umgang mit und den Einsatz von digitalen
Medien, wie es auch der mediendidaktischen Kompetenz zugrunde liegt (Kapitel
4.2.1). Daftir braucht es technisches Wissen, wie es als »Technological Knowledge«
im TPACK-Modell (Mishra & Koehler, 2006) verankert ist. Aufbauend auf diesem
Wissen zielen die Fihigkeiten auf die Bewertung und gezielte Nutzung digitaler
Medien fiir verschiedene Funktionen, sowohl im Hinblick auf den Unterricht als
auch in Bezug auf die eigene pidagogische Praxis. Insofern ergibt sich daraus eine
Haltung, die eine kritische Reflexion der eigenen Bewertungen und Haltungen in
Bezug auf Mediennutzung, -gesellschaft und -einsatz im Unterricht zugrunde
legt, wobei auch die jeweiligen Lehr- und Lernkontexte beriicksichtigt werden, und
die sich in Handlungssicherheit im Bereich Mediennutzung und -konsum in der
Schule ausdriickt. Diese Kompetenz-Komponenten sind in der folgenden Ubersicht
synthetisiert:
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Kompetenz-
Komponente

Kompetenzformulierung zum »Kommunikativ handelnden Subjekt«in
analysierten Kompetenzmodellen

Wissen

Kenntnisse fiir den (fach-)didaktisch reflektierten Umgang mit und den
Einsatz von digitalen Medien

Kenntnisse des Technological Knowledge (TPACK) und iiber Aspekte der
Digitalitat, die (iber rein technisches Wissen hinausgehen

Fihigkeit

Kommunizieren und Weitergeben digitaler Unterrichtsszenarien im Rah-
men der kollegialen Kooperation

Cezielte Nutzung digitaler Medien fiir unterschiedliche Funktionen unter
Berticksichtigung ihrer Komplexitit und Arbeitsweise

Individuelle und kollektive Bewertung und aktive Weiterentwicklung der
eigenen padagogischen Praxis und die der Bildungsgemeinschaft

Haltung

Handlungssicherheit in herausfordernden Situationen im Bereich Medien-
nutzung und Medienkonsum an der Schule

Kritische Reflexion der eigenen Bewertungen und Haltungen in Bezug auf
Mediennutzung, Mediengesellschaft und Medieneinsatz im Unterricht

Die kommunikative Handlung bezieht sich auf die kommunikativen Handlungs-
praktiken, mit denen Objektivationen produziert werden. In Bezug auf Wissen sind
dafiir Kenntnisse iiber die entsprechenden »Diskurssysteme« (Huwer et al., 2019,
S.365), in denen Inhalte geteilt werden, notwendig. Die Fihigkeiten beziehen sich
vor allem auf die Nutzung von Hard- und Software fiir die Produktion von Objek-
tivationen im Lernzusammenhang bzw. auf die Nutzung vorhandener Inhalte als
OER. Dies setzt eine didaktische Reflexion digitaler Bildungsangebote voraus, die
auch die Voraussetzungen der Lernenden beriicksichtigt. In dieser Kategorie konn-
ten kaum Kompetenz-Komponenten identifiziert werden, wie in der folgenden

Ubersicht zu erkennen ist:
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Tab. 5: Ubersicht der Kompetenz-Komponenten in der Kategorie »Kommunikative Hand-
lung«

Kompetenz- Kompetenzformulierung zu »Kommunikative Handlung«in analysierten
Komponenten Kompetenzmodellen

Wissen Kenntnisse iber Moglichkeiten der Kommunikation in den an die Veroffent-
lichung angekoppelten Diskurssystemen (Forendiskussion, Referenzierung,
Remix)

Fahigkeiten Nutzung digitaler Technologien zum Teilen und Austauschen von Wissen,
Erfahrungen und Materialien

Nutzung von Prasentationsmedien zur adressaten- und situationsgerechten
Visualisierung und Prasentation von Unterrichts-und Seminargegenstianden
auf Basis einer kriteriengeleiteten bewussten Auswahl

Erstellung von Arbeitsblattern, Prasentationen und Kalkulationen mit
Standardsoftware

Erschliefien weiterer Anwendungsprogramme, insbesondere fiir die Nut-
zung in den eigenen Fichern

Erstellung und Weiterentwicklung offen lizenzierter Ressourcen (OER)

Bereitstellung kollaborativer Werkzeuge fiir den Unterricht und die Zusam-
menarbeit

Haltung Didaktische Reflexion von digitalen Bildungsangeboten und Medieneinsatz
in Bezug auf die Herausforderungen beziiglich der Heterogenitat und
Vielfalt der Lerngruppe.

Die synthetische Situation bezieht sich auf die mediale Entgrenzung des Rau-
mes und der Zeit, wodurch die kérperliche Wirkzone kommunikativen Handelns
erweitert wird. Die damit verbundene Reaktions-Prisenz zeichnet sich u.a. in
Handlungspraktiken in Netzwerken aus. Die dafiir notwendigen »Kompetenzen
zur Interaktion in veridnderten kulturellen Riumen« (Huwer et al., 2019, S. 367)
beziehen sich auf der Wissensebene auf Kenntnisse zu pidagogischen Netzwerken
und Lernplattformen sowie zur Gestaltung dieser im Kontext von Digitalitit. Die
Fihigkeiten beziehen sich dabei vor allem auf die Nutzung digitaler Medien zur
synchronen und asynchronen Zusammenarbeit sowie die Schaffung entgrenzter
Lernrdume durch Blended-Learning Ansitze oder Flipped Classroom Konzep-
te. Lehrkrifte miissen zudem in der Lage sein, pidagogische Netzwerke und
Lernplattformen den eigenen Bediirfnissen anzupassen In Bezug auf die Haltung
bedarf es auch hier der Reflexion der Auswahl von kollaborativen Systemen zur
Zusammenarbeit und Kommunikation:
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Tab. 6: Ubersicht der Kompetenz-Komponenten in der Kategorie »Synthetische Situation«

Kompetenz- Kompetenzformulierung zu »Synthetische Situation« in analysierten

Komponenten Kompetenzmodellen

Wissen Kenntnisse zu padagogischen Netzwerken und Lernplattformen
Kenntnisse zur lernendengerechten Gestaltung von Lernumgebungen,
basierend auf der Kenntnis der Digitalitat, die sowohl Giber DK als auch iiber
TPK hinaus-gehen

Fahigkeiten Nutzung digitaler Werkzeuge (Videokonferenzen, Chats) zur synchronen
und asynchronen Zusammenarbeit in Schule und Seminar
Schaffung entgrenzter Lernraume (durch Blended-Learning oder Flipped
Classroom)
Cestaltung von Feedbackprozessen zur eigenen Entwicklung
Anpassung padagogischer Netzwerke und Lernplattformen an die eigenen
Bediirfnisse

Haltung Reflexion der Auswahl kollaborativer Systeme fiir die Kommunikation,
Zusammenarbeit und zur Realisierung von Projekten

Zur Kategorie Algorithmisierung medialer Objektivationen gehoren Aspekte der

Verinnerlichungs- und Entiuflerungsprozesse vor dem Hintergrund der Algorith-

misierung sowie der Verinderungen von Symbolsystemen. In den analysierten
Kompetenzmodellen finden sich vor allem Kompetenzen in Bezug auf Wissen, wozu
Kenntnisse tiber Funktionsweisen von maschinellen Vorgingen, algorithmischen

Prozessen und Big Data, aber auch Kenntnisse iiber die Verinderungen der Medi-

enform-spezifischen Symbolsysteme gehoren. Die Fihigkeiten zielen dementspre-

chend auf die Anpassung eigener kommunikativer Praktiken an die Kanalkapazitit,

die Nutzung algorithmischer Verfahren fiir Informationsrecherche und zur Ge-
staltung adaptiver, multimodaler und multicodaler Lernszenarien. Dafiir liegt
eine Haltung zugrunde, die das Hinterfragen und Bewerten der Funktionsweisen

digitaler Systeme in Bezug auf Bildungsprozesse adressiert.
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Tab. 7: Ubersicht der Kompetenz-Komponenten in der Kategorie »Algorithmisierung media-
ler Objektivationen«

Kompetenz- Kompetenzformulierung zu »Algorithmisierung medialer Objektivatio-
Komponenten nen«in analysierten Kompetenzmodellen
Wissen Kenntnisse iber die Bedeutung der Erhebung und Verwertung von grofien

Datenmengen (Big Data) sowie Vor- und Nachteile

Kenntnisse itber maschinelle Vorgiange und algorithmische Prozesse

Kenntnisse (iber Veranderungen von Symbolsystemen und Technologien in
Lernzusammenhingen sowie damit einhergehende veranderte Kommuni-
kationsformen in Bildungsprozessen

Kenntnisse tiber die Bedeutung von Big Data und Algorithmen fiir fachliche
Herangehensweisen

Fahigkeit Anpassen von Inhalten und Sprache in Bezug auf ihre Kanalkapazitat

Nutzung von Suchstrategien fiir die Recherche von Inhalten in unterschied-
lichen Informationssystemen

Nutzung von machine learning bzw. learning analytics zur Gestaltung
adaptiver, multimodaler und multicodaler Lernszenarien

Haltung Hinterfragen und Bewerten der Funktionsweisen digitaler Systeme, insbe-
sondere die den adaptiven Lernsystemen und Suchmaschinen zugrunde
liegenden Algorithmen

Im Hinblick auf die pidagogischen Kompetenzen kommunikativer Wirklich-
keitskonstruktion, also jene auf schiller*innengerichteten Kompetenzen, die Lehr-
krifte bendtigen, um ihre Schiiller*innen im Erwerb von Kompetenzen kommuni-
kativen Handelns unterstiitzen zu kénnen, wurden im Rahmen der Inhaltsanalyse
ausschliefilich Fahigkeiten aus den Kompetenzmodellen destilliert. Diese beziehen
sich iberwiegend auf die Befihigung der Lernenden zu einem kritisch-reflektierten
Umgang mit digitalen Medien, aber auch auf die Entwicklung von Mafinahmen zur
Sicherstellung der physischen, psychologischen und sozialen Gesundheit der Ler-
nenden im Zusammenhang mit digitalen Medienzusammenhang:
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Tab. 8: Ubersicht der Kompetenz-Komponenten in der Kategorie »Pidagogische Kompeten-
zen kommunikativen Handelns«

Kompetenz- Kompetenzformulierung zu »Piadagogische Kompetenzen kommunikati-
Komponenten ven Handelns«in analysierten Kompetenzmodellen
Fihigkeiten Befihigung der Lernenden zur Nutzung digitaler Technologien, um die

Kommunikation, Kooperation und den gemeinsamen Wissenserwerb
innerhalb der Lerngruppe zu organisieren

Befihigung der Lernenden zur kritischen Auseinandersetzung mit der
Mediengesellschaft

Unterstiitzung von Lernenden zum (iberlegten und verantwortungsbewuss-
ten Umgang in digitalen Rdumen (z.B. Social Media)

Forderung der kompetenten Teilhabe an der Mediengesellschaft, moralische
Haltungen, ethische Werte und dsthetische Urteilsbildung von Lernenden

Férderung von Informations-, Prasentations- und Gestaltungskompetenzen

Befahigung der Lernenden zur Nutzung und Bewertung digitaler Inhalte als
Wissensquelle

Anregen der Lernenden zu einem differenzierten und kritischen Blick auf
digitale Medien

Entwicklung von MaRnahmen zur Sicherstellung der physischen, psycho-
logischen und sozialen Gesundheit der Lernenden im Zusammenhang mit

digitalen Medien

Fir die Kategorien Konstruktion von Wirklichkeit sowie Kiinstliche Intelligenz als
Kommunikationsakteur konnte keine Verdichtung der Kompetenzen hinsichtlich der
Kompetenz-Komponenten vorgenommen werden. Zwar wurden im Rahmen der
Analyse fiir beide Kategorien Kodierungen vorgenommen, doch diese sind eher
thematisch passend, als dass sie konkrete Kompetenzformulierungen enthalten.
Entsprechend des methodischen Vorgehens (Kapitel 2.2.3) erfolgt auf Basis der in
diesem Kapitel vorgenommenen Synthese und Verdichtung der Kompetenzen im
folgenden Kapitel die Ausdifferenzierung und Erginzung dieser zur Schliefung
von Leerstellen.
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5.3 Ausdifferenzierung und Erganzung der Kompetenzen

Aufbauend auf der Synthese und Verdichtung der Kompetenzen aus der Inhaltsana-
lyse (Kapitel 5.2) werden die bestehenden Leerstellen in Riickgrift auf die Theoriele-
gung (Kapitel 3) inhaltlich angereichert.

Im Rahmen der Synthese und Verdichtung im vorherigen Kapitel konnten
nicht alle Inhaltsbereiche abschliefend ausgefiillt werden, wie der Bereich der
Konstruktion von Wirklichkeit oder der Bereich Kinstliche Intelligenz als Kom-
munikationsakteur. Zudem beinhalten die inhaltlichen Kategorienbeschreibungen
Aspekte, die in Kompetenzformulierungen der analysierten Kompetenzmodelle
nicht beriicksichtigt sind. Daher werden im zweiten Schritt des Modellierungspro-
zesses alle acht Inhaltsbereiche vor dem Hintergrund des »Modells kommunika-
tiven Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« (Abb. 7) kritisch reflektiert
und in Bezug auf die Theorielegung eine Ausdifferenzierung und Erginzung der
Kompetenzen vorgenommen. Zur Hervorhebung der Ausdifferenzierungen und
Erginzungen werden diese in den Tabellen der angereicherten und erginzten
Kompetenzformulierungen ausgezeichnet.

Das kommunikativ handelnde Subjekt agiert auf Basis kommunikativer Ent-
scheidungsgrundlagen wie dem rationalen Denken, den bewihrten Routinen, dem
nicht-rationalen Fithlen und den intuitiven Kérperprozessen (Reichertz, 2010a,
S. 58-59). Mit der Verdichtung der Reaktions-Prisenz entsteht ein wahrgenomme-
ner sozialer Druck, kommunizieren zu miissen (Geser, 2006, S. 33; Steinmaurer,
2016, S.95-118). Insofern miissen Menschen — und insbesondere Lehrkrifte in
Bezug auf ihre Kommunikation mit Schiiler*innen, Kolleg*innen, Eltern etc. - in
der Lage sein, zwischen eigenen kommunikativen Entscheidungsgrundlagen und
diesem externen Kommunikationsdruck zu unterscheiden, wofiir es der Reflexion
der eigenen Kommunikationsentscheidungen bedarf, wie es nachfolgend in der
Kompetenzformulierung erganzt wurde:
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Tab. 9: Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung der Kategorie »Kommunikativ
handelndes Subjekt«

Kompetenz- Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung zu »Kommunikativ
Komponente handelndes Subjekt«
Wissen Kenntnisse fiir den (fach-)didaktisch reflektierten Umgang mit und den

Einsatz von digitalen Medien

Kenntnisse des Technological Knowledge (TPACK) und iiber Aspekte der
Digitalitat, die (iber rein technisches Wissen hinausgehen

Fahigkeit Kommunizieren und Weitergeben digitaler Unterrichtsszenarien im Rah-
men der kollegialen Kooperation

Cezielte Nutzung digitaler Medien fiir unterschiedliche Funktionen unter
Berticksichtigung ihrer Komplexitit und Arbeitsweise

Individuelle und kollektive Bewertung und aktive Weiterentwicklung der
eigenen padagogischen Praxis und die der Bildungsgemeinschaft

Unterscheidung zwischen eigener Motivation und wahrgenommenem
sozialen Kommunikationsdruck

Haltung Handlungssicherheit in herausfordernden Situationen im Bereich Medien-
nutzung und Medienkonsum an der Schule

Kritische Reflexion der eigenen Bewertungen und Haltungen in Bezug auf
Mediennutzung, Mediengesellschaft und Medieneinsatz im Unterricht

Reflexion der eigenen Kommunikationsentscheidungen

In der kommunikativen Handlung driicken sich die Entiuflerungsprozesse aus
(Knoblauch, 2017, S. 112). Dabei werden Objektivationen geschaffen, die der sub-
jektiven Wirklichkeitskonstruktion Ausdruck verleihen. Im Kontext mediatisierter
Digitalitit sind verschiedene Kommunikationsriume von einer Kanalkapazitit
gepragt (Doring, 2003, S. 149-154), die unterschiedliche Handlungspraktiken mit
sich bringen. Durch das Entstehen neuer digitaler Kommunikationsriume, die
jedoch im Sinne synthetischer Situationen eng mit nicht-digitalen Kommunikati-
onsriumen verwoben sind, bedarf es einerseits des Erkennens von Kommunikati-
onspraktiken in unterschiedlichen Kommunikationsriumen und andererseits auch
Kenntnisse tiber die inhdrenten Logiken und Strukturen dieser unterschiedlichen
Kommunikationsriume. Insbesondere vor dem Hintergrund der verschwinden-
den Grenzen zwischen privater und offentlicher Kommunikation (Beck, 2018;
Thimm et al., 2011, S. 270) miissen die jeweiligen Kommunikationsriume unter-
schieden und interpersonale Kommunikation im 6ffentlichen Raum im Sinne der
simulierten dialogischen Kommunikation verstanden (Buttkewitz, 2020, S.75)
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und entsprechend reflektiert werden, wie in der angereicherten und erginzten
Kompetenzformulierung dargelegt:

Tab. 10: Angereicherte und erganzte Kompetenzformulierung der Kategorie » Kommunikative
Handlung«

Kompetenz- Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung zu»Kommunikative
Komponenten Handlung«

Wissen Kenntnisse iiber Moglichkeiten der Kommunikation in den an die Veroffent-
lichung angekoppelten Diskurssystemen (Forendiskussion, Referenzierung,
Remix)

Kenntnisse iiber Funktionen, Logiken und Strukturen von Kommunikations-
rdumen

Erkennen von Kommunikationspraktiken in unterschiedlichen Kommunika-
tionsraume

Fahigkeiten Nutzung digitaler Technologien zum Teilen und Austauschen von Wissen,
Erfahrungen und Materialien

Nutzung von Prisentationsmedien zur adressaten- und situationsgerechten
Visualisierung und Prasentation von Unterrichts-und Seminargegenstianden
auf Basis einer kriteriengeleiteten bewussten Auswahl

Erstellung von Arbeitsblattern, Prasentationen und Kalkulationen mit
Standardsoftware

Erschliefien weiterer Anwendungsprogramme, insbesondere fiir die Nut-
zung in den eigenen Fichern

Erstellung und Weiterentwicklung offen lizenzierter Ressourcen (OER)

Bereitstellung kollaborativer Werkzeuge fiir den Unterricht und die Zusam-
menarbeit

Unterscheiden zwischen 6ffentlicher und privater Kommunikation

Unterscheiden zwischen und Bewerten von dialogischer und simulierter
dialogischer Kommunikation

Haltung Didaktische Reflexion von digitalen Bildungsangeboten und Medieneinsatz
in Bezug auf die Herausforderungen beziiglich der Heterogenitat und
Vielfalt der Lerngruppe.

Kritisch-reflexive Grundhaltung zur eigenen Grenzziehung 6ffentlicher und
privater Kommunikation
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Ausgehend von der riumlichen und zeitlichen Entgrenzung von Kommunika-
tionsrdumen in synthetischen Situationen ist die kommunikative Situation nicht
mehr an die physische Prisenz gebunden, sondern durch eine Reaktions-Prisenz
gekennzeichnet (Knorr Cetina, 2014, 47). Im Kontext mediatisierter Digitalitit ste-
hen dem kommunikativ handelnden Subjekt daher eine Vielzahl an Kommunikati-
onsriumen zur Verfiigung, die parallel ablaufen und deren Kommunikationsstrome
itber Medienformen hinaus auch in nicht-digitale Handlungsriume dringen. Lehr-
krifte miissen in der Lage sein, diese einzuordnen und aufrechtzuerhalten, wofiir es
eine kontinuierliche Reflexion von Kommunikationskontexten und -partner*innen
bedarf. Die verschiedenen Kommunikationsriume ermoglichen zudem die Zuge-
horigkeit in verschiedenen Netzwerken, die alle spezifische Codes verwenden, auf
denen die Zugehorigkeit basiert und die dadurch verstarkt wird. Die Moglichkeiten
vielfaltiger Zugehorigkeiten zu gesellschaftlichen Formationen muss nicht nur be-
wusst gewidhlt werden, auch muss der Einfluss der jeweiligen Netze auf das Selbst,
eigene Sichtweisen, Meinungen und Werte reflektiert werden. Da Bedeutungskon-
stitution in kollektiven Aushandlungsprozessen hergestellt wird, die Menschen in
Verinnerlichungsprozessen aufnehmen, so prigt die Zugehdérigkeit zu Netzwerken
die eigene Wahrnehmung maf3geblich. Dariiber hinaus fungieren Menschen auch
als Knotenpunkte in diesen Netzwerken, indem sie bewusst und unbewusst Da-
ten bereitstellen. Daher braucht es zunichst entsprechendes Wissen dariiber, wann
welche Daten wo gesammelt werden und wie diese auch unbewusst bereitgestellt
werden konnen. Dies fithrt zu folgender angereicherter und erginzter Kompetenz-
formulierung:
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Tab. 11: Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung der Kategorie »Synthetische
Situation«

Kompetenz- Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung zu »Synthetische
Komponenten Situation«
Wissen Kenntnisse zu pidagogischen Netzwerken und Lernplattformen

Kenntnisse zur lernendengerechten Gestaltung von Lernumgebungen,
basierend auf der Kenntnis der Digitalitat, die sowohl Giber DK als auch tiber
TPK hinaus-gehen

Kenntnisse ber die bewusste und unbewusste Bereitstellung personlicher
Daten und die Verarbeitung dieser in algorithmischen Verfahren

Erkennen der zeitlichen und raumlichen Entgrenzung von Kommunikations-
stromen

Kenntnisse Uber kulturelle Codes spezifischer gesellschaftlicher Formatio-
nen

Fahigkeiten Nutzung digitaler Werkzeuge (Videokonferenzen, Chats) zur synchronen
und asynchronen Zusammenarbeit in Schule und Seminar

Schaffung entgrenzter Lernraume (durch Blended-Learning oder Flipped
Classroom)

Gestaltung von Feedbackprozessen zur eigenen Entwicklung

Anpassung padagogischer Netzwerke und Lernplattformen an die eigenen
Bedurfnisse

Einordnung und Aufrechterhaltung verschiedener paralleler Kommunikati-
onsstrome liber zeitliche und raumliche Grenzen

Bewusste Auswahl von Zugehdrigkeiten zu unterschiedlichen gesellschaftli-
chen Formationen

Bewertung und Einordnung von ausgehandelten Bedeutungskonstitutionen
innerhalb unterschiedlicher Netzwerke

Haltung Reflexion der Auswahl kollaborativer Systeme fiir die Kommunikation,
Zusammenarbeit und zur Realisierung von Projekten

Reflexion von Kommunikationskontexten und -partner*innen

Reflexion des Einflusses der Zugehérigkeit auf die eigene Identitat

Reflexion der Bedeutung der veranderten Zeitstrukturen im Kontext media-
tisierter Digitalitat in Bezug auf die eigene Identitat

Die Kategorie der Algorithmisierung medialer Objektivationen bildet die zweite
Verinderung kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit ab.
Wihrend in den analysierten Kompetenzmodellen bereits algorithmische Prozesse
und Big Data Beriicksichtigung finden, sind diese in Bezug auf ihre Bedeutung fiir
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die Bewusstseinssteuerung in Kommunikationszusammenhingen sowie auf die
Verarbeitung (un-)bewusst bereitgestellter Daten zum Zweck der Individualisie-
rung der prisentierten Objektivationen zu erginzen. Die benétigten Kenntnisse
sind daher in Bezug auf die Informationsstrukturierung zu konkretisieren. Hinzu
kommen die mit Objektivationen verbundenen Symbolsysteme, die sich im Kontext
mediatisierter Digitalitit verindern und denen in unterschiedlichen Kommuni-
kationsriumen verschiedene Bedeutungen zugeschrieben werden. Dies erfordert
eine kontextspezifische Nutzung von Symbolen und Symbolsystemen sowie auch
die gezielte Nutzung von Inhalten aulerhalb der algorithmisch vorstrukturierten
Angebote, um nicht in Filterblasen (Pariser, 2012) und Echokammern (Hagen et al.,
2017) zu verharren. Dabei braucht es grundlegend ein Hinterfragen und Bewer-
ten der algorithmisch verfiigbar gemachten Objektivationen in Bezug auf eigene
Meinungen und Werte. Diese Anreicherung wird in der nachfolgenden Tabelle
dargestellt:

Tab. 12: Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung der Kategorie »Algorithmisie-
rung medialer Objektivationen«

Kompetenz- Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung zu »Algorithmisie-
Komponenten rung medialer Objektivationen«
Wissen Kenntnisse tber die Bedeutung der Erhebung und Verwertung von grofien

Datenmengen (Big Data) sowie Vor- und Nachteile

Kenntnisse iber maschinelle Vorgange und algorithmische Prozesse der
Informationsstrukturierung

Kenntnisse iiber Veranderungen von Symbolsystemen und deren Bedeutun-
gen in unterschiedlichen Kommunikationsraumen

Kenntnisse iiber Veranderungen von Symbolsystemen und Technologien in
Lernzusammenhingen sowie damit einhergehende veranderte Kommuni-
kationsformen in Bildungsprozessen

Kenntnisse tiber die Bedeutung von Big Data und Algorithmen fir fachliche
Herangehensweisen

Kenntnisse tiber Verfahren der Bewusstseinssteuerung in Kommunikations-
zusammenhéngen

Kenntnisse tiber die bewusste und unbewusste Bereitstellung personlicher
Daten und die Verarbeitung dieser in algorithmischen Verfahren

Kenntnisse iiber den Einfluss algorithmischer Prozesse auf gesellschaftliche
Bedeutungsherstellung
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Fahigkeit Anpassen von Inhalten und Sprache in Bezug auf ihre Kanalkapazitat

Nutzung von Suchstrategien fiir die Recherche von Inhalten in unterschied-
lichen Informationssystemen

Nutzung von machine learning bzw. learning analytics zur Gestaltung
adaptiver, multimodaler und multicodaler Lernszenarien

Kontextspezifische Nutzung von Symbolen und Symbolsystemen in unter-
schiedlichen Kommunikationsraumen

Gezielte Nutzung von Inhalten auRerhalb algorithmisch vorstrukturierter
Angebote

Haltung Hinterfragen und Bewerten der Funktionsweisen digitaler Systeme, insbe-
sondere die den adaptiven Lernsystemen und Suchmaschinen zugrunde
liegenden Algorithmen

Kritische Reflexion der Angemessenheit verwendeter Symbolsysteme in
unterschiedlichen Kommunikationsriumen und -kontexten

Hinterfragen und Bewerten der prasentierten Inhalte in Bezug auf eigene
Meinungen und Werte

Kritische Bewertung der (un-)bewussten Bereitstellung eigener Daten

In der Kategorie Kiinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur konnten in den
analysierten Kompetenzmodellen keine Kompetenzdefinitionen identifiziert wer-
den, wodurch an dieser Stelle nicht nur eine Anreicherung und Erginzung der
Kompetenzformulierung vorgenommen werden muss, sondern eine ginzliche
Rekonstruktion basierend auf der Theorielegung. KI-Systeme sind zunehmend in
Kommunikationsprozesse integriert, in denen sie neben einer unterstiitzenden
Rolle im Sinne von Work Bots (Hepp, 2021, S. 122) auch die Rolle als Kommunika-
tionspartner einnehmen. Da kommunikativ handelnde Subjekte immer auf Basis
kommunikativer Entscheidungsgrundlagen handeln, werden damit auch Erwar-
tungen an den Kommunikationsprozess gestellt, die sich eigentlich an menschliche
Kommunikationspartner*innen richten. Insofern brauchen Lehrkrifte Kenntnisse
dariiber, wie KI-Kommunikationsakteure identifiziert werden koénnen sowie iiber
deren grundlegende Funktionsweisen und Anwendungskontexte. Darauf aufbau-
end miissen neue kommunikative Handlungspraktiken entwickelt werden, die
auch Kommunikationsprozesse mit KI-Systemen ausgerichtet sind. Am Beispiel
von ChatGPT zeigt der Diskurs iiber die Gestaltung der Prompts (Dang et al.,
2022; White et al., 2023, S. 1; Zamfirescu-Pereira et al., 2023,10) die Relevanz der
Entwicklung dieser neuen Handlungspraktiken. Denn diese ermdglichen eine ziel-
gerichtete Nutzung von KI-Systemen, die basierend auf einer kritisch-reflektierten
Grundhaltung gegeniiber den Prozessen der Inhaltsgenerierung einen produktiven
Umgang mit diesen ermoglicht:
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Tab. 13: Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung der Kategorie »Kiinstliche In-
telligenz als Kommunikationsakteur«

Kompetenz-
Komponenten

Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung zu »Kiinstliche
Intelligenz als Kommunikationsakteur«

Wissen

Kenntnisse tiber Kriterien zur Identifizierung nicht-menschlicher Kommuni-
kationsakteure

Kenntnisse tiber die bewusste und unbewusste Bereitstellung personlicher
Daten und die Verarbeitung dieser von KI-Systemen

Kenntnisse Uber Funktionsweisen und Anwendungskontexte von KI-Syste-
men

Fihigkeit

Identifikation nicht-menschlicher Kommunikationsakteure und Anpassen
eigener kommunikativer Handlungspraktiken

Kritische Bewertung der (un-)bewussten Bereitstellung eigener Daten

Hinterfragen und Bewerten von Kl-generierten Informationen

Zielgerichtete Nutzung von KI-Systemen fiir eigene Produktionsprozesse

Erkennen von Kl-generierten Inhalten und Identifikation von Deep Fakes

Entwicklung neuer kommunikativer Handlungspraktiken fiir den Umgang
mit KI-Systemen

Haltung

Kritisch-reflektierte Grundhaltung gegentiber unbekannten Kommunikati-
onspartnern

Reflexion der eigenen kommunikativen Erwartungen in der Kommunikation
mit KI-Systemen, insbesondere im Hinblick auf die suggerierte Vertrauens-
basis

Kritische Grundhaltung gegentiber den KI-generierten Inhalten in Bezug auf
den Wahrheitsgehalt und die Prozesse der Inhaltsgenerierung

Einordnung der Kommunikation mit KI-Systemen in Bezug auf Verinnerli-

chungsprozesse der Wirklichkeitskonstruktion

Wihrend die zuvor vorgestellten Kompetenzen auf die eigene Kompetenz von
Lehrkriften zielen, werden mit der Kategorie Pidagogische Kompetenz kommunikati-
ven Handelns die schiller*innenbezogenen Kompetenzen in den Blick genommen.

In den analysierten Kompetenzmodellen liegt dabei der ausschliefliche Fokus
auf Fahigkeiten, wihrend Wissen und Haltung keine Bedeutung zuteilwerden.
Dies ist vermutlich auch damit zu begriinden, dass Lehrkrifte zunichst eigene

(Medien-)Kompetenz besitzen miissen, um Schiiler*innen in ihrem Erwerb von
(Medien-)Kompetenz unterstiitzen zu konnen (Bauer, 2011, S. 295; Breiter et al.,
2013, S. 106). Im Kontext der kommunikativen Konstruktion von Wirklichkeit zielen

die schiiler*innenorientierten Kompetenzen darauf, Schiiler*innen zu befihigen,
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die Bedeutung der Konstruktion von Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digi-
talitit zu verstehen und zu reflektieren, wie es auch im »Kompetenzorientierten
Konzept fiur die schulische Medienbildung« (Linderkonferenz Medienbildung,
2015) angelegt ist. Darin werden folgende Aspekte in Bezug auf den Kompetenzer-
werb von Schiiler*innen benannt (Linderkonferenz Medienbildung, 2015, S. 14-15):

«  Medien und Medientechnologien als Instrumente der Weltwahrnehmung und
-aneignung untersuchen und ihren Einfluss auf Weltbilder darstellen

« den gestaltenden und prigenden Einfluss der Medien in unterschiedlichen Le-
bensbereichen erkennen

- mediale Manipulationen erkennen, untersuchen und interpretieren

«  Stars und Idole als Medienkonstrukte analysieren und Vergleiche zur eigenen
Lebenswirklichkeit ziehen

In der Betrachtung dieser lassen sich grofie Uberschneidungen zu der inhaltsana-
lytischen Kategorie Gesellschaft erkennen, in der die Wirkungen der mediatisierten
Digitalitat auf Gesellschaft kodiert sind. Hinzu kommt, dass Lehrkrifte diese Kom-
petenzen nicht nur selber besitzen miissen, sondern auch tiber entsprechendes
Wissen in Bezug auf Kompetenzerwerbsprozesse verfiigen, um die oben ge-
nannten Kompetenzen bei ihren Schiller*innen férdern zu kénnen, wobei letzteres
grundlegend fir die Kompetenzférderung durch Lehrkrifte ist und nicht spezifisch
fur kommunikatives Handeln.

In der Anreichung und Erginzung der Kompetenzformulierung wird in Bezug
auf die pidagogische Kompetenz kommunikativen Handelns auf die inhaltsanaly-
tisch erarbeiteten Aspekte im Bereich Wissen und Fihigkeiten aus der Kategorie
Gesellschaft zuriickgegriffen, da diese notwendig sind, um Schiiler*innen in ihrem
Kompetenzerwerb unterstiitzen zu kénnen:
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Tab. 14: Angereicherte und ergdnzte Kompetenzformulierung der Kategorie »Pidagogische
Kompetenz kommunikativen Handelns«

Kompetenz- Angereicherte und erginzte Kompetenzformulierung zu »Padagogische
Komponenten Kompetenz kommunikativen Handelns«
Wissen Kenntnisse iiber aktuelle Medienumgebungen der Lernenden

Kenntnisse tiber Mediensozialisation der Lernenden im Kontext mediatisier-
ter Digitalitat

Kenntnisse iiber aktuelle Studien zu Chancen und Gefahren der Mediennut-
zung

Fahigkeiten Befihigung der Lernenden zur Nutzung digitaler Technologien, um die
Kommunikation, Kooperation und den gemeinsamen Wissenserwerb
innerhalb der Lerngruppe zu organisieren

Befihigung der Lernenden zur kritischen Auseinandersetzung mit der
Mediengesellschaft

Unterstiitzung von Lernenden zum (iberlegten und verantwortungsbewuss-
ten Umgang in digitalen Rdumen (z.B. Social Media)

Forderung der kompetenten Teilhabe an der Mediengesellschaft, moralische
Haltungen, ethische Werte und asthetische Urteilsbildung von Lernenden

Férderung von Informations-, Prasentations- und Gestaltungskompetenzen

Befahigung der Lernenden zur Nutzung und Bewertung digitaler Inhalte als
Wissensquelle

Anregen der Lernenden zu einem differenzierten und kritischen Blick auf
digitale Medien

Entwicklung von MaRnahmen zur Sicherstellung der physischen, psycho-
logischen und sozialen Gesundheit der Lernenden im Zusammenhang mit
digitalen Medien

Haltung Kritische Auseinandersetzung mit der Mediensozialisation der Schiilerinnen
und Schiiler und deren Bedeutung fiir kommunikative Wirklichkeitskon-
struktion

Dariiber hinaus erfordern die Kompetenzformulierungen in der Kategorie Ge-
sellschaft in Riickgriff auf die Theorielegung keine Anreichung und Ergianzung. Auch
die Kategorie Konstruktion von Wirklichkeit wird an dieser Stelle nicht angereichert
und erginzt, da dies keinen eigenen Kompetenzbereich darstellt, sondern alle Kom-
petenzen auf die Gestaltung von kommunikativen Wirklichkeitskonstruktionspro-
zessen zielen, wie es auch im Forschungsziel beschrieben ist (Kapitel 1.2 & 2.2).

Der zweite Schritt der Ausdifferenzierung und Erginzung der Kompetenzberei-
che ist damit abgeschlossen, sodass die Kompetenzen im Folgenden aus ihren in-
haltsanalytischen Kategorien herausgelost und unter Beriicksichtigung des medi-
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enpidagogischen Kompetenzdiskurs in konkrete Kompetenzbereiche strukturiert
werden kénnen.

5.4 Strukturierung und Reduktion in Kompetenzbereiche

Im dritten Schritt der Kompetenzmodellierung erfolgt eine Strukturierung von
Kompetenzbereichen auf Basis medienpidagogischer Forschung (siehe Kapi-
tel 2.2.3). Dabei wird eine grundlegende Differenzierung zwischen den eigenen
Kompetenzen kommunikativen Handelns und den pidagogischen Kompetenzen
kommunikativen Handelns vorgenommen.

Ausgehend von der vergleichenden Betrachtung der analysierten Kompetenz-
modelle sowie auf Basis der Ergebnisse der Inhaltsanalyse werden die Handlungs-
bereiche von Lehrkriften als grundsitzliche Strukturierung zugrunde gelegt (Ka-
pitel 5.4.1). Im Rahmen einer kritischen Reflexion des Gegenstandsbereiches sowie
des Aufbaus der analysierten Kompetenzmodelle erfolgt entsprechend der reflexiv-
praktischen medienpidagogischen Verortung (siehe Kapitel 2.1) eine Differenzie-
rung der eigenen Kompetenzen von Lehrkriften und der pidagogischen Kompe-
tenzen von Lehrkriften, wobei letztere die Beriicksichtigung des Sozialisationszu-
sammenhangs zugrunde legen.

Die Kompetenzen kommunikativen Handelns von Lehrkriften sind aufbauend
auf die eigene Medienkompetenz im Kompetenzmodell medienpidagogischer
Kompetenz zu verstehen (Kapitel 4.1.2.1). Im Sinne der Binnendifferenzierung von
Teilkompetenzen in Kompetenzstrukturmodellen (Schaper, 2009a, S.174) stellen
die Verinderungen kommunikativer Wirklichkeitskonstruktion (Kapitel 3.3.2) ein
zusitzliches Strukturierungselement dar.

Um dariiber hinaus Schiiler*innen in ihrem Erwerb von Kompetenzen kommu-
nikativen Handelns unterstittzen zu konnen, brauchen Lehrkrifte pidagogische
Kompetenzen. Im Sinne der Handlungsorientierung der reflexiv-praktischen
Medienpidagogik (Schorb, 2021) sind diese Grundlage, um die Verinderungen
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit in pidagogischen
Leitideen vermitteln zu kénnen.

5.41 Handlungsbereiche von Lehrkraften als Kompetenzbereiche

Auf Basis der vergleichenden Betrachtung der analysierten Kompetenzmodelle und
unter Beriicksichtigung der Handlungsbereiche von Lehrkriften wird die Struktu-
rierung der zugrunde liegenden Kompetenzbereiche kommunikativen Handelns
vorgenommen.

Indervergleichenden Betrachtung der analysierten Kompetenzmodelle (Kapitel
4.2.2.2) wurden die Kompetenzmodelle im Hinblick auf ihren Gegenstandsbereich,
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den zugrunde liegenden Kompetenzbegriff, ihren Aufbau und ihre theoretische
Anschlussfihigkeit beleuchtet. Fiir die Strukturierung der Kompetenzbereiche
im Rahmen der Kompetenzmodellierung dient dies als Ausgangspunkt, um so
einerseits die wissenschaftliche Fundierung dieser zu gewihrleisten und um ande-
rerseits die Anschlussfihigkeit an den medienpidagogischen Kompetenzdiskurs
sicherzustellen. Wahrend vor allem das DPaCK-Modell (Huwer et al., 2019) in seiner
inhaltlichen Ausrichtung Bezugspunkte zur kommunikativen Wirklichkeitskon-
struktion im Kontext mediatisierter Digitalitit erkennen lisst, so ist es in seinem
Gegenstandsbereich — aufgrund der Basierung auf dem TPACK-Modell (Mishra
& Koehler, 2006) - auf kognitive Wissensbestinde fokussiert. Da in dem »Kom-
petenzmodell kommunikativen Handelns« dieser Arbeit jedoch nicht nur Wissen,
sondern auch Fahigkeiten und Haltung integriert sind, ist dieses Modell nicht als
Grundlage fiir die Strukturierung der Kompetenzbereiche geeignet.

Die inhaltsanalytischen Kategorien stehen zudem in einer engen Beziehung zu-
einander. Insofern muss sich dies auch in der Strukturierung der Kompetenzbe-
reiche niederschlagen. In der vergleichenden Betrachtung des Aufbaus der Model-
le wurde dabei sichtbar, dass viele Modelle auf der impliziten Differenzierung von
Kompetenzbereichen entsprechend der Handlungsbereiche von Lehrkriften basie-
ren. Diese Differenzierung legt auch schon Blomeke (2000) in ihrem Modell medi-
enpidagogischer Kompetenz zugrunde, wobei die darin enthaltenen Kompetenz-
bereiche nicht auf einer Ebene anzusiedeln sind, sondern aufeinander aufbauend
zu verstehen sind (siehe Abb. 9). So stellt die eigenen Medienkompetenz die Grund-
lage dar, auf der aufbauend die Schulentwicklungskompetenz und die sozialisati-
onsbezogene Kompetenz als voraussetzende Kompetenzen fiir die Kompetenzbe-
reiche Mediendidaktik und Medienerziehung zu verorten sind (Blémeke, 2000) (sie-
he auch Kapitel 4.2.1). In Bezug auf die sozialisationsbezogene Kompetenz ist dabei
jedoch anzumerken, dass die sozialisationsbezogene Kompetenz nicht als eigener
Kompetenzbereich verstanden werden muss, sondern als grundlegende Bedingung
den Kompetenzbereichen vorgelagert ist (siehe z.B. Herzig et al., 2015).

Im Hinblick auf die Kompetenzformulierungen der voranstehenden Kapitel ist
dies passend, sodass diesem Ansatz in dieser Forschungsarbeit gefolgt wird und
die Beriicksichtigung des Sozialisationszusammenhangs nicht als eigener Kompe-
tenzbereich, sondern als Bedingung zugrunde liegt. In Bezug auf die Schulentwick-
lungskompetenz stellt sich die Frage, inwiefern kommunikatives Handeln im Kon-
text mediatisierter Digitalitit fir diese zum aktuellen Zeitpunke tatsichlich relevant
ist. Da die Einfithrung der Frage, wie sich kommunikative Wirklichkeitskonstrukti-
on aufgrund der tiefgreifenden Mediatisierung und durch die damit einhergehen-
den Handlungspraktiken der Digitalitit verindert, bisher im Diskurs der Lehrkraf-
tebildung keine Rolle spielt, liegt die Vermutung nahe, dass ein dezidierter Bezug
zu Fragen der Organisationsentwicklung, zu der auch die Schulentwicklung gehort,
zum aktuellen Zeitpunkt (noch) nicht hergestellt werden kann. Insofern findet die-
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ser Kompetenzbereich im Kompetenzmodell dieser Forschungsarbeit keine Anwen-
dung.

Nach der Betrachtung der vorgelagerten Kompetenzbereiche gilt es, die Rele-
vanz kommunikativen Handelns in Bezug auf die medienpidagogischen Kompe-
tenzbereiche der Mediendidaktik und der Medienerziehung zu betrachten. Medi-
endidaktische Kompetenz zielt dabei auf den Einsatz von Medien im Unterricht hin-
sichtlich der didaktisch sinnvollen Auswahl, Analyse und Bewertung von Medien. In
der Theorielegung dieser Arbeit wurden dabei nicht einzelne Medien in den Fokus
gestellt, sondern vorrangig die Implikationen dieser fiir menschliches Handeln und
kommunikative Bedeutungskonstitution betrachtet. Insofern bedarf es die Integra-
tion der mediendidaktischen Kompetenz in einem Kompetenzmodell fir kommu-
nikatives Handeln nicht, da sich in diesem Bereich keine Neuerungen erkennen las-
sen. Im Bereich der medienerzieherischen Kompetenz lassen sich jedoch konkrete
Ankniipfungspunkte fir die Strukturierung der Kompetenzbereiche kommunika-
tiven Handelns erkennen. So bedarf es der Beriicksichtigung pidagogischer Leit-
ideen im Sinne einer Unterstiitzung von Schiiler*innen in ihrem Kompetenzerwerb
durch Lehrkrifte. Im Sinne der Handlungsorientierung in der reflexiv-praktischen
Medienpadagogik ist diese als eine der Voraussetzungen zu verstehen, um das Tun
der Menschen mit den Medien adiquat zu erfassen und in pidagogischen Leitmo-
dellen wiederum zu vermitteln (Schorb, 2021, S. 13). Dies folgt auch dem Ansatz,
dass Lehrkrifte zunehmend die Rolle von Lernbegleitern einnehmen (Perkhofer-
Czapek & Potzmann, 2016). Diesem Verstindnis folgend und entsprechend der in-
haltsanalytischen Kategorienbildung wird dieser Kompetenzbereich in der vorlie-
genden Forschungsarbeit unter dem Begriff der Pidagogischen Kompetenzen kommu-
nikativen Handelns betrachtet. Die Strukturierung der Kompetenzen kommunikati-
ven Handelns fiir Lehrkrifte gestaltet sich daher in Anlehnung an Blomeke wie folgt:

Abb. 10: Strukturierung der Kompetenzbereiche kommunikativen Handelns fiir Lehrkrifte (in Anleh-
nung an Blomeke, 2000)

edienbezogene

Pidagogische Kompetenz kommunikativen Handelns
Kernaufgaben

Bedingungen Beriicksichtigung des Sozialisationszusammenhangs

Basiskompetenz (eigene) Kompetenzen kommunikativen Handelns
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Dementsprechend sind im Kompetenzmodell kommunikativen Handelns fir
Lehrkrifte vor allem die Kompetenzbereiche der eigenen Kompetenzen kommuni-
kativen Handelns sowie die pidagogische Kompetenz kommunikativen Handelns
relevant. Sozialisationsbezogene Aspekte stellen dabei die Grundbedingung fir
pidagogisches Handeln dar. Wie auch in den medienpidagogischen Kompetenzen
von Blémeke (2000) wird in dieser Darstellung der Zusammenhang zwischen den
eigenen Kompetenzen kommunikativen Handelns und den pidagogischen Kom-
petenzen kommunikativen Handelns deutlich. Denn nur wenn Lehrkrifte selbst
Kompetenzen kommunikativen Handelns besitzen, kénnen sie ihre Schiiler*in-
nen entsprechend in ihrem Kompetenzerwerb unterstiitzen. Dementsprechend
miissen im Folgenden die synthetisierten und theoretisch angereicherten Kompe-
tenzformulierungen diesen Bereichen zugeordnet werden.

5.4.2 Kompetenzen kommunikativen Handelns von Lehrkraften

Im Sinne der Binnenstrukturierung von Kompetenzstrukturmodellen (Schaper,
2009a) werden die eigenen Kompetenzen kommunikativen Handelns von Lehr-
kriften entsprechend der Verinderungen kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitit durch synthetische Situationen, Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen und Kiinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur
(Kapitel 3.3.2) in Teilkompetenzbereiche differenziert.

Der Gegenstandsbereich der vorliegenden Forschungsarbeit bezieht sich ent-
sprechend des Forschungsziels auf die Veranderungen kommunikativen Handelns
zur Konstruktion von Wirklichkeit im Kontext mediatisierter Digitalitit. Diese
wurden im Rahmen der Theorielegung in der Trias von synthetischen Situationen,
der Algorithmisierung medialer Objektivationen und Kiinstlichen Intelligenzen als
Kommunikationsakteur beschrieben (Kapitel 3.3.2). Wenn das Kompetenzmodell
kommunikativen Handelns fiir Lehrkrifte entsprechend des damit verbundenen
Forschungsziels diese Verinderungen abbilden und dafiir notwendige Kompe-
tenzen beinhalten soll, empfiehlt es sich, diese inhaltliche Differenzierung auch
innerhalb der Kompetenzen kommunikativen Handelns vorzunehmen. Dadurch
koénnen Binnenstrukturen entwickelt werden, die eine Korrelation und Ausdifferen-
zierung von Teilkompetenzen erméglicht, wie es in Kompetenzstrukturmodellen
grundsitzlich angelegt ist (Schaper, 2009a, S.174). Dementsprechend sind die
angereicherten und erginzten Kompetenzformulierungen (Kapitel 5.3) diesen Di-
mensionen zuzuordnen. Dadurch kann zudem einerseits dem zugrunde liegenden
Kommunikationsverstindnis dieser Arbeit (Kapitel 3.1.2.1) als intentionales, sym-
bolvermitteltes und bewusstes Handeln, welches sowohl auf individueller als auch
auf gesellschaftlicher Ebene Wirkung erzielt, Rechnung getragen werden und an-
dererseits auch an die Wechselwirkung von Kommunikation und Medien (Kapitel
3.3.1) angekniipft werden. Durch eine systematische Zuordnung der verdichteten
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und erginzten Kompetenzen zu den theoretisch hergeleiteten Teilkompetenzen
konnen diese aufgefiillt werden. Dabei findet gleichzeitig eine Reduktion der
zuvor formulierten Kompetenzen statt, um diese im Sinne einer kongruenten
Kompetenzformulierung anzugleichen.

Die erste Teilkompetenz bezieht sich auf die Teilhabe und Gestaltung cross-me-
dialer Kommunikationsstrome, wobei sich diese theoretisch aus der Verinderung
von Kommunikationsriumen als synthetische Situationen (Kapitel 3.3.2.1) sowie
aus der Klassifizierung medienbezogener Kommunikation als »Kommunikation
mittels Medien« (Krotz, 2007, S. 54) speist. Konzeptionell wird diese definiert als
die Fahigkeit, in unterschiedlichen privaten und 6ffentlichen Kommunikations-
raumen kommunikativ souveran zu handeln und Kommunikationsstrome auch
tiber verschiedene Kommunikationsriume und Medien hinweg aufrechtzuerhal-
ten. Kommunikationsriume in synthetischen Situationen sind dabei nicht nur zu
nutzen, sondern ausgehend von der Reflexion der eigenen Handlungspraxis auch
zu gestalten. Auf der Wissensebene beinhaltet dies Kenntnisse tiber die Funkti-
onsweisen, Logiken und Handlungspraktiken unterschiedlicher kommunikativer
Handlungsriume sowie itber die Gestaltung von Zugehorigkeit in Netzwerken,
auch vor dem Hintergrund algorithmisierter Verfahren der Datenverarbeitung in
diesen. Auf Ebene der Fihigkeiten miissen dialogische und simulierte dialogische
Kommunikation unterschieden und entgrenzte Kommunikationsriume genutzt
werden. Dabei sind ist die Bedeutungsherstellung in unterschiedlichen Kommuni-
kationsriumen zu bewerten. Dies setzt eine kritisch-reflektierte Grundhaltung in
Bezug auf die Bedeutung entgrenzter Kommunikationsriume und der Bedeutung
dieser fir das Selbst und die eigenen kommunikativen Handlungen voraus. Dem-
entsprechend kénnen die inhaltsanalytisch erarbeiteten Kompetenz-Komponenten
in der Teilkompetenz Teilhabe und Gestaltung cross-medialer Kommunikationsstrome
folgendermafien ausgefiillt und reduziert werden:

Tab. 15: Kompetenz-Komponenten in der Teilkompetenz »Teilhabe und Gestaltung cross-
medialer Kommunikationsstrome«

Kompetenz- Kompetenzen in der Teilkompetenz »Teilhabe Inhaltsanalytischer
Komponenten und Gestaltung cross-medialer Kommunikati- Bezug
onsstrome«
Wissen Kennen von Funktionen, Logiken und Strukturen | Kommunikative
von Kommunikationsraumen und (padagogi- Handlung,
schen) Netzwerken Synthetische
Situation
Erkennen der zeitlichen und raumlichen Ent- Synthetische
grenzung von Kommunikationsstromen Situation
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Wissen Erkennen von verschiedenen Kommunikations- Kommunikative
praktiken in unterschiedlichen Kommunikati- Handlung
onsraume
Kennen von kulturellen Codes spezifischer Synthetische
gesellschaftlicher Formationen Situation
Kennen der Cestaltungsoptionen von Lernum- Synthetische
gebungen der Hybriditat Situation
Kennen bewusster und unbewusster Bereit- Synthetische
stellungsverfahren persénlicher Daten und die Situation
Verarbeitung dieser fiir algorithmische Verfah-
ren der Netzwerkbildung

Fihigkeiten Nutzen und gestalten entgrenzter Kommuni- Kommunikative
kationsraume zur synchronen und asynchronen Handlung,
Zusammenarbeit sowie zum Teilen und Austau- Synthetische
schen von Wissen, Erfahrungen und Materialien Situation
Unterscheiden zwischen und Bewerten von Kommunikative
dialogischer und simulierter dialogischer Kom- Handlung
munikation in privaten und 6ffentlichen Kom-
munikationsrdumen
Einordnen und aufrechterhalten verschiedener Synthetische
paralleler Kommunikationsstrome tiber zeitliche | Situation
und rdumliche Crenzen
Bewusste Auswahl von Zugehdrigkeiten zu Synthetische
unterschiedlichen gesellschaftlichen Forma- Situation
tionen und Anpassung dieser an die eigenen
Bediirfnisse
Bewerten und einordnen von ausgehandelten Synthetische
Bedeutungskonstitutionen innerhalb unter- Situation
schiedlicher Netzwerke

Haltung Reflexion der Bedeutung der veranderten Zeit- Synthetische
strukturen im Kontext mediatisierter Digitalitdt Situation

und des Einflusses der Zugehorigkeit in Netz-
werken in Bezug auf die eigene Identitét

Reflexion von Kommunikationskontexten und
-partner®innen

Synthetische
Situation

Kritisch-reflexive Grundhaltung zur eigenen
Crenzziehung offentlicher und privater Kommu-
nikation

Kommunikative
Handlung

Didaktische Reflexion von digitalen Bildungs-
angeboten und Medieneinsatz in Bezug auf die
Herausforderungen beziiglich der Heterogenitit
und Vielfalt der Lerngruppe.

Kommunikative
Handlung
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Die zweite Teilkompetenz bezieht sich auf die gezielte Prosumption medialer Inhal-
te, welche sich theoretisch in den Verinderungen medial verfiigbarer Objektivatio-
nen durch Algorithmisierung (Kapitel 3.3.2.2) sowie in der Kommunikation mit me-
dialen Inhalten (Krotz, 2007, S. 54) begriindet. Dabei ist diese konzeptionell zu defi-
nieren als die Fihigkeit, Produktions- und Konsumptionsprozesse im Sinne der Be-
deutungsherstellung vor dem Hintergrund algorithmisierter Verfahren zu gestal-
ten. In Bezug auf Wissen setzt dies Kenntnisse tiber die maschinellen Verfahren zur
Erhebung und Verarbeitung von Daten, insbesondere zur Informationsstrukturie-
rung, sowie iiber die Bedeutung dieser fiir gesellschaftliche Bedeutungsherstellung
voraus. Zudem bedarf es Kenntnisse iiber die Verinderungen von Symbolsystemen
und deren Bedeutung in unterschiedlichen Kommunikationsriumen und Lernzu-
sammenhingen. Die Fihigkeiten in dieser Teilkompetenz zielen auf die Nutzung
maschineller Verfahren fiir die Gestaltung von Lernszenarien, wozu auch die adres-
saten- und situationsgerechte Produktion und Konsumption von Lerninhalten mit-
hilfe entwickelter Suchstrategien gehért. Dafiir braucht es eine Haltung, die das
Hinterfragen und Bewerten algorithmischer Verfahren erméglicht, insbesondere in
Bezug aufdie prisentierten Inhalte und deren Bedeutung fiir Meinungsbildung. In-
sofern sind die inhaltsanalytisch erarbeiteten Kompetenz-Komponenten folgender-
mafien auszufilllen und zu reduzieren:

Tab. 16: Kompetenz-Komponenten in der Teilkompetenz »Gezielte Prosumption medialer
Inhalte«

Kompetenz- Kompetenzen in der Teilkompetenz »Gezielte Inhaltsanalytischer

Komponenten Prosumption medialer Inhalte« Bezug

Wissen Kennen der Verfahren zur Erhebung und Verar- Algorithmisierung me-
beitung von groRen Datenmengen (Big Data) dialer Objektivationen

sowie deren Bedeutung, auch in Bezug auf
fachliche Herangehensweisen

Kennen von maschinellen Vorgangen und Algorithmisierung me-
algorithmischen Prozesse der Informations- dialer Objektivationen
strukturierung

Kennen der Veranderungen von Symbolsyste- Algorithmisierung me-
men und deren Bedeutungen in unterschiedli- dialer Objektivationen
chen Kommunikationsrdumen und Lernzusam-

menhdngen
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Wissen

Wissen Uber die bewusste und unbewusste
Bereitstellung personlicher Daten und die Verar-
beitung dieser in algorithmischen Verfahren

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Kennen des Einflusses algorithmischer Prozesse
auf gesellschaftliche Bedeutungsherstellung

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Fahigkeit

Machine learning bzw. learning analytics zur
Cestaltung adaptiver, multimodaler und multi-
codaler Lernszenarien nutzen

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Entwickeln und Nutzen von Suchstrategien fiir
die Recherche von Inhalten in unterschiedli-
chen Informationssystemen auch aulerhalb
algorithmisch vorstrukturierter Angebote

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Kontextspezifisch kommunizieren in unter-
schiedlichen Kommunikationsrdumen unter
Verwendung passender Inhalte, Sprache und
Symbolen und Symbolsysteme

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Adressaten- und situationsgerechtes Visuali-
sieren und Prasentieren von Inhalten auf Basis
einer kriteriengeleiteten bewussten Auswahl

Kommunikative Hand-
lung

Erstellen, Weiterentwickeln und Bereitstel-

len von Lerninhalten unter entsprechenden
Lizenzen (OER) in passenden Kommunikations-
raumen

Kommunikative Hand-
lung

Haltung

Hinterfragen und Bewerten der Funktionswei-
sen digitaler Systeme, insbesondere die den
adaptiven Lernsystemen und Suchmaschinen
zugrunde liegenden Algorithmen

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Kritische Reflexion der Angemessenheit ver-
wendeter Symbolsysteme in unterschiedlichen
Kommunikationsraumen und -kontexten

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Hinterfragen und Bewerten der prasentierten
Inhalte in Bezug auf eigene Meinungen und
Werte und gesellschaftliche Werterzeugung

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Kritische Bewertung der (un-)bewussten Bereit-
stellung eigener Daten

Algorithmisierung me-
dialer Objektivationen

Die dritte Teilkompetenz bezieht sich auf den differenzierten Umgang mit nicht-
menschlichen Kommunikationsakteuren. Theoretisch ist dies in den Verinderungen
von Kommunikationspartnern durch KI-Systeme (Kapitel 3.3.2.3) sowie in der
Kommunikation mit interaktiven Medien begriindet (Krotz, 2007, S.54). Diese
Teilkompetenz ist konzeptionell zu definieren als die Fahigkeit, nicht-menschliche
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Kommunikationsakteure zu identifizieren und eigene kommunikative Erwartun-
gen und Handlungen dahingehend anzupassen. Auf der Wissensebene beinhaltet
dies Kenntnisse iiber die Funktionsweisen und Anwendungskontexte von KI-Syste-
men sowie iiber Kriterien zur Identifikation nicht-menschlicher Kommunikations-
akteure. Dazu gehoren auch Kenntnisse iiber die Verarbeitung personlicher Daten
bei der Nutzung von KI-Systemen. Damit verbunden sind die Fihigkeiten, KI-Sys-
teme in Kommunikationszusammenhingen zu identifizieren und die von diesen
Systemen generierten Inhalte zu hinterfragen und zu bewerten, insbesondere in
Bezug auf Deep Fakes. Daher miissen neue kommunikative Handlungspraktiken
entwickelt werden, wie sie z.B. in der Gestaltung von Prompts (Dang et al., 2022;
Zamfirescu-Pereira et al., 2023) in Bezug auf ChatGPT notwendig werden, um
KI-Systeme zielgerichtet fiir eigene Produktionsprozesse zu nutzen. Dies erfordert
nicht nur eine kritische Grundhaltung gegeniiber unbekannten Kommunikations-
partnern, sondern auch die Reflexion der eigenen kommunikativen Erwartungen
in der Kommunikation mit KI-Systemen. Die inhaltsanalytisch rekonstruierten
Kompetenz-Komponenten im Umgang mit Kiinstlicher Intelligenz als Kommuni-
kationsakteur kénnen daher iitbernommen werden, wurden jedoch entsprechend
in ihren Formulierungen angeglichen:

Tab. 17: Kompetenz-Komponenten in der Teilkompetenz »Differenzierter Umgang mit nicht-
menschlichen Kommunikationsakteuren

Kompetenz- Kompetenzen in der Teilkompetenz »Diffe- Inhaltsanalytischer
Komponenten renzierter Umgang mit nicht-menschlichen Bezug
Kommunikationsakteuren«

Wissen Kennen von Kriterien zur Identifizierung nicht- Kiinstliche Intelligenz
menschlicher Kommunikationsakteure als Kommunikations-

. . . akteur
Wissen Uber die bewusste und unbewusste

Bereitstellung personlicher Daten und die
Verarbeitung dieser von KI-Systemen

Kennen der Funktionsweisen und Anwendungs-
kontexte von KI-Systemen

Fahigkeit Nicht-menschlicher Kommunikationsakteure
identifizieren eigener kommunikativer Hand-
lungspraktiken anpassen

(Un-)Bewusste Bereitstellung eigener Daten
kritische bewerten
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Fahigkeit Hinterfragen und Bewerten von Kl-generierten
Informationen

Zielgerichtetes Nutzen von KI-Systemen fir
eigene Produktionsprozesse

Erkennen von Kl-generierten Inhalten und
Identifikation von Deep Fakes

Neue kommunikativer Handlungspraktiken fiir
den Umgang mit KI-Systemen entwickeln

Bewerten der Kommunikation mit KI-Systemen
fiir die Konstruktion von Wirklichkeit

Haltung Kritisch-reflektierte Grundhaltung gegeniiber
unbekannten Kommunikationspartnern

Reflexion der eigenen kommunikativen Erwar-
tungen in der Kommunikation mit KI-Systemen,
insbesondere im Hinblick auf die suggerierte
Vertrauensbasis

Kritische Grundhaltung gegeniiber den Kl-gene-
rierten Inhalten in Bezug auf den Wahrheitsge-

halt und die Prozesse der Inhaltsgenerierung

In Bezug auf das gesamte Kompetenzmodell ermdglicht die Konkretisierung
der Kompetenzen kommunikativen Handelns von Lehrkriften in die drei Teilkom-
petenzen eine zusitzliche Ausdifferenzierung und Binnenstrukturierung. Dies ist
zum einen in Bezug auf die Theorielegung und die darin herausgearbeiteten Ver-
inderungen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit an-
schlussfihig, und zum anderen trigt es zur Ubersichtlichkeit des Kompetenzmo-
dells bei.

5.4.3 Padagogische Kompetenzen kommunikativen Handelns

Um Schiiler*innen in ihrem Erwerb von Kompetenzen kommunikativen Handelns
unterstiitzen zu konnen, benétigen Lehrkrifte pidagogische Kompetenzen kom-
munikativen Handelns.

Die inhaltsanalytisch entwickelte Kategorie Pidagogische Kompetenzen kommu-
nikativen Handelns bildet dabei die Grundlage fiir die Kompetenzformulierungen
im Kompetenzmodell. Unter Beriicksichtigung der Perspektive der reflexiv-prakti-
schen Medienpidagogik wurden die Kompetenzen dabei unter Beriicksichtigung
der Kategorien Gesellschaft und Kommunikativ handelndes Subjekt ausgefullt und
reduziert. Dementsprechend sind auf der Wissensebene Kenntnisse aktueller
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Medienumgebungen und der Mediensozialisation der Schiller*innen sowie die
Bedeutung dieser fiir Bildungsprozesse, insbesondere auch in Bezug auf den
fachlichen Kontext, angesiedelt. Fir die Kompetenzforderung bei Schiiler*in-
nen benétigen Lehrkrifte zudem Fihigkeiten im Bereich der Befihigung von
Schiiler*innen zur Nutzung digitaler Technologien im Rahmen einer kritischen
Auseinandersetzung mit den Bedeutungen der Entwicklungen der Mediengesell-
schaft sowie die Unterstiitzung von Schiiller*innen zum iiberlegten und bewussten
Umgang mit digitalen Medien im Sinne kommunikativer Praktiken. Dies setzt
eine kritische Auseinandersetzung mit der Mediensozialisation von Schiiler*in-
nen voraus, auch unter Beriicksichtigung aktueller Entwicklungen im Bereich
Kinstliche Intelligenz und Algorithmen. Lehrkrifte miissen dementsprechend
handlungssicher in medienbezogenen Situationen in Schule und Unterricht agie-
ren kénnen. Diese inhaltsanalytisch entwickelten Kompetenz-Komponenten sind
somit folgendermafien auszufiillen und zu reduzieren:

Tab. 18: Kompetenz-Komponenten im Kompetenzbereich »Pidagogische Kompetenzen kom-
munikativen Handelns«

Kompetenz- Padagogische Kompetenzen kommunikativen Inhaltsanalytische

Komponenten Handelns Herkunft

Wissen Kennen der aktuellen Medienumgebungen Padagogische Kompe-
von Lernenden und der Bedeutung medienbe- tenzen kommunikati-
zogener Entwicklungen im gesellschaftlichen ven Handelns, Kom-
Kontext fiir Bildungsprozesse munikativ handelndes

Subjekt

Kennen der Mediensozialisation der Lernenden Padagogische Kompe-
im Kontext mediatisierter Digitalitdt anhand tenzen kommunikati-

aktueller Studien zu Chancen und Cefahren der ven Handelns
Mediennutzung

Kenntnisse fir den (fach-)didaktisch reflektier- Gesellschaft
ten Umgang mit und den Einsatz von digitalen
Medien

Fahigkeiten Befahigung der Lernenden zur Nutzung digitaler | Padagogische Kompe-
Technologien, um die Kommunikation, Koope- tenzen kommunikati-
ration und den gemeinsamen Wissenserwerb ven Handelns

innerhalb der Lerngruppe zu organisieren

Erkennen der Méglichkeiten fiir nachhaltige Bil- Kommunikativ han-
dung aufgrund der Wechselwirkungen zwischen | delndes Subjekt
Technologie und Gesellschaft
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Fahigkeiten Aufarbeitung von Medienwirkungen auf Bera- Kommunikativ han-
tungsaufgaben delndes Subjekt
Bezugnahme der aktuellen Entwicklungen der Kommunikativ han-
Mediengesellschaft auf den Unterricht delndes Subjekt
Befihigung der Lernenden zur kritischen Ausein- | Pidagogische Kompe-
andersetzung mit der Mediengesellschaft und tenzen kommunikati-
zur kompetenten Teilhabe an der Mediengesell- ven Handelns
schaft, moralische Haltungen, ethische Werte
und asthetische Urteilsbildung von Lernenden
Unterstiitzung von Lernenden zum Uberlegten Padagogische Kompe-
und verantwortungsbewussten Umgang in tenzen kommunikati-
digitalen Rdumen (z.B. Social Media) ven Handelns
Férderung von Informations-, Prasentations- Padagogische Kompe-
und Gestaltungskompetenzen tenzen kommunikati-

ven Handelns
Befihigung der Lernenden zur Nutzung und Padagogische Kompe-
Bewertung digitaler Inhalte als Wissensquelle tenzen kommunikati-
ven Handelns
Entwicklung von Maflnahmen zur Sicherstellung | Piddagogische Kompe-
der physischen, psychologischen und sozialen tenzen kommunikati-
Gesundheit der Lernenden im Zusammenhang ven Handelns
mit digitalen Medien
Haltung Kritische Auseinandersetzung mit der Medi- Kommunikativ han-

ensozialisation der Schilerinnen und Schiiler
und deren Bedeutung fiir kommunikative Wirk-
lichkeitskonstruktion

delndes Subjekt

Kritische Reflexion der eigenen Bewertungen
und Haltungen in Bezug auf Mediennutzung,
Mediengesellschaft und Medieneinsatz im
Unterricht

Kommunikativ han-
delndes Subjekt

Handlungssicherheit in herausfordernden
Situationen im Bereich Mediennutzung und
Medienkonsum an der Schule

Cesellschaft

5.5 Das Kompetenzmodell kommunikativen Handelns

Der Prozess der Kompetenzmodellierung wird mit der Zusammenfithrung der
Kompetenzbereiche zu einem kohirenten Kompetenzmodell kommunikativen
Handelns abgeschlossen.

Die Kompetenzmodellierung zielte auf die Beantwortung der Frage, wie Kom-
petenzen kommunikativen Handelns zur Wirklichkeitskonstruktion im Kontext
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mediatisierter Digitalitit fiir die Lehrkriftebildung modelliert werden kénnen
(UFF3). In einem iterativ-zyklischen Prozess, der seinen theoretischen Ausgangs-
punkt in der Theorielegung der Verinderungen kommunikativen Handelns im
Kontext mediatisierter Digitalitdt (Kapitel 3.3), und seinen empirischen Ausgangs-
punkt in der inhaltsanalytischen Auswertung aktueller Kompetenzmodelle fir
Lehrkrifte (Kapitel 4.2.2.2) nimmt, wurden zunichst Kompetenzen modelliert, be-
vor diese entsprechend dem medienpadagogischen Kompetenzdiskurs einzelnen
Kompetenzbereichen zugeordnet wurden. In der Gesamtheit aller Kompetenzen in
den entsprechenden Kompetenzbereichen (Kapitel 5.4) lassen sich die im Kompe-
tenzmodell kommunikativen Handelns fiir Lehrkrafte wie folgt zusammenfiihren:

: Kompetenzmodell kommunikativen Handelns fiir Lehrkriifte

s

Kompetenzen kommunikativen Handelns

Teilkompetenz 1: Teilkompetenz 2: Teilkompetenz 3:
Teilhabe und Gezielte Differenzierter
Gestaltung cross- Prosumption Umgang mit nicht-
medialer medialer Inhalte menschlichen
Kommunikationsstrome Akteuren

Ao

v

Pidagogische Kompetenzen kommunikativen Handelns

J

Der Bereich Kompetenzen kommunikativen Handelns ist dabei analog zur (eige-
nen) Medienkompetenz im medienpidagogischen Kompetenzmodell von Blomeke
(2000) zu verstehen. Dieser teilt sich in drei Teilkompetenzen: die Teilhabe und Ge-
staltung cross-medialer Kommunikationsstrome, die Gezielte Prosumption medialer Inhalte
und der Differenzierte Umgang mit nicht-menschlichen Kommunikationsakteuren. Die
Kompetenzen kommunikativen Handelns stellen hier die Basiskompetenzen fir
Lehrkrifte dar. Im Gegensatz zum medienpidagogischen Kompetenzmodell von
Blémeke (2000) sind die sozialisationsbezogenen Kompetenzen nicht als eigener
Kompetenzbereich angelegt, sondern sind, wie Herzig et al. (2015) in ihrer Analyse
gezeigt haben (Kapitel 5.4.1), als grundlegende Bedingungen fiir die pidagogischen
Kompetenzen kommunikativen Handelns zu verstehen. Im Bereich Pidagogische
Kompetenzen kommunikativen Handelns werden die schiiler*innenorientierten Kom-
petenzen kommunikativen Handelns abgebildet, die Lehrkrifte benétigen, um
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den Erwerb von Kompetenzen kommunikativen Handelns bei ihren Schiler*in-
nen fordern zu konnen. Entsprechend des Prozesses der Kompetenzmodellierung
wurden die inhaltsanalytisch identifizierten Kompetenzen iterativ ausdifferen-
ziert und reduziert. Die Kompetenzdimensionen kénnen dabei als Kurziibersicht
folgendermafien zusammengefasst werden:

Tab. 19: Ubersicht der Kompetenzdimensionen im Kompetenzmodell kommunikativen Han-
delns fiir Lehrkrifte

Kompetenzbereich Kompetenzdimensionen

Kompetenzen Teilkompetenz 1: Teilhabe und Gestaltung cross-medialer Kommu-
kommunikativen nikationsstrome

Handelns Souveranes kommunikatives Handeln in Kommunikationsraumen

synthetischer Situationen, in denen Kommunikationsstrome auch
zwischen verschiedenen Kommunikationsriumen und tber Medien
hinweg gestaltet werden und, die Einfluss nehmen auf die Zeitstruk-
turen kommunikativen Handelns

Teilkompetenz 2: Gezielte Prosumption medialer Inhalte
Bewusste Gestaltung von Produktionsprozessen und kritisch-reflek-
tierte Nutzung medialer Angebote unter Beriicksichtigung algorith-
mischer Verfahren der Informationsstrukturierung und -bewertung
sowie unter Verwendung kontextaddquater Symbolsysteme.

Teilkompetenz 3: Differenzierter Umgang mit nicht-menschlichen
Kommunikationsakteuren

Kritisch-reflektierte Gestaltung von Kommunikationspraktiken mit
Systemen Kiinstlicher Intelligenz durch Identifikation nicht-mensch-
licher Kommunikationsakteure und Bewertung von durch algorithmi-
sche Verfahren generierte Informationen.

Padagogische Kom- Unterstiitzung der Schiiler*innen im Erwerb von Kompetenzen kom-
petenzen kommuni- munikativen Handelns auf Basis der kritischen Auseinandersetzung
kativen Handelns mit aktuellen Medienumgebungen von Schiler*innen und vor dem

Hintergrund der Bedeutung medienbezogener Entwicklungen fir
Gesellschaft und fiir Bildungsprozesse

Mit der Modellierung der Kompetenzen, der Zuordnung dieser in theoretisch
fundierte Kompetenzbereiche und die Zusammenfiithrung in einem Kompetenz-
strukturmodell wurde somit ein Vorschlag erarbeitet, wie sich die Verinderungen
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit kompetenzorien-
tiert in die Lehrkriftebildung lassen.
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6. Zusammenfiihrende Betrachtung und Diskussion

Die zusammenfithrende Betrachtung und Diskussion der Forschungsarbeit erfolgt
durch eine Reflexion der Arbeit im Hinblick auf den theoretischen sowie auf den
praktischen Beitrag. Aufbauend darauf werden die Limitationen der Arbeit offen-
gelegt und in einem abschlieRenden Ausblick weitere Forschungsperspektiven auf-
gezeigt.

Die Bedeutung der medienbezogenen Entwicklungen fir kommunikative
Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit sind bereits im Kommunikativen Kon-
struktivismus angelegt. Dabei konnten im Rahmen dieser Forschungsarbeit durch
die Theorietriangulation einerseits die gegenwirtigen Entwicklungen sowohlin der
Tradition von Medienwandeln als auch in ihrer qualitativen Verinderung beschrie-
ben werden. Andererseits wird im »Modell kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitit« eine Erweiterung der bestehenden Uberlegungen zur
Verinderung kommunikativer Wirklichkeitskonstruktion vor dem Hintergrund
medienbezogener Entwicklungen im Kommunikativen Konstruktivismus vorge-
nommen.

Durch die Ableitung der Verinderungen kommunikativen Handelns im Kontext
mediatisierter Digitalitit kann an die Urspriinge des Medienkompetenzdiskurses
angeschlossen werden, in denen kommunikative Aspekte bereits beinhaltet wa-
ren, die jedoch im Laufe der Zeit vernachlissigt wurden. Dieser Riickgriff auf
die originire Verbindung von kommunikativem Handeln und medienbezogenen
Kompetenzen ermdoglicht eine Erweiterung der funktionalen Begriffsverstindnisse
von Medien und Kommunikation im Hinblick auf ihre bedeutungskonstituierende
Funktion.

Die Limitationen dieser Forschungsarbeit beziehen sich auf die Auswahl des Da-
tenmaterials und die damit verbundenen Implikationen fiir die Forschungsergeb-
nisse, auf den subjektiven Einfluss im Forschungsprozess und auf die Kontextsensi-
tivitit der Ergebnisse. Auch wenn die Entscheidungen im Forschungsprozess fun-
diertbegriindet wurden, zeigen diese Limitationen entsprechende Grenzen der For-
schungsarbeit durch das praskriptive bzw. normative Modellierungsverfahren auf.

Im Ausblick wird anhand des Konzepts fiir das Seminar Digital & Me eine kon-
krete Forschungsperspektive aufgezeigt, um das Kompetenzmodell kommunikati-
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ven Handelns einerseits curricular zu integrieren und andererseits geeignete Mess-
instrumente fiir die empirische Validierung des Modells zu identifizieren.

6.1 Reflexion der Ergebnisse im Hinblick auf den theoretischen Beitrag

Die Theorietriangulation des Kommunikativen Konstruktivismus mit der Media-
tisierungsforschung und dem Digitalititsbegriffs schafft im »Modell kommuni-
kativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« einen neuen Zugang,
bestehende Uberlegungen zur Verinderung kommunikativer Wirklichkeitskon-
struktion vor dem Hintergrund medienbezogener Entwicklungen weiterzufiihren.

Das Thema der Arbeit ist in der Modellentwicklung der wissenschaftlichen
Disziplin der Medienpadagogik — speziell der medienpidagogischen Kompetenz
— verortet. Als theoretische Basis dienten nicht nur medienpidagogische Ansitze,
sondern vor allem kommunikations- und medienwissenschaftliche Ansitze, wo-
bei durch Theorietriangulation eine Verzahnung der verschiedenen theoretischen
Perspektiven vorgenommen wurde. Im Riickgriff auf den urspriinglichen engen
Zusammenhang zwischen medienbezogenen Kompetenzen und kommunikativen
Kompetenzen, wie er z.T. auch heute noch im medienpidagogischen Diskurs zu
finden ist (Schorb, 2021; Theunert, 2015), wurde dabei herausgearbeitet, wie sich
kommunikatives Handeln vor dem Hintergrund gegenwirtiger medienbezogener
Entwicklungen verindert. Theoretisch erfolgte daher ein Bezug auf die »Theorie
des kommunikativen Handelns« von Habermas (1995), wobei diese lediglich aus
Ausgangspunkt diente, um die kommunikativen Konstruktionsprozesse von Wirk-
lichkeit zu rekonstruieren. Im Rahmen des Kommunikativen Konstruktivismus
beschreibt Knoblauch (2017) auch, wie sich diese vor dem Hintergrund der gegen-
wirtigen Mediatisierungsprozesse verindern. Diese Uberlegungen sind dabei als
»eine aus verschiedensten empirischen Beobachtungen und theoretische Uber-
legungen abgeleitete Hypothese« (Knoblauch, 2017, S.330) zu verstehen. Diese
wurde im Rahmen dieser Forschungsarbeit erweitert, indem nicht nur Ansitze der
Mediatisierungsforschung herangezogen wurden, sondern das Spannungsfeld der
Digitalitit als qualitative Erhéhung vorangegangener Medienwandel betrachtet
wurde.

Durch die Verbindung von Mediatisierung und Digitalitit als mediatisierte Di-
gitalitit konnten dabei zwei Perspektiven zusammengefithrt werden, die auch fiir
die Diskussion von medienbezogenen Kompetenzen als Grundlage dienten. Aus-
gehend davon, dass medienbezogene Kommunikation nicht neu ist und Menschen
demnach immer mit Medien kommunizieren, kénnen bisherige Medienwandel in
der Betrachtung der gegenwirtigen Medienumgebung nicht aufier Acht gelassen
werden. Diese Perspektive ist auch fiir die Einordnung von Medienkompetenz
und medienpidagogischer Kompetenzen im gegenwirtigen Medienwandel dien-
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lich. Denn wihrend Medienkompetenz und medienpadagogische Kompetenz in
einer Zeit entwickelt wurden, in der die Medienumgebungen noch ganz andere
waren, so zielen sie im Kern nicht auf spezielle technische Entwicklungen. Somit
konnen sie auch fir die Betrachtung von Kompetenzanforderungen im gegenwir-
tigen Medienwandel als Grundlage dienen. Dass es sich bei den gegenwirtigen
Entwicklungen jedoch um eine qualitative Verainderung handelt, konnte mit dem
Strukturmodell der Digitalitit (Jorissen & Unterberg, 2019) anhand konkreter Fak-
toren begriindet und gezeigt werden. Vor dem Hintergrund der Zusammenfithrung
als mediatisierte Digitalitit in dieser Arbeit kann somit ein theoretischer Beitrag
geleistet werden, wie die gegenwirtigen Entwicklungen in Bezug auf menschliche
Handlungspraktiken betrachtet werden konnen.

Auf Basis dessen konnten auch Knoblauchs Uberlegungen zu den Verinderun-
gen kommunikativen Handelns weitergefiithrt werden, die schlie3lich im »Modell
kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitit« kulminieren. In
der theoriegeleiteten Erarbeitung des Modells kénnen dabei nicht nur die Perspek-
tiven von Mediatisierung und Digitalitit verbunden werden, sondern auch die kon-
kreten Verinderungen der kommunikativen Konstruktionsprozesse sozialer Wirk-
lichkeit beschrieben werden. Fiir den theoretischen Diskurs der medienpidagogi-
schen Forschung kann dies insofern fruchtbar sein, als dass die urspriingliche Ver-
bindung von kommunikativen und medienbezogenen Kompetenzen darin neu in-
terpretiert wird. Gleichzeitig wurde ein Analyseraster entwickelt, auf Basis dessen
aktuelle Kompetenzmodelle inhaltsanalytisch ausgewertet werden kénnen.

6.2 Reflexion der Ergebnisse im Hinblick auf den praktischen Beitrag

Die Ergebnisse der Forschungsarbeit im medienpidagogischen Kompetenzdiskurs
konnen zugrunde liegende Verstindnisse von Medien und Kommunikation erwei-
tern und ermdoglichen somit eine Erginzung des Diskurses im Hinblick auf die Be-
deutung kommunikativen Handelns.

Die Medienkompetenzforschung nimmt seinen Ausgangspunkt in den Ar-
beiten von Dieter Baacke. Dabei wurde zunichst einmal nicht direkt von Medi-
enkompetenz, sondern von kommunikativer Kompetenz gesprochen. Aufgrund
der zunehmenden Fokussierung auf technische Entwicklungen hat sich aus dem
komplexen Begriffskonstrukt von Baacke jedoch vornehmlich der Begriff der
Medienkompetenz durchgesetzt, wihrend die kommunikativen Aspekte in den
Hintergrund getreten sind. Mit dem hier vorliegenden Forschungsvorhaben erfolgt
somit ein Riickgriff auf eben diese Urspriinge. Die Arbeit bemiiht sich dabei um
eine Erweiterung des gegenwirtigen medienpidagogischen Diskurses durch die
stirkere Fokussierung auf den Menschen und weniger auf konkrete Medien. In
diesemn Sinne ist mediatisierte Digitalitit vorrangig als Modalitit zu verstehen, im

209



A.-K. M. Watolla: Kompetenzen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitat

Kontext derer menschliches Handeln stattfindet. Durch diesen Riickbezug auf die
kommunikativen Aspekte von Medienkompetenz begriindet sich auch die Fokus-
sierung auf die kommunikative Konstruktion von Wirklichkeit. Denn das, was sich
grundlegend und prinzipiell dndert, ist eben die Art und Weise, wie Wirklichkeit
konstruiert wird. Die Herausarbeitung der Verinderungen des kommunikativen
Handelns stellt die pragmatische Nutzung eines technisch-instrumentellen Medi-
enbegriffs als kleinstem gemeinsamen Nenner in der Medienpddagogik in Frage.
Denn dadurch, dass medienbezogene Verinderungen vorrangig in ihrer Bedeutung
fiir menschliches und insbesondere kommunikatives Handeln betrachtet werden,
kann die Reduzierung auf ein funktionales Medienverstindnis, wie es auch den
analysierten Kompetenzmodellen zugrunde liegt, aufgehoben werden.

Mit diesem funktionalen Medienverstindnis geht auch ein funktionales Ver-
stindnis von Kommunikation einher. Denn, wie in der inhaltsanalytischen Auswer-
tung gezeigt wurde, ist Kommunikation in den analysierten Kompetenzmodellen
vorrangig im Sinne des Informationstransports zu verstehen. Dementsprechend
liegt in den analysierten Kompetenzmodellen ein Verstindnis medienbezogener
Kommunikation zugrunde, welches Medien iiberwiegend als Ubermittlungswerk-
zeuge von Kommunikation verstehen. Dabei fithrt der Ubergang von statischem
Wissen zu einem handlungsorientierten Umgang mit Informationen zwangslaufig
dazu, dass Medien nicht mehr nur rein funktional betrachtet werden kénnen. Fiir
den medienpidagogischen Kompetenzdiskurs erlaubt diese Neuinterpretation von
Kommunikation in seiner bedeutungskonstituierenden Funktion eine Verschie-
bung des Fokus: Denn wenn Kommunikation nicht mehr nur der Informations-
itbermittlung dient und Medien dabei nicht mehr nur als Ubermittlungswerkzeuge
verstanden werden, dann braucht es andere Kompetenzen, die Medien in ihrer
Bedeutung fiir kommunikative Konstruktionsprozesse von Wirklichkeit im Sinne
der Vermittlung zwischen Selbst und Welt begreifen. Die Relevanz dessen zeigt
sich insbesondere vor dem Hintergrund der neuen Entwicklungen im Bereich
von Kinstlicher Intelligenz und Algorithmen: Mit der Einfithrung von ChatGPT
wurde erstmals ein generatives KI-System der Offentlichkeit zuginglich gemacht,
dass in den produzierten Ausgaben menschlicher Kommunikation gleicht wie nie
zuvor. Der Umgang mit diesen Systemen stellt die Medienpidagogik vor neue
Herausforderungen. Zwar sind Aspekte der Medienkritik bereits in Baackes Medi-
enkompetenz integriert, doch stellt sich die Frage, inwiefern diese Kompetenzen
im Hinblick auf die neuen Moglichkeiten weiter ausdifferenziert werden miissen.
Denn, wenn sich die Kommunikation mit KI-Systemen auf den ersten Blick nicht
von der Kommunikation mit Menschen unterscheiden lasst, dann wird maf3geblich
Einfluss genommen auf die Bedeutung kommunikativer Entscheidungsgrundlagen
und Erwartungen.

Dafiir kann das in dieser Forschungsarbeit entwickelte Kompetenzmodell ei-
nen Ansatzpunkt bieten. Indem die gegenwirtigen medienbezogenen Entwicklun-
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gen im Sinne mediatisierter Digitalitit verstanden werden und in Zusammenhang
mit kommunikativen Handlungspraktiken zur Wirklichkeitskonstruktion gesetzt
werden, stehen nicht funktionale Aspekte des Umgangs mit den neuen technischen
Moglichkeiten wie KI-Systemen und Algorithmen im Vordergrund. Vielmehr wer-
den diese in Bezug auf ihre Bedeutung fiir Prozesse der individuellen und kollekti-
ven Bedeutungsherstellung verstanden. Dass sich dies an bestehende Kompetenz-
modelle ankniipfen lisst, zeigte sich auch im Rahmen der Inhaltsanalyse. Durch
die identifizierten Ankniipfungspunkte wird deutlich, dass, auch wenn die Aspekte
kommunikativen Handelns in ihrer Komplexitit dort nur wenig Beriicksichtigung
finden, sie auch nicht konsequent ausgeschlossen sind. In diesem Sinne sind die
Ergebnisse der Inhaltsanalyse als Identifikation von Leerstellen zu verstehen, die
mithilfe dieser Forschungsarbeit ausgefiillt werden konnten. Insofern ist das ent-
wickelte Kompetenzmodell kommunikativen Handelns fir Lehrkrifte auch nicht
als Konkurrenz zu den bestehenden Modellen und Ansitzen zu verstehen, sondern
soll als eine Erweiterung des Diskurses neue Perspektiven eréffnen, um die wirk-
lichkeitskonstituierende Bedeutung kommunikativer Handlungspraktiken vor dem
Hintergrund gegenwirtiger Entwicklungen in den Blick zu nehmen. Dafiir braucht
es Kompetenzmodelle, in denen Kompetenzen entsprechend eines konkreten Tatig-
keitsausschnittes konkretisiert werden, denn »[b]ei der Kompetenz handelt es sich
um etwas, das erst dadurch, [...] dass man etwas bestimmt und als entwickelbar de-
finiert, zu dem wird, was schon vorher dagewesen sein soll« (Haeske, 2008, S. 122).
Auf Basis der Theorielegung kann das entwickelte Kompetenzmodell insofern als
Grundlage fiir die Operationalisierung der Kompetenzen dienen.

6.3 Limitationen des entwickelten Kompetenzmodells

Die Limitationen dieser Forschungsarbeit beziehen sich erstens auf die Auswahl des
Datenmaterials und die damit verbundenen Implikationen fiir die Forschungser-
gebnisse, zweitens auf den subjektiven Einfluss im Forschungsprozess und drittens
auf die Kontextsensitivitit der Ergebnisse.

Erstens betrifft dies die Auswahl des Datenmaterials. Diese beschrinkt sich
ausschlieflich auf den deutschsprachigen Raum, indem die Forschungsarbeit
angesiedelt ist, was zwar mit dem Ausgangspunkt im deutschsprachigen bil-
dungspolitischen Diskurs begriindet ist, dadurch aber internationale Perspektiven
vernachlissigt. Auch wenn in der Diskussion von medienbezogenen Kompetenzen
und medienpidagogischen Kompetenzen auch Modelle und Konzepte beriick-
sichtigt wurden, die nicht im deutschsprachigen Diskurs und Bildungssystem
verankert sind, so besteht die Moglichkeit, dass dhnliche Ansitze im internatio-
nalen Diskurs im Rahmen der Inhaltsanalyse zu anderen Ergebnissen gefithrt
hitten. Zudem basieren die Analysedaten ausschliefilich auf normativ gesetzten
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Kompetenzanforderungen. Dies wurde in der vergleichenden Analyse durch die
Herausstellung der Bezugspunkte und Entwicklungslinien zu anderen Modellen
zwar herausgestellt, doch bringt dies die Frage mit sich, inwiefern es sich dabei
lediglich um Kompetenzanforderungen handelt, oder ob diese als tatsichliche
Kompetenzen von Lehrkriften verstanden werden kénnen. Die Auswahl des Da-
tenmaterials fiir diese Forschungsarbeit wurde insbesondere vor dem Hintergrund
des bildungspolitischen Diskurses getroffen, konnte aber in einer weiteren Analyse
um andere Datenarten erginzt werden.

Zweitens wird eine Limitation der Analyseergebnisse darin gesehen, dass diese
lediglich von einer Forscherin durchgefithrt wurden. Auch wenn in der Inhaltsana-
lyse einem regelgeleiteten Vorgehen gefolgt wurde, bei dem die einzelnen Analyse-
schritte transparent dokumentiert wurden, so handelt es sich doch immer um eine
subjektive Interpretation des Datenmaterials. Insbesondere im Prozess der Kom-
petenzmodellierung werden Entscheidungen hinsichtlich Verdichtung, Reduktion
und Strukturierung getroffen, die mafigebliche Auswirkungen auf das entwickelte
Kompetenzmodell haben. Diese wurden zwar nachvollziehbar begriindet und theo-
retisch fundiert, doch sind sie unweigerlich an die Pridispositionen der Forscherin
gekniipft. Eine Forscher*innentriangulation hitte dabei helfen kénnen, diese sub-
jektiven Interpretationen zu reduzieren.

Drittens bezieht sich dies auf die Kontextsensitivitit der Erkenntnisse der
Arbeit, wodurch die Generalisierbarkeit der Ergebnisse eingeschrinkt ist. Im
entwickelten Kompetenzmodell werden eigene sowie pddagogische Kompeten-
zen kommunikativen Handelns modelliert, wodurch dieses als Theorie mittlerer
Reichweite verstanden werden kann. Durch die wissenschaftlich-theoretische
Fundierung kann dies fiir curriculare Entwicklungen in der Lehrkriftebildung
Anregungen liefern. Es erhebt dabei nicht den Anspruch auf Allgemeingiiltigkeit,
sondern wird im Sinne der theoretischen Verbindung von Kommunikativem Kon-
struktivismus und mediatisierter Digitalitit als Orientierungsangebot gesehen,
um relevante Kompetenzen kommunikativen Handelns zu strukturieren und so-
mit eine Basis fir die Weiterentwicklung medienpidagogischer Kompetenz von
Lehrkraften bereitzustellen.

6.4 Ausblick

Ausgehend von den Ergebnissen der vorliegenden Forschungsarbeit sowie den auf-
gezeigten Grenzen, die mit dem Forschungsprozess einhergingen, lassen sich For-
schungs- und Entwicklungsbedarfe im Hinblick auf die curriculare Integration und
die damit verbundene empirische Validierung formulieren.

Bei Kompetenzmodellen handelt es sich zunichst einmal um theoretische
Konstrukte, wobei das entwickelte Kompetenzmodell keine Ausnahme darstellt.
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Insofern schlief3t sich in weiteren Forschungsvorhaben die curriculare Integration
des Kompetenzmodells kommunikativen Handelns in die Lehrkriftebildung so-
wie die Entwicklung geeigneter Messinstrumente an. So erlaubt die Entwicklung
geeigneter Interventionen zum einen die Operationalisierung des entwickelten
Kompetenzmodells in der Lehrkriftebildung und zum anderen geht die Entwick-
lung geeigneter Messinstrumente damit einher. Entsprechend der unterschied-
lichen Ziele der drei Phasen der Lehrkriftebildung miissen diese Interventionen
jeweils anders gestaltet werden. Durch die Methode einer Interventionsstudie
konnen passende Messinstrumente entwickelt werden. Dabei muss auch die Frage
beriicksichtigt werden, ob interindividuelle Unterschiede angemessener durch
quantitative Dimensionen oder durch qualitative Kategorien abgebildet werden
konnen (Klieme & Leutner, 2006, S. 886). Festzuhalten istjedoch, dass die Bildungs-
forschung Messinstrumente braucht, mit denen Kompetenzen empirisch erfassbar
gemacht werden kénnen und mit denen handlungsrelevante Riickmeldungen tiber
Ausprigungen und Verinderungen in Kompetenzen gegeben werden kénnen (Klie-
me & Leutner, 2006, S. 887). In einem ersten Schritt soll die curriculare Integration
des Kompetenzmodells kommunikativen Handelns im Seminar Digital & Me im
Sommersemester 2023 an der Technischen Universitit Hamburg pilotiert werden.
Das Seminar richtet sich an Studierende im Studiengang Gewerblich-technische
Wissenschaften fiir das Lehramt an Beruflichen Schulen sowie an Studierende
im Studienfach Arbeitslehre/Technik fiir das Lehramt an allgemeinbildenden und
Foérderschulen und ist im Wahlpflichtbereich angesiedelt. Das Seminarkonzept
setzt bei den individuellen Handlungspraktiken der Studierenden an und zielt auf
die Beobachtung, Analyse und Reflexion der eigenen kommunikativen Praktiken.
Auf Basis der Erstellung von Mediennutzungslandkarten werden die Studieren-
den zunichst fir ihr eigenes Mediennutzungsverhalten sensibilisiert, um darauf
aufbauend in einem strukturierten Prozess die Einfliisse auf ihre kommunikative
Konstruktion von Wirklichkeit zu analysieren und zu reflektieren. Als Messinstru-
ment wird dafiir das Kompetenz-Portfolio eingesetzt, da dies die Moglichkeit der
Dokumentation und Selbstreflexion des eigenen Lernprozesses bietet, wie es auch
schon in anderen Kontexten an der Technischen Universitit Hamburg umgesetzt
wurde (Czerwionka & Knutzen, 2010). Die zugrunde liegende Hypothese besteht
darin, dass die reflektive Natur der Kompetenzen kommunikativen Handelns
und die Abstraktheit kommunikativer Wirklichkeitsprozesse in einem handlungs-
orientierten Seminarkonzept mit Unterstiitzung der begleitenden Reflexion der
Studierenden im Seminarverlauf erste Aussagen iiber die empirische Validierung
des Kompetenzmodells liefern kann.
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Anhang 1- Ubersicht Analysedaten



Kompetenzen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitat

A.-K. M. Watolla

24

Sunppimiusmyds aussozaqualpay

3unyaiziauaipapy MEW ||opow
(0007) aawo|g I epIpuaIpapy -Inp|niiszuajadwoy|
UOA ||9pOW jne 3nzag :uaydlaiaqzualadwoy| 1a4p ul zuazadwoyl aydsio3epeduaipap *(8L07) unuew 8 31zJoH MNEW 14
1e1endig U3sSIA SaUPI[3|eyu| pun saydsi3odeped sauadozagsiell[ensia Ndda
y24np (9002 43|ya0))| U3sSIA\ Sayd1f3jeyu| pun sauagozaqsiedljendiq NJa
R eIysiw) [2] [|opow uassin saydsiSodeped pun sauadozaqgsien|eidiq Hda
-Ded ] wi spjadseal3o) uassiA sauadozaqgsiell|eudiq Ha SDedd Nz ydedL
-ouyda] sap Sunziasiy U3119284 USPUS3|04 11 SPUBISIGSUISSIA\ SAIUSOY | UOA *(6L0T) ‘|12 JaMNH doeda €
a3pajmouy| uauo) (pue) [ed1303epad [ed13ojouyda] NI(V)dL ‘a3pa|mouy
3pElL 3IP 2IMOS (MDd NdL MIL) U313k J3salp usdunpiauydsiaq 124p J3ydea] J0jJomael]
(£861 ‘uew|NYS) ‘98pamouy| ea1308epad Hd v :28pajmouy| 1usl
US4e.d}YdT UOA UISSIM ‘93pa|mouy| Jua3U0) D -uo) |ed1303epad (DvdL) 28pa
-suoIss2j01d wnz sydaz ‘98pajmouy| [ed13ojouyda] | |ea13ojouyda] "(9002) | -|mouy 1uajuo) [ed1303
-uoy| sap 3uniayiemig :U91192B4 USPUAS|0} 11 9PUBISIGSUISSIAN AIIIUSOY 13|Y20)] B BIYSIN -epad [ed130|ouyda] z
uapuauiaT Jap zualadwoy| ua|elSip 4op Suniapioq
unianuaioiaula np
uolnenjeny -3dwon3iq :si01ednp3
UaUIIT pun ualyal Jo @uajadwo) [endiqg
ua2IN0ssay a|edIg a3 40} YJomaweld
uoney| IUNWWOoY| aydiniag ueadoung (£L07)
:U91392€4 SUDas JW |[apowizualadwoy saydsidoSepeduaipaiy alund X J9y29pay np3dwo)3ig L
Sunppimyuz anz
uaSumpawiuy S||opoW sap Sunqialydsag Zud43y24ziny| l19PowW UN

uagfpadayaT uoa udzuaadul0) 10uaB0zaqsFuniaisipiifp uajjapoIN uoa Funjsiyfny apuaystaifiap :0z “quJ,




245

Anhang

(zL0T ‘ZUaM
-9JuodJa1sIUIWISNNY|)
9|nyas 4ap ul 3unpjiq
-UaIpay INZ UZ1BSIIS]
USp U L3NUBLQ

BUnpJ2IMIUB|BUOSId PUN 3]|044Y3]

3unppImauaINyas pun uaipap

3unzinuuaipap

S9Z]BSUISUSIPaWY SIP JIPOYIay punjipyepld

1Yeyds||2sadualpa|y pun aLI0aLIUBIPA

:UaydIaJag Juny pueyue usz

-uajadwoys3unp|iqualpaly pun usazualadwoyualpa|y UoA Sunialjjapop

"2 BIIY] 3Yasissay
ny zuazadwoysdunp
-|'qualpay soljoj1iod
saula unuynjuiz anz

sseld3 "(£102) wnlsiu
-ILsNI Ny S3YISISSOH

2 enyyaT aydsissay
my zuaradwods3unp
-['quaIpaWy 0lj0j140d

‘(€Loz

‘ure) B BIYSIN U]
-420y)) []9POW-MDed L
ue Juysja3ue 151 3
-uauodwoSUISSIN
(0007) 3|awWQ|g uoA
||I9pow jne 3nzag

uazualadwoyaya] auadozaqualpapy

uazualadwoy| aYdsIpjepIpUBIPIN

uazualadwoy| aua30zagsuoiIesi|e1zos

31| [apow ualuauodwoysSun|pueH pun -suassi/\ W U3UOIS

-UaWi( 13Jp USPJIM UBUULI3[NYIS UOA USZUSI2d WY [31Z UOA pusyadsny

P

uaaIsl|eyd1p Jauld Ul
ua1ydLIRIuN Sep Ny
uayjesyyar uoA usz
-uazadwoduay| *(£10T)
‘e 13 921U19d-Z3|NYdS

Jauld Ul uaYdLIAUN
Sep Jny uayenya]
UoA uazU31RdWOoN DY

(L102
ZUBJ34U0X431SIUIWST)
-[n) 2132185 W
alp Jne pun [L] jne ydis
usyaizaq z'g pun L'g
aydIasaqzuaradwioy|
‘(6L0T “|e 12 BPULIG)
184Q-1Hnpjueld sep
JNE 3IMOS (ELOT ‘Ies|
3 4oy ‘1eyd) s|I9pow
“AOVdL-Pasinsy sap
DL pun il aydlaiag
a1p Jne YdIs 1yaizaq

V Yyd119qzualaduwioy

yoe( s|e (D Yyd1949qzualadioy]) UoIXa|4ay Ua4ap pun sixeld
SAIPNIISUOY-YISIIL pun uIdy sje (2'g Yydlaiaqzuaiadwoy)) Juswadeduy
saydIyniag pun (L°g yd1a4aqzualadwoy]) usula] pun uaiya (v yaiaiaqzuay
-adwoy)) siseg s|e uaidojouyda] uajendip nz uszusiadwoysiseg uaydijyde)
-13qn pun uspua}iaisiaqniaydey ‘UsydsyIzadsyde) UOA [|SpPOWSUONE|Y

‘8unp|igsnesiwelya]
a1p UnJ uszualadwoy
1auadozags3uniaisl|
-e)3Ip ||9POW s3I
-e439jul uig *(0207)
‘e 19 493uamy)lag

[ISPoOW-3dn




Kompetenzen kommunikativen Handelns im Kontext mediatisierter Digitalitat

A.-K. M. Watolla

246

Sunpjigayeniyal

Sunppimusinyds—s

alp Ny (10T ‘DpR2IZ Sunpjig—g
-pony) y1303epedus 3unysiziz—3 ‘Sunpjigiaiya] (TaWwod)
-Ipapy Jap wnipms IDJBPIPUSIPIN — W | PUN-UBUULIBIYST P Ul 3unp|ig4a4yatJap ul
sep any suejduswyey :19p|3) 3unpjiqualpapy *(8L07) 3unpjiquaipap J1op
sap Sunuaisnasuoy -zuajadwoy] 431A Younp zualadwoy| JaydsidoSepeduaipaw Sunial|japow 73900 X dweywanoy XL1e|\ JaWeps1od 1L
(SLoz ‘3unp|iq
-UBIP3N ZUJ2JUOY 43P
-ueq) Jardedsuoilisod ‘zualadwodualpapy
- Wwap pun (£Loz 3unydiaipueH *(8L07)
‘ZU3J3juodJ3SIUIWSN] ualYydLIIUN JUladWON UBIPAY Bunppimiuamyds
-|ny)) 2133185 ujapuey Jualadwosualpapy pun 3unp|igia4ya zuajadwoy|
19p Jne puaneqyny ua|nes aIp ul Suniaizuaiaygiq amy amunsuisapue] | -uaipapy SunydiaipueH oL
J|9/\ uajendip
1429y | uaipan Jauld Ul uauJa] pun
(ZLo02 y1803eped | uarpaw uaiya uejds3unp
‘ZU3J3ju0¥J3ISIUIWSN] Afepia | usipa -[Iqualpapy *(8L0T)
-|ny)) 218918435 WM uaipap (2|e3131Q) Siaquinnm-uspeg Siaquinnm-uspeg
a1p 1si pjunds3uedsny :uayd1a4ag Juny Ul uszusyadwoy) Jaydsidodepedusipaw 3unialj|spow WwNUaISIuIWSNI|NY| ue|ds3unpjiqualpaiy 6
U[aY2IMIUd 3NYIS
uajelag
UI9PJ0J URISIa] PUN UBUIT
uayaizig
uaydLIAUN ETEESEINT| S
‘ulap|aysdun|puey -131p 49p Ul ayenlya] NIN
Juny uoA pueyue uazualadwoy| JaydsiSoSepedualpaw Sunialjjapop ‘(0z07) uurW|HPI3 uswiyeis3unianualQ 8




Anhang

Anhang 2 - Kategoriensystem und -definitionen

Tab. 21: Inhaltsanalytisches Kategoriensystem

Kategorie Subkategorie Beschreibung
(sofern vorhanden)
Konstruktion von Individueller und Bedeutungszusammenhang
Wirklichkeit mediatisierter Digitalitat, Verinnerlichungs- und
Entduflerungsprozesse hergestellt wird
Cesellschaft Einfluss medienbezogener Verinderungspro-
zesse auf Gesellschaft und gesellschaftliche
Formationen
Kommunikativ Lehrkrifte als kommunikativ handelnde Subjek-
handelndes te, die ihre Wirklichkeit durch kommunikatives
Subjekt Handeln konstruieren.
Kommunikative Ausdrucksformen des kommunikativ handeln-
Handlung den Subjekts
Synthetische Situa- Kommunikativer Handlungsraum, der nicht
tion durch physische Anwesenheit, sondern durch
Reaktions-Prasenz gekennzeichnet ist.
Wissen Inhaltliche Kenntnisse zu synthetischen Situa-
tionen
Fahigkeiten Dispositionen zum kommunikativen Handeln in
synthetischen Situationen
Haltung Innere Einstellung zum kommunikativen Han-
deln in synthetischen Situationen
Algorithmisierung Durch Algorithmen vorstrukturierte Objektiva-
medialer Objekti- tionen sowie Konsum und Produktion dieser
vationen Wissen Inhaltliche Kenntnisse zum Konsum und Pro-
duktion von medialen Inhalten sowie iiber
algorithmische Verfahren
Fahigkeiten Dispositionen zum Umgang mit medialen Ob-
jektivationen und damit zusammenhangenden
algorithmischen Verfahren
Haltung Innere Einstellung zum kommunikativen Han-

deln vor dem Hintergrund algorithmischer
Verfahren
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Kiinstliche Intelli-
genz als Kommuni-
kationsakteur

Kiinstliche Intelligenzen fungieren als Kommu-
nikationsakteur ein, auch wenn dies nichtimmer
offensichtlich ist

Wissen Inhaltliche Kenntnisse tiber Kiinstliche Intelli-
genz in Kommunikationsprozessen

Fahigkeiten Dispositionen zum Umgang mit Kiinstlicher
Intelligenz als Kommunikationsakteur

Haltung Innere Einstellung zum Umgang mit Kiinstlicher

Intelligenz als Kommunikationsakteur

Padagogische
Kompetenzen
kommunikativen
Handelns

Schiiler*innenbezogene Kompetenzen von
Lehrkraften in Bezug auf kommunikatives
Handeln

1.1 Kategoriendefinitionen der analytischen Kategorien

Tab. 22: Kategoriendefinition der analytischen Kategorie »Konstruktion von Wirklichkeit«

Name der Kategorie

Konstruktion von Wirklichkeit

Inhaltliche Beschreibung

Individueller und kollektiver Bedeutungszusammenhang im
Kontext mediatisierter Digitalitat, der durch Verinnerlichungs-
und Entdufderungsprozesse hergestellt wird

Anwendung der Kategorie

Kategorie »Konstruktion von Wirklichkeit« wird codiert, wenn
folgende Aspekte genannt werden:

Medienbedingte Verinderungen von Wirklichkeit
Individuelle subjektive Prozesse der Bedeutungsherstellung
Kollektive Aushandlungen von Bedeutungszuschreibungen

Beispiel fiir Anwendung

»Digitalitit verandert die Wahrnehmung von Realitit, die digital
und analog vermittelt wird« (Huwer et al., 2019, S. 6)
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Tab. 23: Kategoriendefinition der analytischen Kategorie »Fihigkeit« (als Sub-Kategorie von

»Synthetische Situation«)

Name der (Sub-)Kategorie

Fahigkeit in synthetischen Situationen

Inhaltliche Beschreibung

Dispositionen zum kommunikativen Handeln in synthetischen
Situationen

Anwendung der Kategorie

Kategorie »Fahigkeit« wird codiert, wenn folgende Aspekte
genannt werden:

Dispositionen zum Umgang in synthetischen Situationen
Fertigkeiten zu Handlungsoptionen in synthetischen Situationen

Beispiel fiir Anwendung

»nutzen digitale Werkzeuge zur synchronen und asynchronen
Zusammenarbeit in Schule und Seminar« (Landesinstitut fir
Lehrerbildung und Schulentwicklung, 2018, S. 8)

Abgrenzung zu anderen
Kategorien

Die Kategorie wird nicht codiert, wenn andere Kompetenz-

Komponenten (Wissen, Haltung) genannt werden.

Tab. 24: Kategoriendefinition der analytischen Sub-Kategorie »Haltung« (als Sub-Katego-

rie von »Synthetische Situation«)

Name der (Sub-)Kategorie

Haltung

Inhaltliche Beschreibung

Innere Einstellung zum kommunikativen Handeln in syntheti-
schen Situationen

Anwendung der Kategorie

»Haltung«wird codiert, wenn folgende Aspekte genannt werden:
Innere Einstellungen von Lehrkréften zum Umgang in syntheti-
schen Situationen

Zugrunde liegende Werte als Voraussetzung fiir den Umgang in
synthetischen Situationen

Beispiel fiir Anwendung

»Kollaborative Systeme fiir die Kommunikation, Zusammenar-
beit und zur Realisierung von Projekten auswahlen, einsetzen
und reflektieren« (Kultusministerium Baden-Wirttemberg, 2018,
S.12)

Abgrenzung zu anderen
Kategorien

Die Kategorie wird nicht codiert, wenn andere Kompetenz-

Komponenten (Wissen, Fihigkeit) genannt werden.
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Tab. 25: Kategoriendefinition der analytischen Kategorie »Pidagogische Kompetenzen kom-
munikativen Handelns«

Name der Kategorie Piadagogische Kompetenzen kommunikativen Handelns

Inhaltliche Beschreibung Schiiler*innenbezogene Kompetenzen von Lehrkriften in Bezug
auf kommunikatives Handeln

Anwendung der Kategorie | »Padagogische Kompetenzen kommunikativen Handelns«wird
codiert, wenn folgende Aspekte genannt werden:
Schiiler*innenbezogene Kompetenzen im Sinne medienerziehe-
rischer Kompetenzen nach Blémeke (2000)
Schiiler*innenbezogene Kompetenzen im Sinne sozialisations-
bezogener Kompetenzen nach Bldmeke (2000)

Beispiel fiir Anwendung »befdhigen die Schilerinnen und Schiiler, sich kritisch mit
der Mediengesellschaft auseinander zu setzen« (Hessisches

Kultusministerium, 2017, S. 29)

1.2 Kategoriendefinitionen der thematischen Kategorien

Tab. 26: Kategoriendefinition der thematischen Kategorie »Gesellschaft«

Name der Kategorie Gesellschaft

Inhaltliche Beschreibung Einfluss medienbezogener Veranderungsprozesse auf Gesell-
schaft und gesellschaftliche Formationen

Anwendung der Kategorie | Kategorie »Gesellschaft« wird codiert, wenn folgende Aspekte
genannt werden:

Verbindung von Medienentwicklungen und gesellschaftlichem
Wandel

Bedeutung medienbezogener Entwicklungen fiir Gesellschaft
und Kultur

Daraus entstehende Kompetenzanforderungen in den Kompo-
nenten Wissen, Fahigkeit und Haltung

Beispiel fiir Anwendung »Die Wechselwirkungen zwischen Technologie und Cesellschaft
beschreiben sowie die dadurch entstehenden Méglichkeiten
fiir nachhaltige Bildung erkennen« (Kultusministerium Baden-
Wiirttemberg, 2018, S.13)

Abgrenzung zu anderen Die Kategorie wird nicht codiert, wenn spezifische Medien
Kategorien oder Technologien genannt werden, oder, wenn die Rolle des

kommunikativ handelnden Subjekts im Vordergrund steht.
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Tab. 27: Kategoriendefinition der thematischen Kategorie »Kommunikativ handelndes Sub-

je ki«

Name der Kategorie

Kommunikativ handelndes Subjekt

Inhaltliche Beschreibung

Lehrkrifte als kommunikativ handelnde Subjekte, die ihre
Wirklichkeit durch kommunikatives Handeln konstruieren.

Anwendung der Kategorie

Kategorie »Kommunikativ handelndes Subjekt« wird codiert,
wenn folgende Aspekte genannt werden:

Kommunikative Entscheidungsgrundlagen: rationales Denken,
bewihrte Routinen, nicht-rationales Fithlen oder intuitive Kor-
perprozesse

Voraussetzungen fiir Lehrkrifte im Umgang mit medienbezoge-
nen Veranderungsprozessen

Beispiel fiir Anwendung

»Die Lehrkrafte nehmen aktuelle Entwicklungen der Medienge-
sellschaft kritisch wahr und beziehen sie auf ihren Unterricht.«
(Hessisches Kultusministerium, 2017, S. 29)

Abgrenzung zu anderen
Kategorien

Die Kategorie wird nicht codiert, wenn konkrete Kompetenz-

Komponenten (Wissen, Fihigkeiten, Haltung) benannt werden.

Tab. 28: Kategoriendefinition der thematischen Kategorie »Kommunikative Handlung«

Name der Kategorie

Kommunikative Handlung

Inhaltliche Beschreibung

Ausdrucksformen des kommunikativ handelnden Subjekts

Anwendung der Kategorie

Kategorie »Kommunikative Handlung« wird codiert, wenn
folgende Aspekte genannt werden:

Kommunikative Handlungspraktiken

Produzieren von Objektivationen

Beispiel fiir Anwendung

»Komplexe digitale Kommunikationsformen (Videokonferenz-
systeme mit Prasentations- und Chatmoglichkeit) nutzen«
(Kultusministerium Baden-Wirttemberg, 2018, S.10)

Abgrenzung zu anderen
Kategorien

Die Kategorie wird nicht codiert, wenn konkrete Handlungsprak-
tiken im digitalen Raum genannt werden, die sich auf syntheti-
sche Situationen, Algorithmisierung verfiigbarer Objektivationen
oder Kommunikation mit KI-Systemen beziehen.
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Tab. 29: Kategoriendefinition der thematischen Kategorie »Synthetische Situation«

Name der Kategorie

Synthetische Situation

Inhaltliche Beschreibung

Kommunikativer Handlungsraum, der nicht durch physische
Anwesenheit, sondern durch Reaktions-Prasenz gekennzeichnet
ist.

Anwendung der Kategorie

Die Kategorie »Synthetische Situation« wird codiert, wenn
folgende Aspekte genannt werden:

Mediale Entgrenzung des Raumes

Mediale Entgrenzung der Zeit

Korperliche Wirkzone kommunikativen Handelns
Handlungspraktiken in Netzwerken

Beispiel fiir Anwendung

»Digitale Kommunikationsformen als festen Bestandteil in Lehr-
Lern-Arrangements integrieren« (Kultusministerium Baden-
Wiirttemberg, 2018, S.11)

Tab. 30: Kategoriendefinition der thematischen Kategorie »Algorithmisierung verfiigbarer

Objektivationen«

Name der Kategorie

Algorithmisierung verfiigbarer Objektivationen

Inhaltliche Beschreibung

Durch Algorithmen vorstrukturierte Objektivationen sowie
Konsum und Produktion dieser

Anwendung der Kategorie

»Algorithmisierung verfiigbarer Objektivationen«wird codiert,
wenn folgende Aspekte genannt werden:

Nutzung medialer Objektivationen

Produktion medialer Objektivationen

Algorithmische Verfahren in Bezug auf mediale Objektivationen

Beispiel fiir Anwendung

»Medienbezogene informatische Kenntnisse, insbesondere
der Umgang mit Hardware, Soft-ware und Internet im Unter-
richt, Konzeptwissen liber Datenbanken und Algorithmen etc.«
(Schultz-Pernice etal., 2017, S. 6)
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Tab. 31: Kategoriendefinition der thematischen Kategorie »Kiinstliche Intelligenz als Kom-

munikationsakteur«

Name der Kategorie

Kiinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur

Inhaltliche Beschreibung

Kiinstliche Intelligenzen fungieren als Kommunikationsakteur
ein, auch wenn dies nichtimmer offensichtlich ist

Anwendung der Kategorie

»Kinstliche Intelligenz als Kommunikationsakteur« wird codiert,
wenn folgende Aspekte genannt werden:

Kiinstliche Intelligenz als Kommunikationspartner

Kiinstliche Intelligenz als Produzent medialer Objektivationen

Beispiel fiir Anwendung

»Wie funktionieren Diagnosetools, die auf kiinstlicher Intelli-
genz basieren, welche Fehlerquellen kénnen auftreten und mit
welchen Folgen in der Funktionsweise der Tools ist zu rechnen?«
(Huweretal., 2019, S. 6-7)
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Anhang 3 - Kategorienorientierte Auswertungen

Tab. 32: Kategorienorientierte Auswertung »Konstruktion von Wirklichkeit«

Kompetenzmodell

Kodierungen

DPaCK
(Huwer etal., 2019)

Digitalitat verandert die Wahrnehmung von Realitit, die digital und
analog vermittelt wird (S. 362)

Wie kann der Problematik der Referentialitat bei der digital vermit-
telten Konstruktion subjektiver Wahrheit gesamtgesellschaftlich
begegnet werden? (S. 263)

Tab. 33: Kategorienorientierte Auswertung »Gesellschaft«

Kompetenzmodell

Kodierungen

Portfolio Medienbil-
dungs-kompetenz
hessischer Lehrkrafte
(Hessisches Kultus-
ministerium, 2017)

Die Lehrkrafte nehmen aktuelle Entwicklungen der Mediengesell-
schaft kritisch wahr und beziehen sie auf ihren Unterricht. (S. 29)

Die Lehrkrifte setzen sich mit der Mediensozialisation der Schiilerin-
nen und Schiiler auseinander (S. 29)

Die Lehrkrafte konnen die Bedeutung des Zugangs zu Informati-
ons- und Kommunikationssystemen fiir Wirtschaft, Industrie und
Gesellschaft einschitzen (S. 29)

PoMMel (Kortem-
kamp & Goetz, 2018)

Entwicklungen im Medienbereich, Prozesse der Mediatisierung
und Digitalisierung im gesellschaftlichen Kontext (einschl. digitaler
Ungleichheit, Kommerzialisierung, Datafizierung, Wandel von Of-
fentlichkeit) in ihrer Bedeutung fiir Lernen, Erziehung und Bildung
(S.24)
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Medienbildungsplan
Baden-Wiirttemberg
(Kultusministerium
Baden-Wiirttem-
berg, 2018

Auswirkungen der digitalen Medien auf die Gesellschaft nennen (S. 9)

Uber ein vertieftes Verstandnis fiir die Auswirkungen der digitalen
Medien auf die Gesellschaft verfiigen (S.10)

Aktiv an der Cesellschaft partizipieren und die »digitale Gesellschaft«
mitgestalten (S.10)

Den Einfluss von digitalen Medien auf den Alltag, die Gesellschaft
und Wirtschaft einschitzen und an konkreten Beispielen Vor- und
Nachteile abwagen (S.13)

Die Wechselwirkungen zwischen Technologie und Cesellschaft
beschreiben sowie die dadurch entstehenden Méglichkeiten fiir
nachhaltige Bildung erkennen (S.13)

M3K (Herzig und
Martin, 2018)

Erkennen und Aufarbeiten von Medienwirkungen oder auf rechtliche,
6konomische oder soziale Aspekte der Mediennutzung und auf

Beratungsaufgaben (S.10)

Tab. 34: Kategorienorientierte Auswertung »Kommunikativ handelndes Subjekt«

Kompetenzmodell

Kodierungen

Portfolio Medienbil-
dungs-kompetenz
hessischer Lehrkrifte
(Hessisches Kultus-
ministerium, 2017)

Die Lehrkrafte sind in der Lage, ihre eigenen Bewertungen und
Haltungen in Bezug auf Mediennutzung, Mediengesellschaft und
Medieneinsatz im Unterricht kritisch zu reflektieren (S. 30)

Handreichung Me-
dienkompetenz
(Landesinstitut fiir
Lehrerbildung und
Schulentwicklung,
2018)

Funktionsweisen und grundlegende Prinzipien der digitalen Welt
verstehen (S. 6)

Digitale Medien werden in ihrer Komplexitat und Arbeitsweise wahr-
genommen, verstanden und gezielt fiir unterschiedliche Funktionen
genutzt (S. 6)

zeigen sich in herausfordernden Situationen im Bereich Mediennut-
zung und Medienkonsum an der Schule handlungssicher (S.18)
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Medienbildungsplan
Baden-Wiirttemberg
(Kultusministerium
Baden-Wiirttem-
berg, 2018)

Uber Grundkenntnisse, -fertigkeiten und -fahigkeiten verfiigen, die
einen (fach-)didaktisch reflektierten Umgang mit und den Einsatz von
digitalen Medien ermdglichen (S. 9)

Uber erweiterte Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten verfiigen,
die einen (fach-)didaktisch reflektierten Umgang mit und den Einsatz
von digitalen Medien erméglichen (S. 9)

Uber Grundkenntnisse, -fertigkeiten und -fihigkeiten verfiigen, die
einen padagogisch sinnvollen Umgang mit und Einsatz von digitalen
Medien ermoglichen (S.13)

Kernkompetenzen
von Lehrkriften fiir
das Unterrichten in
einer digitalisierten
Welt (Schultz-Pernice
etal., 2017)

Lehrkrafte konnen digitale Unterrichtsszenarien im Rahmen der
kollegialen Kooperation an andere kommunizieren und weitergeben
(S.9)

DPaCK
(Huwer etal., 2019)

Digitalitdtsbezogenes Wissen (DK) umfasst das Digitalitdtswissen
zum Umgang mit Technologien. Dieses beinhaltet alle Aspekte
des urspriinglichen Technological Knowledge (KOEHLER, MISHRA
& CAIN, 2013) erweitert um Aspekte der Digitalitat, die (iber rein
technisches Wissen hinausgehen. (S. 5)

So missen Lehrkréfte bei der Auswahl von digital-technischen Bil-
dungsressourcen reflektieren und beriicksichtigen, inwiefern z.B.
einkommensabhingige Effekte im Unterricht auftreten konnen (S. 5)

Wissen, wann und in welchem unterrichtsmethodischen Setting es
geschickt ist, die Schiiler/innen anzuregen, zu einer mathematischen
Problemldsung (z.B. Phase des Explorierens der Eigenschaften einer
geometrischen Figur im Dynamischen Geometriesystem oder Phase
des Auslagerns einer aufwindigen Umformung an ein Computeral-
gebra-Tool) ein digitales Werkzeug einzusetzen, wire ein weiteres
Beispiel (S. 6)

Angesichts der Digitalitatist besonders wichtig, dass auch die eigenen
professionellen Wissensbestinde zum Analyseobjekt werden kdnnen
(S.6)

DigCompEdu (Rede-
cker & Punie, 2017)

Digitally competent educators must also consider the overall envi-
ronment, in which teaching and learning encounters are embedded
(S.17)

To individually and collectively reflect on, critically assess and actively
develop one’s own digital pedagogical practice and that of one’s
educational community (S.19)
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Tab. 38: Kategorienorientierte Auswertung »Kiinstliche Intelligenz als Kommunikationsak-

teur«

Kompetenzmodell

Kodierungen

DPaCK
(Huwer etal., 2019)

Wie funktionieren Diagnosetools, die auf kiinstlicher Intelligenz
basieren, welche Fehlerquellen kénnen auftreten und mit welchen
Folgen in der Funktionsweise der Tools ist zu rechnen? (S. 6-7)

Tab. 39: Kategorienorientierte Auswertung »Pidagogische Kompetenzen kommunikativen

Handelns«

Kompetenzmodell

Kodierungen

UDE-Modell (Beif3-
wenger etal., 2020)

Lernende befihigen, digitale Technologien im Rahmen von Gruppen-
und Projektarbeiten nutzen, um die Kommunikation, Kooperation
und den gemeinsamen Wissenserwerb innerhalb der Lerngruppe zu
organisieren. (S. 20)

Portfolio Medienbil-
dungs-kompetenz
hessischer Lehrkrifte
(Hessisches Kultus-
ministerium, 2017)

geben Hilfestellung und Orientierung im Sinne einer medienethi-
schen Werteerziehung und selbstbestimmter, aktiver und demokrati-
scher Teilhabe an Politik, Kultur und Gesellschaft. (S. 29)

befahigen die Schilerinnen und Schiiler, sich kritisch mit der Medien-
gesellschaft auseinander zu setzen. (S. 29)

bei Schiilerinnen und Schiilern das Lernen mit und itber Medien zu
unterstiitzen, damit diese das wachsende mediale Angebot tiberlegt,
verantwortungsbewusst und in zeitlich sinnvollem Rahmen nutzen.
(5.30)

Sie konnen Schiilerinnen und Schiler dazu befdhigen, bewusst und
reflektiert mit Medien und eigenen Daten in digitalen Riumen
umzugehen und sich der Folgen des eigenen Handelns bewusst zu
sein. (S.30)

Schiilerinnen und Schiiler zu einer kompetenten Teilhabe an der
Mediengesellschaft motivieren und moralische Haltungen, ethische
Werte und dsthetische Urteile férdern. (S. 30)

Die Lehrkrafte konnen mit Hilfe ihrer Medienbiographie Schiilerinnen
und Schiiler zu einer kompetenten Teilhabe an der Mediengesell-
schaft motivieren und moralische Haltungen, ethische Werte und
asthetische Urteile fordern (S. 30)
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Handreichung Me-
dienkompetenz
(Landesinstitut fiir
Lehrerbildung und
Schulentwicklung,
2018)

Informations-, Prasentations- und Gestaltungskompetenzen fordern
(S.14)

Zur verantwortlichen Mediennutzung befahigen (S.14)

verdeutlichen im Rahmen der Unterrichtsplanung und des Entwurfs
die individuellen Medien-kompetenzen der Lerngruppe (S.16)

vermitteln ihren Schiilerinnen und Schiilern Recherche- und Pri-
sentationskompetenzen und geben Riickmeldungen anhand von
festgelegten Kriterien (S.17)

befihigen die Lernenden dazu, digitale Inhalte als Wissensquelle zu
nutzen und zu bewerten (S.17)

befahigen die Lernenden zur Cestaltung dsthetisch funktionaler
Produkte (S.17)

regen die Lernenden zu einem differenzierten und kritischen Blick auf
digitale Medien an (S.17)

initiieren regelmiRig Reflexionen tGber die Mediennutzung mit lhren
Lerngruppen (S.18)

vermitteln kritisch und altersangemessen den Umgang mit digitalen
Medien und das Verhalten im Bereich Social Media (S. 18)

Medienbildungsplan
Baden-Wiirttemberg
(Kultusministerium
Baden-Wiirttem-

Die Bewertung und Nutzung von Informationen aus analogen und
digitalen Quellen vermitteln (S. 9)

Die Wirkung digitaler Medien auf Kinder und Jugendliche (Medienso-
zialisation) einschitzen und entsprechende Schliisse daraus ziehen

berg, 2018) (5.13)

Orientierungsrah- Medienkompetenz der Schiilerinnen und Schiiler erfassen, weiterent-

men NRW (Eickel- wickeln, bei der Gestaltung von Lehr- und Lernprozessen beriicksich-

mann, 2020) tigen und Schiilerinnen und Schiiler befdhigen, ihr Lernen mithilfe
digitaler Medien innerhalb und aufierhalb der Schule zu gestalten
(S.11)

DigCompEdu (Rede- To enable learners to use digital technologies as part of collaborative

cker & Punie, 2017)

assignments, as a means of enhancing communication, collaboration
and collaborative knowledge creation (S. 21)

Toincorporate learning activities, assignments and assessments which
require learners to articulate information needs; to find information
and resources in digital environments; to organise, process, analyse
and interpret information; and to compare and critically evaluate the
credibility and reliability of information and its sources (S. 23)
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DigCompEdu (Rede-
cker & Punie, 2017)

Toincorporate learning activities, assignments and assessments which
require learners to effectively and responsibly use digital technologies
for communication, collaboration and civic participation (S. 23)

To incorporate learning activities, assignments and assessments
which require learners to express themselves through digital means,
and to modify and create digital content in different formats. To teach
learners how copyright and licenses apply to digital content, how to
reference sources and attribute licenses (S. 23)

To take measures to ensure learners’ physical, psychological and social
wellbeing while using digital technologies. To empower learners to
manage risks and use digital technologies safely and responsibly
(S.23)

To incorporate learning activities, assignments and assessments
which require learners to identify and solve technical problems, or to
transfer technological knowledge creatively to new situations (S. 23)




Anhang 4 - Elemente in Kommunikationstheorien

Anhang

Tab. 40: Gegeniiberstellung der Elemente in Kommunikationstheorien

Element der
Kommunikation

Informations-
transport

Symbolischer Inter-
aktionismus

Kommunikativer
Konstruktivismus

ibermittelten Bot-
schaft;

Sowohl Einzelper-
sonen als auch
Cesellschaft

mung des Symbols;
Sowohl Einzelper-
sonen als auch das
generalisierte Andere
als auch Dinge

Sender Codierung der zu Konstruktion des Ge- 1. Intentionale Uber-
ibermittelnden genlibers in Form von mittlung von Bot-
Botschaft Rollen, die bestimmte schaften
Verhaltensweisen mit 2. Steuerung von
sich bringen; anderen
Projektion der Wahr-
nehmung und Be-
wertung des Selbst
durch das Gegeniiber
mit anschlief}ender
emotionaler Reaktion
Nachricht/ Muss vom Sen- Muss in einer be- Deiktische Bezlge
Botschaft der codiert und stimmten Situation innerhalb bestimm-
vom Empfinger stattfinden, durch die ter Situationen zur
decodiert werden die Botschaft gepragt Wirkungserzeugung
ist;
Handlungsschema
wird durch vorbe-
stehende Defini-
tionen und Bedeu-
tungszuschreibungen
bestimmt
Medium Signal (Sprache, Symbole (Mimik, Sprache, Kérperlich-
Schrift oder Kor- Gestik, akustisch, keit, Zeichenarten &
persprache) visuell etc.) Codes (auditiv, visuell)
Empfinger Decodierung der Bewusste Wahrneh- Kooperationsbe-

reitschaft, Reaktion
auf kommunikati-
ves Handeln durch
Handlungsfolgen
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Verstehenspro-
zess

Codierung des
Senders und Deco-
dierung des Emp-
fangers miissen
ibereinstimmen

Reaktion bei Sender
und Empfianger miis-
sen identisch sein;
Verstehen durch Inter-
pretation und Bedeu-
tungszuschreibung
(Objektivierung)

Ceteilte Intentiona-
litat zwischen den
Beteiligten;
Cemeinsam geschaf-
fene Wirklichkeit

Kommunikations-
zweck

Ubermittlung
einer Botschaft
sowie Vermeidung
von Storungen;
Erzielen eines be-
stimmten Effekts
(vor allem in der
Massenkommuni-
kation)

Objektivierung und
Ausbildung des Selbst;
Aushandlung der
Symbole des gesell-
schaftlich determi-
nierten Handlungs-
rahmens

1. Konstruktion von
Wirklichkeit

2. SchaffenvonHand-
lungsfolgen

3. Erzielen von Wir-
kungen
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